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Nota Introdutdria

O Inquérito aos Servigos de Publicidade —
1999 é a continuagio do trabalho que foi
iniciado pelo INE, em 1998, com a realizagdo
do Inquérito — Piloto aos Servigos de

Publicidade - 1997.

Este inquérito cstd integrado no programa de
desenvolvimento das estatisticas dos Servigos
Prestados as Empresas, sob o qual ji foi
igualmente realizado o Inguérito — Piloto as
Actividades Informdticas e Conexas — 1998,
com o objectivo de alargar a cobertura
estatistica do scctor dos Servigos, indo ao
encontro  das recomendagbes do Grupo de
Trabalho dec Estatisticas do Comércio Interno ¢
Qutros Servigos do Consclho Superior de

Estatistica, ¢ das necessidades dos utilizadores.

A informagiio estatistica agora divulgada,
corresponde a um resumo dos dados disponfveis
no Instituto Nacional de Estatistica (INE). E
possivel fornccer outra informagio cstatistica
ndo publicada, que serd facultada em suportc
papel ou disquete, mediante pedido especilico
para o efeito, salvaguardando semprc o0

principio do segredo estatistico.

O INE agradece a colaboragiio de todas as
entidades que possibilitaram a disponibilizagfio
da informagdo, solicitando também todas as

sugestdes que permitam a sua melhoria.

The Survey on Advertising Services — 1999
is the continuation of the work that was
initiate by INE, in 1998, with the realization of
the Pilot - Survey on Advertising Services -

1997.

This survey is integrated in a program of
development of the Business Services stalisiics,
under which it was already conducted the Pilot
- Survey on Computer Activities — 1998, with
the objective of enlarging the siatistical
coverage of the Services sector, going lowards
the recommendations of the Internal Trade
and Services Statistics Working Group of the
High Council of Statistics, and the needs of the

Statistics users.

The statistical information now published,
corresponds 1o a summary of the available
data in the National Statistics Institute of
Poriugal (INE). It is possible to supply other
statistical information not published, in paper
SJormat or diskette, by specific request, always

safeguarding the siatistical secret principal.

INE woudd like to thank the contribution of
all the entities that made possible the
preparation of this information, welcoming

any suggestions that allow iis improvement.

Outubro de 2000 / October 2000







Resumo dos Resuitados

Em 1999, o espago publicitdrio vendido a
anunciantes, um indicador do investimento
publicitdrio realizado através das empresas de
publicidade, foi ccrca de 123 mil milhdes de
escudos (614 milhdes de Euros) — Quadro 1. A
venda de espago nos suportes “Televisdo”,
“Radio”, “Imprensa” ¢ “Cinema”, foi 103,9
mil milhdes (518 milhdes de Euros), is quais
corresponderam 80,6 mil milhdes de escudos
(402 milhdes de Euros) em compras de espago
feitas directamente aos meios pelas empresas de
publicidade. A margem global do scctor na
transacgio de  espago  publicitdrio  nesies
suportes foi, assim, dc 29%. O suporiec com
mais peso nas vendas de espago publicitdrio a
anunciantes foi a “TelevisGo”, com 50,5% do
valor total, scguindo-se a “Imprensa” com
26,5%, “Paindis Exteriores” (14,9%]), *Radio”
(6,6%) c o “Cinema” (0,9%) - Grifico 1.

O Volume de Negdcios realizado pelas
empresas  de  Publicidade, com  servigos
publicitdrios, ascendcu a cerca de 380 mil
milhdes de escudos (1 895 mithdes de Euros) —
Grifico 2. A maior parcela coubc aos
“Servigos das Centrais de Compra de
Espago” com 154,6 mil miihdes de cscudos
(771 milhdes dc Euros) (40,7%), secundado
pelos “Servigos das Agéncias de Publicidade
de Servigo Completo” com 117,4 mil milhdes
de escudos (586 milhdes de Euros) (30,9%),
significando estes dois tipos dc scrvigos 71,6%
do Volume dc Negéeios das empresas de
publicidade. Para os scrvigos nio rclacionados

com a transacgio de cspago  publicitdrio,

In 1999, the sales of adveriising space or
time to advertisers, an indicator of ad
spending made through advertising
companies, were about 123 thousand million
escudos (614 million Euros) — Table 1. The
space sales in the mediums “Television”,
“Radio”, “Press” and “Cinema” were 103.9
thousand million escudos (518 million Euros),
which corresponded to 80.6 thousand million
escudos (402 million  Euros) of space
purchases made directly 1o the Mediums by
advertising companies. The global margin of
the sector in the transaction of advertising
space in these Mediums was 29%. The most
fmportant medium in the sales of advertising
space 1o advertisers was “Television”, with
50.5% of the total value, followed by “Press”
with 26.5%, “Outdoors” (14.9%), “Radio”

(6.6%) and “Cinema®” (0.9%) - Graph 1.

The total Turnover made by advertising
companies,  with  advertising  services,
accounted to about 380 thousand million of
escudos (1 8935 million Euros) — Graph 2. The
largest portion was from “Services of Media
Buying Agencies” with 154.6 thousand
million escudos (771 million Euros) (40.7%),
followed by “Services of Full Service
Advertising Agencies” with 117.4 thousand
million escudos (586 million Euros) (30.9%),
nteaning these two types of services 71.6% of
the total Turnover of the advertising
companies. For those services not related with

the transaction of advertising space or lime,

the “Advertising Design Services” was the

-7 -
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destaca-sc os “Servigos de Design para
Publicidade” com 26,4 mil milhdes de escudos

(132 milhdes de Euros).

A maior parte do volume de Negcios das
cmpresas de Publicidade foi realizado com
empresas pertencentes 3 mesma classe, tendo
sido 35,8% realizado com transacgdes intra —
sectoriais (Quadro 6). Excluindo as transagfes
entre empresas de publicidade, o sector cliente
mais importante foi a Sec¢dio G - Coméreio
por Grosso e a Reialho, com 19,8% do
Volume de Negéeios seguida do conjunto das
Sccgdes D, E ¢ F - Indistria, Construgio ¢
Energia, com 10,2%. As Sccges 1 -
Transportes ¢ Comunicagdes ¢ J — Actividades
Financciras, tinham, também ¢las, uma parcela

significativa do Volume de Negécios com 7.8 ¢

6,5%, respectivamente.

As cmpresas de publicidade empregavam,
maioritariamente homens (56,1% do Pessoal ao
Servigo) ¢ com idade compreendida entre os 25
¢ 39 anos (56,6%). O Pessoal ao Servigo com
menos de 25 anos representava 14,7% e com
mais de 39 anos 28,7% (Quadro 15).
Relativamente ao tempo ao servico (Quadro
18), 37,9% do pessoal estava na empresa hé
mais de 5 anos, 32,1% tinha entre 2 ¢ 5 anos de
servico € 30,0% trabalhava na empresa hd
menos de 2 anos e a grande maioria do pessoal
a0 servico (91,3%) trabalhava a tempo
completo. Do Pessoal ao Servigo, 24,1% cra
“Pessoal Dirigente”, enquanto o “Servigo de
reduzida

Marketing”  destacou-se  pela

percentagem de pessoas a0 servigo (4,5%).

most important class with 26,4 thousand

million of escudos (132 million Euros).

Most of the Turnover of the advertising

companies  was  generated  with  client
companies belonging 1o the same class, with
35.8%

generated  with  imtra-sectoral

transactions  (Table  6).  Excluding  1he
transactions between advertising compaiies,
the most important client sector was Section G
— “Wholesale and retail trade; repair of
maotor vehicles, motorcycles and personal and
hrousehold goods” with 19.8% of the Turnover
followed by Sections D, E and F -
“Manufacturing, Energy and Construction”,
with 10.2%. Sections | — “Transport, storage
and communication” and J -~ “Financial
intermediation”, had a significant portion of

the Turnover with 7.8 and 6.5%, respectively.

The advertising companies employed, in
1999, more men (56.1% of the Persons
Employed) and with age understood berween
25 and 39 years old (56.6%). The number of
Persons Employed with less than 25 yvears old
represented 14.7% and with more than 39
years old, 28.7% (Table 15). Relatively to the
seniority of the employees (Table 18), 37.9%
were in the company for more than 5 years,
32.1% had between 2 and 5 years seniority
and 30.0% worked in the company for less
than 2 years. The great majority of the
Persons Employed (91.3%) worked full-time.,
24.1% of the Persons Employed were “Head
Personnel”, while the “Marketeers” were ihe
least tmportant with 4.5% of the number of

Persons Employed.

-8 -



Nota Metodoldgica

3.1 OBJECTIVOS

O objectivo deste inquérito ¢ aprofundar o conhecimento estatistico de um sector especifico, sendo a

informagio produzida complementar as Estatisticas Estruturais das Empresas.
Deste modo esta operagiio estatistica visa obter informagio sobre:
e a produciio de servigos de publicidade;

e as transacgdes de espago publicitdrio, nomeadamente, o investimento publicitdrio por suporte dos

anunciantes quc recorrem s empresas de publicidade;

e 2 utilizagio de recursos humanos cspecializados.

3.2 PRODUTO ESTATISTICO

3.2.1 UNIDADE ESTATISTICA

Para produgiio de informagio estatistica quer ao nfvel da empresa, quer ao nivel do produto/servigo,

foi estabelecida como unidade estatistica de observagio ¢ de apuramento, a empresa.

3.2.2 UNIVERSO DE REFERENCIA

Estc inquérito incide sobre as empresas localizadas em Portugal Continental, cuja principal

actividade ccondmica ¢ a Publicidade (i.e. classificadas na classe 744 da CAE-Rev.2). O ano dc

referéncia é 1999,
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3.2.3 VARIAVEIS DE OBSERVAGCAO

Atendendo ao cardceter especifico da informagio a produzir, o produto estatistico é constituido por

rés classcs de varidveis:

s Varidveis especificas da “Publicidade’’:
- Scrvigos prestados (publicitdrios ¢ outros ndo publicitdrios);

- Espago Publicitdrio;

¢ Varidveis especificas dos “Servigos Prestados as Empresas’:

Clientes;

- Emprego;

e Varigveis de Controlo:

Caracterizacio Geral;

Informag¢io Contabilistica.

O instrumento de recolha de informagio (em Ancxo) ¢, assim, constituido por scis grupos de
varidveis, apresentadas no quadro seguinte.

Variaveis de Inquirigao

1. Caracterizacao da Emmpresa
Designagao Soctal (ou Firma)
Localizagdo
Nimero da Pescoa Colectiva
Actividade Principal - Cédigo CAE-Rev.2
Actividades Secundérias - Cédigo CAE-Rev.3
Nimero de Meses de Actividade
2. Informacgao Contabilistica
Volume de Negdciogeontas POC 71+ 72)
Vendas{conta POC 71)
Prestagio de Servigosconta POC 72)
Venda de Espago Publicitdrio
Compras de Bens e Servigogontas POC 61462}
Custo do Espago Publicitirio Vendido
3. Servicus Prestadod pela Empress
Volume de Negécios por llpo de Senfu;o Pres!ado
4. Cllentes. . . - )
Nimero de Clientes
Repartizao percentual do Volume de Negécios por Clientes antigos e noves
Contribute dos 3 maiores clientes para o Vol. de Neq,
Reparticao percentual do Vol de Neg por actnndade econdmica do Cllenie
5, Egpago Publicitario B R
Venda de Espago Publicitario a Anunctantes por Supoﬂe
Venda de Espago Publicitiric a Outras Empresas de Publicidade por Suporte
Custo do Espago Publicitdrio Vendido - compras aos Meios por Suporte
Custo do Espaco Pubhcﬂéno Vendldo compras a ouiras Empresas de Publncudade por Supone
6. Emprega. .. . . R N S A
Nimero de Pessoas ao Sempo

por Sexo, ldade, Tempo a0 Servigo e Hordrio de Trabalho, Fungdo
Nimero de Pessoas em Prestagio de Servigos
Hemuneragdes

- 10 -
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A informagio recolhida sobre scrvigos consiste na repartigio do volume de negécios por servigos
prestados, publicitdrios ¢ outros ndo publicitdrios, segundo uma classificac@io prépria desenvolvida para
esta operagiio cstatistica, que tem por basc a nomenclatura CNBS (Classificagiio Nacional de Bens ¢

Servigos). Esla classificagio é apresentada nas definigdes (ver Scrvigos Publicitirios).

A produgio de um servigo consistc numa relaciio entre a empresa € © scu cliente. Assim, para a
caraclerizacio dessa relagdo entre a empresa ¢ os clientes, procede-se a uma reparti¢do do volume de
negdeios por sector de actividade do cliente, cm que a nomenclatura utilizada considera o nivel Secgio
da CAE-Rev.2. Esta informagio é complementada pelo mimero de clientes, o peso dos trés maiores
clientes no volume de negéeios, ¢ pela repartigio do volume de negdeios entre clientes antigos ¢ clientes

novaos.

A informagiio sobre cmprego bascia-sc numa repartigio do Numero de Pessoas ao Servigo por
fungio, tendo-se utilizado uma classificagio propria bascada na CNP94 (Classificagdo Nacional dc

Profisses) ¢ que & apresentada nas definigdes (ver Emprego).

No que respeita ao emprego &, ainda, efectuada a repartigdo do pessoal ao servigo por sexo, idade,

tempo ao servigo ¢ hordrio de trabalho, e mimero de horas de formagdo recebida pelo pessoal.

3.2.4 CONCEITOS ESTATISTICOS

Foram utilizados os scguinics conceitos estatstcos:

Volume de Negicios - Valor otal da facturagio, com exclusdo do IVA, realizada pela empresa
durante o periodo de referéneia, correspondente A venda de mercadorias, produtos acabados ¢
intermédios, subprodutos, desperdicios, residuos ¢ refugos (contas POC 711, 712 ¢ 713) e & prestagio
de servigos a terceiros (contas POC 721, 722, 723, 724 ¢ 725). Ao valor da facwuragiio, devem ser
deduzidas as devolugdes, descontos ¢ abatimentos (contas POC 717, 718 ¢ 728) e consideradas todas as
outras taxas, encargos ou despesas que recaiam sobre 0s produtos ¢ que devam ser imputadas ao
cliente, ainda que facturadas scparadamente. Ndo devem ser considerados os subsidios de exploragio ou

quaisquer reccitas provenicnics da venda de imobilizado.

Pessoal ao Servige — Nimero médio de pessoas ao servigo da empresa durantc 0 ano utilizando a

scguinte férmula:

N.® médio de pessoas = Somatdrio do pessoal ao servigo na dltima semana completa de cada més

N.° de meses de actividade da ecmpresa

- 11 -
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Considera-se como pessoal ao servigo na dltima semana completa de cada més as pessoas que no
periodo de referéneia participaram na actividade da empresa, independentemente do vinculo que tenham,

A cxcepeiio dos individuos com contractos de prestagiio de servigos, pelo que:

Incluiz as pessoas temporariamente ausentes no perfodo de referéncia para férias, maternidade,
conflito de trabalho, formagao profissional, assim como doenga ¢ acidentes de trabalho de duragio
igual ou superior a um més. Inclui também os trabalhadores de outras empresas que se encontrem a

trabalhar na empresa, sendo ai directamente remunerados,

Exclui: os trabalhadores a cumprir o servigo militar, em regime dc licenga sem vencimento, em
desemipenho de fungdes piablicas (Vereadores, Deputados), ausentes por docnga ou acidente de
trabalho de duragiio superior 4 um més, assim como trabalhadores com vinculo 3 cmpresa

desiocados para outras empresas, sendo af directamente remunerados.

Pessoal a Tempo Completo - Pessoal ao servigo que trabalha segundo o periodo normal de trabalho

em vigor na ecmpresa, conforme a respectiva categoria de pessoal.

Pessoal a Tempo Parcial - Pessoal ao servigo que trabatha por periodo inferior ao do periodo

normal de trabalho semanal em vigor na empresa, conforme a respecliva categoria de pessoal.

3.2.5 DEFINICOES

Para além dos conccitos estatisticos utilizados, ¢ referidos anteriormente, foram adoptadas nesta
operagiio cstatistica um conjunto de definigdes, que sc distinguem dos anteriores conceitos por nio
terem sido ainda aprovados em sede prépria, o Consctho Superior de Estatistica. Sio definigdes de
trabalho ainda sujeilas a alteragdes ¢ afinagdes, com o objectivo de melhorar a qualidade da informagio

produzida.

Espaco Publicitirio:

Venda de Espago Publicitério - Valor da venda incluindo comissdes recebidas e liquido de
descontos concedidos. Caso existam, este valor deve ser liquido de comissdes pagas, pela revenda do
€spago por oulras empresas:

Venda de Espago = Venda bruta - desconios + comissdes recebidas - comissées pagas .

- 12 -



Nota Metodoldgica

Custo do Espago Publicitdrio Vendido - Valor do custo do espago vendido incluindo comissoes
pagas, ¢ liquido de descontos obtidos. Caso a empresa reccba comissdes dos meios pelo espago vendido,
essc valor deve ser descontado do custo do espago vendido:

Custo do Espago = Custo bruto - descontos obtidos + comissdes pagas- comissoes recebidas.

Servicos Publicitirios;

Servicos das Centrais de Compra de Espago - Scrvigo que consistc essencialmente ¢cm comprar
espago publicitdrio, em grandes quantidades, com o fim de obter dos meios condi¢des mais vantajosas,

para revender aos utilizadores (anunciantes ou agéncias de publicidade).

Servigos de Representagdo de Meios Publicitdrios — Servico de representagdo de meios, na venda
ou aluguer de espago ¢ tempo publicitdrio. Inclui os servigos dos comissionistas ¢ angariadores de

publicidade, ¢ ainda a venda de espago por paric dos concessiondrios.

Servigos de Venda de Espago Publicitdrio Prdprio — Scrvigo de venda ou aluguer de espago €
tempo, em suporte publicitdrio que é propriedade da empresa, ou sobre 0 qual detém o dircito de

exploragio: Painéis Exteriores (Oudoors) ¢ Transporles, entre outros.

Servigos das Agéncias de Publicidade de Servigo Completo — Servigo que integra as vdrias fascs
de uma campanha publicitdria, desde o plancamento e criagio, alé a colocagio da publicidade nos

meios, tratando da gencralidade das questdes publicitdrias dos clientes.

Servigos de Design para Publicidade — Inclui todos os servios de concepgio gréfica, design de
interiores (vitrinismo) e design industrial com objectivos publicitdrios. Estio nesie fmbito, gquando
prestados dec uma forma integrada ¢ em conjunto, Os SErvigos de concepgldio ¢ execugio de material

publicitdrio cm cartazes, toldos, vinil, cm viaturas ou outros supories.

Servigos de Marketing Directo —~ Servigo de publicidade directa, cm que s¢ procede a um contacto
imediato ¢ personalizado 3 distincia, com determinado piblico alvo por via postal, tclefonica, ou

qualquer outro modo, com o objectivo de realizar uma venda, ou transmitir uma mensagem publicitdria,

Servigos de Distribuigido de Folhetos, Amostras ¢ Brindes - Corresponde 2 actividade de
distribui¢do directa, domicilifria ou niio, de folhctos, amostras publicitdrias ou brindes. Exclui a venda

dec brindes scm distribui¢io.

Servigos de Publicidade Aérea - Passagem de faixas publicitirias ou langamento de folhetos, por

meio de transporte aéreo.
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Servigos de Promogdo no Local de Venda - Actividade de publicidade directa, em que existe um
contacto imediato ¢ personalizado no local de venda com um potencial comprador de um produto com o

objectivo de o vender.

Servigos de Exploragio de Guias e Listas Publicitdrias - Exploragio de listagens de empresas,

produtos ou marcas com o ohjectivo de promover uma venda ou a prestagdo de um servigo.

Outros Servigos publicitdrios ~ Inclui as acgdes de promogio, demonstragdes, entre outros.

Clientes:

Cliente — Entidade a quem a cmpresa prestou um servigo. Cada cliente € contado apenas uma vez.
Clientes Antigos - Clicntes com 0s quais a cmpresa jd tinha trabalhado em anos anteriores.

Clientes Novos - Clicntes 20s quais a empresa prestou servigos pela primeira vez em 1999,

Emprego:

Pessoal Dirigente - Pessoal que define a politica geral da empresa ou exerce uma fungio consultiva
na organizagio da mesma. Deverdo ser incluidos neste item os administradores ¢ directores de 1* linha
(director financciro, dircctor comercial, director de produgio, eic.). Serfio excluidas as PeESs0as que,

cmbora tenham essas fungdes, apenas reccbem “senhas de presenga”.

Pessoal Administrativo - Pessoal que sc ocupa das actlividades auxiliares da empresa como sejam
contabilidade, gesido de recursos humanos, ¢ todas as outras que nio tém a ver directamente com a

actividade econdmica da empresa

Pessoal Criativo - Inclui aristas, designers, e outro pessoal ocupado com a produgio de aniincios, ¢

que desenvolve a campanha publicitdria, prepara o tema musical e cria o anincio.

Servico de Marketing - Pessoal que tem a responsabilidade da pesquisa de mercado e meios. Inclui

técnicos cspecialistas, como psiclogos e investigadores operacionais

Servico de Clientes - Corresponde fundamentalmente aos gestores de contas, ¢ todo o restante

pessoal responsdvel pelas relagdes da empresa de publicidade com os seus clientes.
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3.2.6 NOMENCLATURAS

As nomenclaturas utilizadas nesta operagdo sao a Nomenclatura de Unidades Territoriais para fins

Estatisticos - nivel I (NUTS II) e a Classificaciio Portuguesa de Actividades Econémicas — 2* Revisdo

(CAE-Rev.2). A NUTS, ao nivel II, divide o territério continental cm cinco grandes regides,

apresentadas no mapa com 0§ respeclivos concelhos:

Cabecewas de Basto
Camirha

Canazeda de Ansides
Caslelo de Paiva
Celosico de Basto
Chaves

Cirflea

Espirho

Esposonda

Fale

Felgueiras

Frexo Espada & Cinta
Gondomar
{Gumaries

Lemego

Loysada

Macedo de Cavaleiras
Maia

Marco de Canavesea
Matosinhos

Molgago

Mo sfo Frio

Miranda do Douto
Mirandcla
Mogadouro
Vommentada Beim

Mangdo
Mandm de Boasto
Monlsgre

Murga
Olvera de Azernéis

- - Norte .
[Attandega da Fé Pagos de Ferrara
EIEL Paredes
JArmarante Paredes de Coura
JAmares Penafiel
Arcos de Valdevez Penadono
Armamar Peso da Adgua
Arouca Ponte da Barca
Baido Ponta de Lima
Barcelos Porto
Boticas Pévoa de Lanheso
Braga Pévoade Varzim
Braganga Rasende

Ribeira de Penn

5.* Marta Penaguilio
Sabrosa

Santa Maria da Feira
Santo Tiuso

S&c Jofio da Madeira
Sho Jodo da Pesqueira
Sernancethe

Tabuago

Tarouea

Tenas de Bouro

Tomre de Monconvo
Trota

Vola de Cambra
Volenga

Valongo

Valpagoa

Viana do Cestelo
Vwira do Minho

Vila do Conde

Via Flor

Vila Nova do Cerveira
Via Nova de Famalicdo
Via Nova de Foz Céa
Vita Neva de Gaia
Via Pouca de Aguiar
Via Real

Via Verde

Vimicso

Vinhais

Vizala

“Lshea ¢ Vale a6 160

[Abrantes
lalcanena
jakobaga
|Akcochete
Atanguar

Almada

Almairim

JAlpiarca

|Amadora

lArnida des Virhos
|Azambuja
Barreiro
Benavents
Bombarmral
Cadaval

Caldas da Ramnha
Cartaxo

Cascaiz
Chamusca
Considncia
Coruche
Entroncamento
Fameira do Zézere
Gevide

Golegh

Lisboa

Loures

Lourinh&

Mafra

Mora

Maontijo

Nazaré

Otidos

Odivelas

Qeiras

Cuwém

Palmela

Peniche

Ao Maior
Salvaterma do Magos
Santarém

Sardoal

Seixa

Sesimbra

Seidbal

Sintra

Sebral do Monte Agrago
Temar

Tomes Novas
Tomes Vodras

Vila Franca de Xira

Vita Nova da Barguinha

Lisboa e
Vale do
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|Agueda

Aguiar da Beita Mirandada Cerve
Albergaria-a-Velha Montemar-o-Velhe
lAlmeida Mondgua
Alvaidzere Muriosa

Anadia Nelas

Ansido Olairos

Argani Oliveira de Frades
JAveiro Olveira do Bairro
Batatha Qliveira do Hospita!
Belmonte Ovar

Cantanhede Pampilhosa da Sema
Carregal do Sal Pedrégie Grande
Castanheira de Pé&ra  Penacova

Castelo Branco Penalva do Casteb
Castre Daite Penamacor
Celorico da Beira Penela

Coimbra Pinhel
Cendeixa-a-Nova Pombal

Covihi Poro de Mds
Estareja Proenga-o- Nova
Figuerada For Sabugal

Figueira de Castel Sonta Comba Ddo
Figueirs dos Vinhos  Silo Pedro do Su
Fomos do Algodres Sdtho

Fundio Scia

Gois Sertd

Gouveia Sever do Vouga
Guarde Soure
Jdanha-a-Nova Tdbua

llhave Tondela

Leina Trancaco

Lousd Vages

MagSo Vila do Rei
Mangualde Via Nova do Paive
Manieigna Vila Nova de Poiares
Mannha Grande Via Velha de Rédéo
Lh“f.—oalrndn Veu

Meda Xouzeld

- Atentejo N

Alandroal Marvlo

Alcacdr doSal Mérola

Alustrel Montere
Almodévar MantemoroNovo
Aler do Chio Maora

Alto Moura

Arraiclos Mourae

Arronchas Nisa

Avis Qdarmira
Barmancos Owique

Beja Ponlede Ser
Borba Portalegre

Campo Meor Portel

Castelo de Vide Redondo

Castro Varce Raguengos de
Crato Santiage do Cocém
Cuba Serpa

Elas Sines

Esremoz Sousel

Evera Vendas Novas
Fereirado Aleniejo Viana do Alenteje
Frontaira Vidigueira
(Grindeds  MinMiceaa

: (Algarve ..

Albutaira Monchique
JAlcoutim Othéo

Aljezur Portmdo

Casiro Marim S8o Brés da Alportel
Faro Sives

Logoa Tavira

Lages Vita do Bi:e_;:
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3.3 FICHEIRO DE LANCAMENTO

O fichciro de langamento foi constituido a partir do Ficheiro Geral de Unidades Estatisticas do INE.
Foram seleccionadas as empresas do Universo de Referéncia do Inquérito s Empresas / Harmonizado
(Estatisticas Estruturais das Empresas), classificadas na classe 744 - Publicidade da CAE-Rev.2. Este
ficheiro € complementado com a informagio do inquérito realizado no ano anterior, nomeadamente a
relativa @ empresas que cessaram actividade, ou incontactdveis por nio se encontrarem na morada

registada,

3.4 METODO DE INQUIRIGAO

O método de inquiriglio foi exaustivo, i.c. , todas as unidades do ficheiro de langamento foram

inquiridas.

3.5 METODO DE RECOLHA

O método de recolha utilizado [oi a via pestal,

Com base nas varifiveis dec observagio, foi constituido como instrumento de recolha de dados, ©

questiondrio em papel que consta cm anexo.

3.6 RECOLHA DE INFORMAGAO

A recolha de informagdo decorreu entre Maio ¢ Qutubro de 2000, por via postal, com uma
insisiéncia postal € recurso a contactos por fax e telefone, para esclarecimentos de dividas e correcgdes

pontuais.

O questiondrio foi enviado para 1 728 cmpresas, com um volume de negécios de cerca de 330

milhdes de contos, ¢ um iotal de 8 575 pessoas ao servigo.

Foi recebida a resposta de 695 empresas, correspondendo a uma taxa de resposta de 40,2%, que
totalizavam um volume de negdeios (a valores do ficheiro de langamento) de aproximadamente 237

milhdes de contos (71,8% do total) e 4 302 pessoas ao servigo (50,2%).
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3.7 REGISTO

A informagdo recolhida através dos questiondrios em papel, foi controlada e registada
informaticamente, em base de dados relacional, com o auxilio do package Microsoft Access 97. Este
suporte informitico, foi igualmentc a base do controlo de correio, do processo de controlo de qualidade

dos dados, ¢ apuramentos finais.

3.8 CONTROLO DE QUALIDADE

0O controlo de qualidade dos dados foi realizado a dois niveis. Ao nivel do registo da empresa,
através de um conjunto de validagdes entre campos, e comparag¢io com a informagio inicial no ficheiro

de langamento. Ao nivel agregado, através da critica dos dados apurados.

3.9 TRATAMENTO DE NAO - RESPOSTA

Para as empresas que nio responderam a0 inquérito, ou com as quais ndo foi possivel contactar (por
ex. por terem a morada incorrecta noe ficheiro de langamento) foi aplicado um método de tratamento de
niao - resposta.

Para as empresas que responderam ao inquérito relativo a 1998, foi aplicada a taxa de crescimento
médio, para as empresas que responderam a ambos 0§ anos, por escaldo de Volume de Negdeios, a cada

uma das varidveis de observagio.

Para as empresas sobre as quais ndo existia informag¢do do ano anterior, foi aplicado o valor médio

do cscalao de volume de Negdeios a que pertencia a empresa, a cada uma das varidveis de observagdo.

3.10 APURAMENTOS

Foram consideradas para apuramento 499 cmpresas responsdveis por cerca de 225 milhdes de
contos de volume de negdeios (68,3% a valores do ficheiro de langamento) ¢ 3 710 (43,3%) pessoas ao
servigo. O volume de negécios apurado (valores respondidos, ¢ ndo do ficheiro de langamento) foi de

cerca de 261 milhdes de contos (79,1%) ¢ o total de pessoal ao servigo apurado 1oi 3 700 (43,1%).
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4.1 INVESTIMENTO PUBLICITARIO

Em 1999, o espago publicitdrio vendido a anunciantes, um indicador do investimento publicitdrio
realizado através das empresas de publicidade, foi cerca de123 mil milhdes de escudos (Quadro 1).
Deste montante, quase 104 mil milhdes foram realizados com a venda de cspago nos sSupories
“Televisdo"”, “Rddio”, “Imprensa” ¢ *Cinema”, a0s quais corresponderam mais de 80 mil milhes de
escudos em compras de espago feitas directamente aos meios pelas empresas de publicidade. A margem

global do scctor na transacgdo de espago publicitdrio nesies suportes foi assim, de 29%.

Quadro |

Vendas de Espago Publicitdrio aos Anunciantes e Custo nos
Melos do Espago Publicitario Vendido, por Suporte Publicitario

1999 (10° Esc.)
Espago Publicitario Custo nos Meios do
Suporte Publicitirio pa - Espago Publicitario Margem
Vendido a Anunciantes Vendido
] 2 3 4
Total 123 )02 345 B0 562 831 29%
Televiséo 62 089 359 49 274 397 26%%
Radio $ 124 350 7 707 249 5%
Imprensa 32538013 22517204 45%
Paindis Exteriorest”! 17 821 530 . .
Cinema 1138 044 1 064 031 7%
Outros™ 1291 04y - -

U Cysto nos meios do espago publicitdrio vendido nio indicado por uma parcela
significativa das vendas de espago ter sido em suporte préprio das empresas de

publicidade.

O suporte com mais peso nas

vendas de

espaco publicitdrio a anunciantes foi a

Grdfico 1
Reparticao

das vendas de espago

publicitdrio a anunciantes, por suporte

“TelevisGo” com 62 089 359 milhares de

escudos, a que correspondeu 50,5% do valor publicitario

total. O segundo suporte mais importante foi a tmprensa
2%6.5%

“Imprensa” com 32 538 013 milhares de
(26,5%), seguido dos
Exteriores” (14,5%), “Rddio” (6,6%) ¢ 0
“Cinema” (0,9%) — Grifico 1.

escudos “Painéis

Radio ‘
6.6% |

Telovisio
50,5%
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4.2 SERVICOS DE PUBLICIDADE

O Volume de Negdeios realizado pelas empresas da classe 744 — Publicidade da CAE-Rev.2, com
servigos publicitdrios, ascendeu a cerca de 380 mil milhGes de escudos, em 1999 (Grifico 2). A maior
parcela ia para os “Servigos das Centrais de Compra de Espaco” com mais de 154 mil milhdes de
escudos (40,7%), seguido pelos “Servicos das Agéncias de Publicidade de Servico Compleio” com
pouco mais de 117 mil milhdes de escudos (30,9%). Estes dois lipos de servigos foram responsdveis por

mais de 70% do Volume de Negdeios das empresas de publicidade.

Grafico 2

Volume de Negdécios por Servigo Publicitario Prestado

30000 60000 50000 120000 150 000 180 000
60 Q00 000 000 QOO 000

3

.

Servigos das Centrais de Compra de Espago |-~
Servicos de Represeniagdo de Meios Publeitirios ) 1 32211p38
Sarvicos de Venda de Espago Publicitério Préprio | IZ( 831 581

Servigos das Agéncias de Pubiidade de Servigo Complais 1117 433 D66

Sarvipos do Dasign para Publicidade {26 378 OLS

Sarvigos da Marketng Drecto ]4 650 165

Servicos de Disyibuicéo de Foha'os, Amostras e Brindes ] 2765483
Servigos de Publcidade Adrea 1 245 80
Servicos da Promogéo no Local de Venda -] 3096 562
Servicos de Explorag3o de Guias e Listas Publictdrias :] 5 938286

Qutros Servicos de pubiidade :’ 11 7p1 628

Para os servigos ndo relacionados com a transagdo de espago publicitdrio, destacou-se 0s “Servigos
de Design para Publicidade” com mais de 26 mil milhdes de escudos, valor significativamente superior
a0 dos servicos seguintes em ordem de importincia: “Servicos de Exploragiio de Guias e Listas
Publicitdrias” ¢ “Servigos de Marketing Directo” com 5 938 286 ¢ 4 650 765 milhares de cscudos,

respectivamente.

Nouiltimo lugar, por ordem de importincia, ficaram os “Servigos de Publicidade Aérea” com 245
806 milhares de cscudos, logo aps os “Servigos de Promogdo no Local de Venda” (3 096 562
milhares de cscudos) ¢ os “Servigos de Distribuigéio de Folhetos, Amostras ¢ Brindes” (2 765 883

milhares de escudos).
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Quadro 2

Reparticdo do Volume de Negécios por Servi¢o Prestado, segundo o Escaldo de

Volume de Negdcios

1599 (%)
Escalio de Volume de Negdcios (10° Esc)
Servigos Publicitdrios Total A6 50 000 De 50 0012 [ De 100001 a| De 500001a| Maisde
100 000 500 000 1000000 | 1000000
] 2 3 4 5 & Vi

TOTAL 100,0 100.0 100,0 100,0 100.0 100,0
Servigos das Centrais de Compra de Espago 40,7 - 0.0 - 10.4 51,9
Servigos de Representagdo de Meios Publicitdrios 8,5 7.9 5.8 7.6 14.1 84
Servigos de Venda de Espago Publicitério Prépric 5,5 6.1 4,0 18,1 35 43
Servigos das Agéncias de Publicidade de Servigo Complelc 30,9 10,9 232 274 48,7 324
Servigos de Design para Publicidade 6,9 47.6 26.5 20,6 14.8 0.6
Servicos de Marksting Directo 1,2 1,3 12,7 3.6 - 0.6
Servigas de Distribuigao de Folhetos, Amostras e Brindes 0,7 4.0 35 22 - 0.2
Servigos da Publicidade Aérea 0,1 0.8 0.2 - - -
Servigos de Promogdo no Local de Venda 048 0.8 28 6.3 02 0.2
Servigos de Exploragio de Guias e Listas Publicitirias 1,6 1.9 6.9 37 6.4 0.8
Qutros Servigos de publicidade 3.1 18.6 14,5 10,4 1.9 0.5

Os “Servicos das Centrais de Compra de Espago” assumiam particular importincia, para as

empresas com mais de um milhdo de milhares de escudos de Volume de Negécios, com 51,9%, scguidos
dos "Servigos das Agéncias de Publicidade de Servigp Completo” com 32,4% —~ Quadro 2. Para 0
escalio das empresas com Volume de Negécios entre os 500 000 ¢ 1 000 000 milhares de escudos, esta
ordem invertia-se, pois quase metade (48,7%) do Volume de Negécios foi realizado com “Servigos de
Agéncias das Publicidade de Servigo Completo” ¢ os “Servigos das Centrais de Compra de Espago™

representaram 10,4%.

Para as empresas com um volume de Negdcios até aos 50 000 milhares de cscudos, as principais
categorias foram os “Servigos de Design para Publicidade” com 47,6% do Volume de Neg6eios ¢ 0s
“Servigos das Agéncias de Publicidade de Servigo Completo” com 10,9%. Esta € uma proporgio que
se invertia quanto mais alto o escalio de Volume de Negdcios. Enquanto a importincia da primeira
categoria diminuiu de 47,6% até 0,6%, a segunda calegoria aumentou desde 10,9% até 32,4%,
assumindo uma propor¢do superior A primeira, a partir da categoria das empresas com mais de 100

000 de Volume dc Negdeios.

Os “Servigos de Publicidade Aérea” eram exclusivos dos dois escaldes mais baixos, empresas com
Volume de Negécios até 100 000 milhares de escudos, e mesmo assim com proporgdes reduzidas ndo

chegando a um por cento.
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Quadro 3
ReparticGo do Volume de Negdcios por Servigco Prestado, segundo a NUTS I
1999 (%)
NUTS I
Servigos Publicitarios Continente Lisboa e Vale] Alentejoe
Nore Centro . "
do Tejo Algarve
1 2 3 4 5 6

TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Servicos das Centrais de Compra de Espago 40,7 4,4 0.1 43,1 -
Servigos de Representagio de Meios Publicitdrios 8.5 4,9 7.1 8.7 5.6
Servigos de Venda de Espago Publicitario Praprio 5.5 7.3 16.1 53 6,5
Servigos das Agéncias de Publicidade de Servico Completc 30,9 31.4 134 31.1 5.0
Servigos de Design para Publicidade RY 25,5 375 5.6 56.8
Sewvicos de Marketing Directo 1.2 2,2 1.3 1.2 0.6
Servigos de Distibuiggo de Fothetos, Amostras e Brindes 0.7 2.8 2.8 0.6 1.5
Servicos de Publicidade Aérea 0.1 0.2 0.4 0.0 8.4
Servigos de Premogao no Local de Venda 0.8 1.2 23 08 0.2
Servigos de Exploragio de Guias e Lislas Publicitdrias 1.6 3.1 1,0 1.4 1.0
Outros Servigos de publicidade 3.1 14.8 18.0 2.3 14.4

Y Regides Alentejo e Algarve agrupadas por razdes de segredo estatistico.

Por NUTS 11, salicnta-se a importincia dos “Servigos das Cenirais de Compra de Espago” na
regido Lisboa ¢ Vale do Tejo com 43,1% - Quadro 3. Os "Servigos das A géncias de Publicidade de
Servigo Completo” assumiam particular importdncia niio 86 nesta regido, mas também no Norte com
31,1% ¢ 31,4%, respectivamente. Destaque-se, igualmente, a importdncia dos “Servigos de Design
para Publicidade” em todas as regides com a excepgo de Lisboa ¢ Vale do Tejo onde estes servigos
representaram apenas 5,6% do Volume de Ncgécios. Por fim, assinala-s¢ a importiincia dos “Servigos

de Publicidade Aérea” para o conjunto das regidces do Alentcjo ¢ Algarve.

Classificando as empresas de acordo com o principal servigo prestado, podemos verificar no Gréfico
3 que as “Centrais de compra de Espago” representaram apenas 1,7% do total, apesar do peso quc
estes servigos assumem no total do Volume de Negécios, resuitado sem divida da relativa grande

dimensio destas empresas.,

Eram as empresas de “Design Publicitdrio” que assumiam a maior parccla, com 360,3% das
cmpresas, seguidas pelas “Agéncias de Publicidade de Servico Conpleto™, com 19,2%. As empresas
com menor expresso cram as de “Publicidade Aérea” (0,6%), indo ao encontro do que estes Servigos

representavam em volume de Negéeios.
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Grafico 3

Reparticdo do Numero de Empresas por Principal

Servi¢o Prestado

Centraisde  Representagho de

Comprade  Meies Publicitdrios

Espago 7.8%
17% el
Qutros Servicos ,

de publicidade
13,1%

Yenda de Espago
Publicitdrio

Préprio
82%

Agbnclas de
Publicidade de
Servigo Completo

Gulas 8 Lisias 19.2%

Publicttdrias -
2.9% \1 N
Promogio no .
Localde Venda
1,8%
Publicldads Adrea
0,6%

P

Distrbuigan de Marketing Direcio Pubtcldade
Fothelos {...) 4L1% 36,3%
41%

No Quadro 4, pode-se confirmar a grande dimensio das “Centrais de Compra de Espago”, pois
90,9% tinha mais de 1 milhdo de milhares de escudos de Volume de Negéeios, tendo as restantes entre

500 000 e 1 000 000 de milhares de escudos.

Quadro 4

Reparticdo do Niumero de Empresas por principal Servi¢o Prestado, segundo o
escaldo de Voiume de Negdcios

1999 (%)
Escalio de Volume de Negdcios (10° Esc.)
Servigos Publicitaries Total Até 50 000 De50001 a | De 100001 a{De 500001 a] Mals de
100000 500000 1000000 { 1000000
] 2 3 4 ) 5 z

TOTAL 100,0 68,5 13,3 11,7 1,7 4,8
Cenirais de Compra de Espago 100.0 - - - 2.1 90,9
Representagdo de Meios Pubfictirios 100.0 76,9 9.6 7.7 19 38
Venda da Espago Publicitdrio Préprio 100,0 50,9 10.9 273 1,8 a.1
Agéndias de Pubtcidade de Servigo Complato 100,0 46.0 16,7 16,7 4.8 15.9
Design para Pubticidade 100.0 824 8.3 7.1 0.8 0.8
Marketing Dizecio 100,0 500 30,8 154 - 38
Distribuicdo de Folhstos, Amostras e Brindes 100,0 74.1 2272 3.7 - -
Publicidade Aérea 100,0 1000 - - - -
Promogdo no Local da Venda 1000 50,0 250 25,0 - -
Exploragio de Guias a Listas Publicitirias 100,0 474 316 10,5 53 53
Quiros Servigos de publicidade 100.0 78.2 11.5 10.3 - -

b
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Pode-se verificar no Quadro 4 que a maioria das empresas (68,5%) tinha até 50 000 milhares de
escudos de Volume de Negéeios. As empresas de “Representagdo de Meios Publicitdrios™ pertenciam
na sua maioria ao primeiro escaldo, ou scja, tinham até¢ 50 000 milhares de escudos de Volume de
Negécios. Apesar de quase metade (46,0%) das “Agéncias de Publicidade de Servigo Conipleto”
pertencer ao primeiro escalo, uma proporgio significativa destas empresas (15,9%) tinham mais de um

milhdo de milhares de escudos de movimento.

Destaque-se que 82,4% das cmpresas de “Design para Publicidade” tinha aié 50 000 milhares de
escudos de Volume de Negdcios, ou scja, a importincia assumida pelos “Servigos de Design para
Publicidade” resultava, de facto, da elevada percentagem destas empresas no total ¢ nio da sua

dimensio,

Salicnic-se, por fim, a rclativa reduzida dimensdo das empresas de “Distribuiciio de Folhetos,
Amostras e Brindes”, “Publicidade Aérea” ¢ “Promogdo no Local de Venda”, sem significado nos

dois escaldes mais elevados.

&uadro 5

ReparticGo do Numero de Empresas por principal Servigo Prestado, segundo a
NUTS I

1999 (%)
NUTS Il
Servigos Publicitarios Continente Lisboae Vale| Alentejoe
Norte Centro . ,
do Tejo Algarve"
1 2 3 4 ] 5

TOTAL 100,0 25,8 10,5 62,4 1,2
Centrais de Compra de Espago 100.0 9.1 - 90,9 -
Representagio de Meios Publicitirios 100.0 250 9.6 63,5 1.9
Venda de Espago Publicitario Proprio 100.0 18.2 16,4 65,5 -
Agéncias de Publicidade de Servigo Completo 100,0 222 5.6 722 . -
Design para Publicidade 100.0 28.9 13.8 55,6 1.7
Marketing Direclo 100,0 23.1 3.8 73.1 -
DistribuigZo de Folhetos, Amastras e Brindes 100.0 14.8 14.8 70.4 -
Publicidade Aérea 100.0 50.0 - 25.0 25,0
Promogac ne Local de Venda 100.0 - 8.3 91.7 -
Exploragc de Guias e Listas Publicitdrias 1000 368 53 57.9 -
Qutros Servicos de publicidade 100,0 32.2 8.0 57.5 2.3

) Regises Alentejo e Algarve agrupadas por razdes de segredo estatistico.
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Podemos ver no Quadro 5 que 62,4% das empresas estavam localizadas na regido Lisboa ¢ Vale do

Tejo, 25,8% no Norte, 10,5% no Centro ¢ apenas 1,2% cstavam localizadas no Alentcjo ¢ Algarve.

As “Centrais de Compra de Espago” estavam localizadas quase na totalidade (90,9%) em Lisboa ¢
Vale do Tejo, assumindo esta regifio igualmente grande importancia para as “Agéncias de Publicidade

de Servigo Completo” (72,2%).

Esta regidio cra a mais importante, detendo a maioria das empresas, para quase todas as categorias,
com a excepedo das cmpresas de “Publicidade Aédrea”, para a qual a regifio mais importanle era o
Norte. A regido Centro assumiu alguma importdncia na “Venda de Espago Publicitdrio Préprio”,

“Distribui¢do de Folhetos, Amostras e Brindes” ¢ “Design para Publicidade”.
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4.3 CLIENTES

Como sc¢ pode ver no Quadro 6, 39,6% do Volume de Negécios das empresas da Classe 744 —

Publicidade da CAE-Rev.2, foi realizado com clientes pertencentes 4 Sec¢io K. A maior parte deste

valor correspondia a clientes pertencentes 3 mesma classe, tendo sido 35,8% do Volume de Negdcios

rcalizado com transagdes intra - sectoriais.

A importdncia das transacgles
intra - scctoriais foi superior nas
empresas  periencentes a0 uliimo
escaldo de Volume de Negdcios, para
as quais 43,6% do Volumc de
Negécios foi realizado com  outras
empresas de publicidade (Classe 744
da CAE-Rev.2) - Grifico 4. Nos
outros escaldes este peso cra menor,

variando entre 2,4% ¢ 13,4%.

Quadro 6

Grafico 4

Percentagem do Volume de Negdcios realizado
com empresas perlencentes a Sec¢do K da
CAE-Rev.2
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[3Clazze T44 - Publesdade [Qrestante Secgio X I

Reparticdo do Volume de Negdclos por actividade econémica do Cliente, segundo
o escaldo de Volume de Negdcios

1999 (50)
Escalao de Volume de Negdcies (10° Esc.)
CAE-Rev.2 Total Até 50 000 De 50001 a [De100001a|De500001al Malsde
100000 500 000 1 000000 | 1000000
] 2 a 4 5 & 7

TOTAL 100,0 100,0 100.0 100,0 100,0 100,0

A, Be C- Agricultura, Pesca e Induslrias Extraclivas 0,2 0.9 02 0,0 0.5 0.1
D, E e F - Industia, Consiruglo e Energia 10,2 14,8 13,5 11,8 236 8,7
G - Comércio por Grosso ¢ a Retatho 19,8 277 357 21,8 38,1 17,2
H - Alojamento e Reslauragio 33 6.2 14 4.6 0,7 32
}- Transpostes e Comunicaghes 7.8 6.9 4,0 9.6 15,1 7.5
J - Aclividades Financeiras 6,5 35 4,1 13 59 6,8
K - Imobidria, Aluguer, Servicos as empresas 3.6 16,2 16,8 18.2 8.2 46.6
K/744 - Publicidada 35,8 7.5 7.8 134 2,4 43,6
L - Sector Piblico Administrativo 14 38 4.1 6,0 2.1 0.6
M - Educagéo 03 0.8 0.9 0.7 0,2 0.2
N - Saiide 0,8 1.8 49 3.3 0.9 0.3
O - Servigos Colectivos, Sociais e Pessoais 2,7 3.8 2.6 5.3 2.1 23
P - Familias 2,2 6,6 2,5 1.7 0.2 1.9
Qutros 5.2 6.9 9.3 9.7 2.3 4.6
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Excluindo as transagdes cntre cmpresas de publicidade, o sector cliente mais importante em termos

de volume de Negéeios em 1999, foi a Secglio G — Comércio por Grosso ¢ a Retalho, com 19,8% do
Volume de Negécios seguida do conjunto das Secgdes D, E ¢ F = Indiistria, Construgdo e Energia, com
10,2%. As Scegdes 1 — Transportes e Comunicagies ¢ ) — Actividades Financeiras, tinham, também

elas, uma parcela significativa do Volume de Negécios com 7,8 ¢ 6,5%, respectivamente.

Por escaldo do Volume de Negdceios, a Secgiio G - Conidreio por Grosso e a Retalho ¢ as Scegdes
D, E ¢ F — Indiistria, Construgdio e Energia foram os mais importantes em todos os escaldes, variando
0 peso da primeira sec¢lo desde 17,2% no escaldio mais alto até 38,1% no quarto escaldo, ¢ o da

segunda desde 8,7% até 23,6% (Quadro 6).

Quadro 7

Reparti¢Go do Volume de Negocios por actividade econdémica do Ciliente,
segundo a NUTS I

1999 (%)
NUTS I
CAE-Rev.2 Contlnents Lishoa e Vale [ Alentejo e
Norte Centro do Teio Algarye®
] 2 3 4 [ 6

TOTAL 100,0 100.0 1000 100.0 100,0

A,B e C- Agriculiura, Pesca e Indlstrias Extractivas 0,2 04 0.6 0.2 1,7
D, E e F - Industria, Construgdo e Energia 10,2 19,7 16.9 9.6 89
G - Comércio por Grosso e a Relaho 19,8 27.2 30.9 19.3 20,7
H - Alojamento e Restauragéo 33 4,6 8.3 32 8.2
1- Transportes e Comunicagdes 7,8 52 4.8 8.0 11.5
J - Actividades Financeiras 6,5 43 2.1 6.6 52
K - Imobilidria, Aluguer, Servigos &s empresas 39,6 17,0 14,6 41,1 13,2
K744 - Publicidade 35,8 9.5 58 7.5 80
L - Sector Piblico Administrativo 1,4 5.2 4.2 1.2 38
M- Educagao 03 0.9 1.0 0.2 0.5
N - Salide 0.8 1.8 1.6 0.7 1.1
0O - Servigos Colectivos, Sociais e Pessoais 2,7 29 29 27 5.2
P - Famitas 2.2 2.5 54 2.1 16,7
Qutros 5.2 8.4 6.5 5.1 3.3

) Regides Alentejo e Algarve agrupadas por razdes de segredo estatistico.

E visivel no Quadro 7 que, por regides NUTS 11, a distribuicio do Volume de Negéeios por
actividade econémica do cliente era influenciada pela localizagfo das empresas de grande dimensdo em
Lisboa e Vale do Tejo. Desie modo, nesta regiio as transagbes com empresas da Secgiio K,
nomeadamente com ouiras empresas de publicidade, foram responsdveis por 37,5% do Volume de
Negdcios, Esta importiincia era menor nas restantes regides, sendo o sector mais importante, excluindo
as transagdes intra — sectoriais, a Sec¢dio G — Comércio por Grosso e a Retalho, em especial na regido
Centro onde esta secgiio foi responsdvel por quase um ter¢o do Volume de Negéeios das empresas de

Publicidade (30,9%).
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Quadro 8
Reparticdo do Volume de Negdcios por actividade econémica do Cliente, segundo
o principal Servico Prestado’

1999 (%)
Principal Servigo Prestado

CAE-Rev.2 Continente [ Gentrais de |Rep. e Venda| Agéncias de | Design para | Marketing | Distrbuigao ] Oulres
Compra de Espaco | Publicidade | Publicidade Directo de Folhetos,
2 3 4 5 4 E ]

} z

TOTAL 1000 10,0 £00,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

A, B e C - Agricultura, Pesta ¢ Inddegias Exvacivas 0,1 - 0.2 0,3 0.2 0,1 0.9 ol
D, E ¢ F - Inddstia, Construglo e Energia 82 7.8 2.8 10,9 10,9 67,9 16,0 14,6
G - Comércio por Grosso ¢ a Aelaho 17.6 11,7 o1 29,0 24,5 17,5 24,7 18,2
H - Alojamenio ¢ Restauragio 34 0,6 1.9 82 3,0 0,3 2.1 4,0
1- Transportes ¢ Comunicagbes 1.6 4,7 71 11,1 13,7 06 3.6 5,7
J - Actvidades Financeras 6,9 1,9 3.2 16,0 5,7 0.6 25 2.3
K - imobsidria, Alguer, Servicos is empresas 44,2 71,8 493 7.9 9.7 54 1.6 31,6
1744 - Pubkcidade .8 7.2 46,0 0.8 44 29 0,2 213

L - Secter Pdblice Adminisyatve 0.9 0,2 0,8 1,0 6,8 0,1 4.6 48
M - Edutagio 0.2 0,1 0,2 03 0.8 0.9 0.0 0,6
H - Saide 0.5 0,2 1,0 0,5 0,7 1.4 4,0 49
0 - Senvigos Celectvos, Sociais e Pessoais 1R 03 47 2,4 6,5 1,8 32 1,5
P - FamEias 2.4 0.5 0.4 59 4,1 0.6 1.6 4,7
Quiros 5,1 0.0 14,4 6.6 13,2 2.9 333 6.0

Como se pbdc ver no Quadro 8, as transacgdes intra — sectoriais assumiam maior relevo nas
“Centrais de Compra de Espago”, para as quais 71,2% do Volume dc Negécios foi realizado com
outras empresas dc publicidade, tal como seria de esperar dada a natureza destas cmpresas (compra de
espago publicitdrio em grandes quantidades para obter descontos comerciais, revendendo-o de seguida a
outras empresas de publicidade). Ainda assim uma percentagem nio nula do seu Volume de Negdeios
foi realizado com transacgdes com outros sectores, com especial relevo para a Seeglio G — Comércio

por Grosso e a retatho (11,7%).

Para as empresas dc “Representagiio e Venda de Espago™ quase metade do scu Volume de
Ncgéeios total foi igualmenic realizado com outras cmpresas de publicidade (46,0%), revelando
também aqui a existéncia de cadeias de transacgio, nomeadamenice de Espago Publicitério, enire vdrias

empresas de publicidade.

As “Agéncias de Publicidade de Servigo Completo” tinham como seu principal sector cliente 0
Comércio (Secgio G), com quase um ter¢o do Volume de Negdceios (29,0%). Estes resultados revelam
ainda que os scclores que mais recorreram aos servigos das “Agéncias de Publicidade de Servigo
Completo” foram as “Actividades Financeiras” (16,0%), “Transportes ¢ Comunicagoes "(11,1%) ¢

“Indiistria, Construgdo e Energia” (10,9%).

! Foram consideradas as scguintes categorias: Centrais de Compra de Espago (principal servigo prestado “Servigos das
Centrais de Compra de Espago”); Representagio e Venda de Espago (principais servigos prestados “Servigos de
Representaglo de Meios Publicitdrios™ ou “Servigos de Venda de Espago Publicitirio Proprio”): Agéncias de Publicidade
de Servige Complete (“Servigos das Agéncias de Publicidade de Servigo Completo™). Design para Publicidade ("Servigos
de Design para Publicidade™); Marketing Directo (“Servigos de Marketing Directo™). Disiribuicio de Folhetos,
Publicidade Aérea. Promogio e Exploragiio de Guias (“Servigos de Distribuigio de Folhetos, Amostras ¢ Brindes™ ou
“Servigos de Publicidade Aérea” ou “Servigos de Promoglio no Local de Venda™ ou “Servigos de Exploragiio de Guias ¢
Listas Publicitirias™); Quires (“Qutros Servigos de publicidade™).
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A cstrutura de clientes para as empresas de “Design para Publicidade” cra idéntica 3 das categoria

anterior. O sector mais importante foi o Comércio (24,5%), scguido dos sectores “Transportes e

Comunicacdes” (13,7%) ¢ “Indistria, Construgdo e Energia” (10,9%).

Por fim, € de saliemar a importincia do sector da “Indiistria, Construgdo e Energia” para as
cempresas de “Marketing Directo”, para as quais aqueles sectores representaram 67,9% do Volume de

Negdcios, proporg¢io substancialmente superior & média de todas as empresas (8,2%).

Quadro ?

Reparticdo do Numero de Empresas por escaldo do Numero de
clientes, segundo o escaldo de Volume de Negdcios

1999 (56)
Escalées do Nimero Escaldo de Volume de Negdcios (10° Esc.) '
. Total . De50001a [ De 100001 a[De 500001 a] Mais de
de Clientes At 50 000
100 000 500 000 1000 Q00 1 000000
1 2 3 4 5 & Z
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Alé 25 451 51,7 48,8 19,7 16,7 22,0
De26a5) 17,3 17,4 10,5 i7.1 25,0 29,3
De51a100 15,5 13,5 17,4 17,1 33,3 24,4
Mals da 100 22,0 174 233 46,1 250 24,4

Como se pode ver no Quadro 9, quasc metade das empresas de publicidade 1eve, em 1999, alé 25
clientes (45,1%). Esta importincia foi tanto maior quanto menor o escaliio a que pertencia a empresa,
variando desde os 16,7% no guarto cscatiio alé aos 51,7% no escaldo mais baixo. Para o cscaldo das
enmipresas com mais de 1 milhdo de mithares de escudos, esta percentagem era ligeiramente superior o

dos tercciro € quarto escaldes (22,0% contra 19,7% ¢ 16,7%, respectivamente).

Destaque-se a importfincia das empresas com mais de 100 clientes no terceiro escalio, onde 46,1%

das empresas tinha em 1999, mais de 100 clientes.

Quadro 10

Reparticao do Numero de Empresas por escaido do Nimero de
clientes, segundo a NUTS 1l

1999 (%)
Escaldes do Nimero Continente I\IUTSE_liI hoaeValel Alenleloe
de Clientes Norte Centro s e- ae 4
doTeio | Alqarvel”
i 2 3 4 5 [
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Até 25 45,1 40,5 38,2 48.6 25,0
De26a sl 17.3 11,3 13,2 20,0 37.5
DeSta 100 15,5 17,9 14,7 14,7 12,5
Mais de 100 22.0 304 33.8 16,7 25,0

™) Regides Alentejo ¢ Algarve agrupadas por razdes de segredo estatistico.

- 28 -



Andlise de Resultados
Por regides NUTS II, podemos ver no Quadro 10 que o primeiro escaliio de nimero de clicntes, até

25, foi 0 mais importante em todas as regides com a cxcepgiio do conjunto das regides do Alcnlcjo ©
Algarve, onde o escaldo mais importante foi o scgundo, i.e., empresas com um ndmero de clicnies entre

26 ¢ 50.

O cscalio das cmpresas que tiveram mais de 100 clicntes em 1999 assumc especial rclevo nas
regides Centro e Norte com 33,8% ¢ 30,4%, respectivamente, sendo em Lisboa ¢ Vale do Tejo onde se

verificou o valor mais reduzido (10,7%).

Quadro 11

Reparticdo do Nimero de Empresas por escaldo do Numero de clientes, segundo o

principal Servigco Prestado
1999 {50}
Principal Servigo Prestado

Escaldes do Numero
de Clentes Continente | Centrais de | Rep.e Venda| Agéncias de | Designpara| Marketing | Distribuigao Outros
) Compra de Espaco | Publicidade del Publicidade Directo de Folhetos,
] 2 K 4 5 ) Z 8 9
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,06 1000
Ald 25 46,6 45,5 50,5 43,7 46,4 46,2 40,3 40,2
De 26 a 50 17,2 9,1 9,3 23,0 18,0 154 129 21,8
Des51a100 15,3 27,3 9,3 16,7 16,7 19,2 12,9 17,2
Mals de {00 20,9 18,2 30,8 16,7 15,8 19,2 33,9 20,7

Em 1999, as empresas de “Representagio e Venda de Espago” cram aquelas para as quais um
mimero dec clientes até 25 cra mais frequente, significando mesmo mais de metade das empresas
(50,5%). Este resultado € cocrente com a informagio da importincia das “Centrais de compra de
Espago”, i.c., nio s6 & de realgar a importdncia em termos de Volume de Negéeios dessas empresas,
como as cmpresas que venderam espago venderam-no fundamentalmentc a outras cmpresas de

publicidade ¢ tinham, predominantemente, um pequeno nimero de clientes, em termos relativos.

As empresas com mais de cem clientes assumiam cspecial relevo na “Representagdo e Venda de
Espago” (30,8%) ¢ “Distribuicdo de Folhetos, Publicidade Aérea e Guias” (33,9%) ambas com

valores acima da média (20,9%), variando nas restantes categorias entre 16,7% ¢ 20,7%.

Quadro 12

Reparii¢do do Volume de Negdcios por antiguidade dos Clientes e das Empresas por
escaldo do Confributo dos trés maiores clientes, segundo o escalGo de Vol. de Neg.

1999 (%}
Escaldes do Volume rotal Antiguidade dos Clientes total Contribulo dos 3 maiores clientes para o
de Negdcios Clientes Anligos| Clientes Noves Menos de 10% | De 10% a 49%| 50% ou Mais
] 2 3 4 ) 4 i g
TOTAL 100,0 $7,1 12,9 100,0 92 35,1 52,7
Até 50 000 100,0 78,1 21.9 100,0 9.6 349 55.6
De 50001 a 100 000 100.0 81,2 18.8 100,0 7.1 447 48.2
De 100 001 a 500 000 100.0 81.2 18,8 100,0 13,5 459 40,5
(e 500 00% a 1 000 000 100,0 80,5 19,5 100.0 8.3 16,7 75,0
Mais de 1000 000 1000 £9.1 10.9 100,0 24 51,2 46.3
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As cmpresas de publicidade realizaram 87,1% do scu Volume de Neg6eios com clientes antigos (i.e.
com clientes aos quais as cmpresas ja tinham prestado servigos anteriormente). A antiguidade dos
clientes assumiu maior importdncia para as cmpresas pertencentes ao escaliio mais alto de Volume de
Negdcios. Para as empresas com mais de 1 milho de milhares de escudos de Volume de Negécios, esta

percentagem cra de 89,1%, enquanto para as empresas at¢ 50 000 milhares de escudos, era de 78,1%.

Relativamente a0 contributo dos trés maiores clientes para o Volume de Negéceios, para 52,7% das
empresas foi igual ou superior a 50%, sendo de apenas 9,2% a percentagem de empresas para as quais
os trés maiores clientes contribuiram com menos de 10% do Volume de Negécios. Foi no escaldo
intermédio, cmpresas com Volume de Negéeios cntre 100 000 ¢ 500 000 milhares de escudos, que se
verificou menor concentragio do Votume de Negéeios nos trés maiores clientes: 40,5% das empresas
realizaram mais de 50% com os trés maiores clientes, 45,9% realizaram entre 10% ¢ 49%, ¢ 13,5%

realizaram menos de 10% do Volume de Negdcios.

Quadro 13

Reparticdo do Volume de Negdcios por antiguidade dos Clientes e do
Numero de Empresas por escaldGo do Contributo dos trés maiores clientes,
segundo a NUTS Il

1999 (%)

Anliguidade dos Clientes Contributo dos 3 maiores clienies para o

NUTS 1! Total ] . ] Total .
Clientes Antigos| Clientes Novos Menos de 10% | De 10% a 49%| 50% ou Mais
] 2 3 4 5 & Vi 2

Continente 100,0 87,1 129 100,0 9,2 34,1 52,7
Norte 100,0 79.1 209 1000 13.8 45,5 40,7
Centro 100.0 772 22,8 100,0 10.4 55,2 343
Lisboa & Vale do Teio 100.0 87.6 12,4 100,0 7.1 31.8 61.1
Alentejo e Algarve!! 100,0 84.9 15.1 100,0 14.3 57.1 28.6

1) Regides Alentejo ¢ Algarve agrupadas por razdes de segredo estalistico.

Pode-se ver no Quadro 13, que por regides NUTS II, cra em Lisboa e Vale do Tejo que os clientes
anligos assumiam maior importincia, com §7,6% do Volume de Neg6cios, resultado da localizagdo
nesta regiio de empresas pertencentes ao ultimo escaldo de Volume de Negécios e sobretudo das
“Centrais de compra de Espago” (90,9% das quais estdio localizadas nesta regido — Quadro 5). O valor

mais reduzido verificou-se no Ceniro (77,2%), embora com pouca diferenca do Norte (79,1%).

A regido de Lisboa e Vale do Tejo destacou-se por ser aquela onde as empresas apresentaram maior
concentragio do Volume de Negéeios nos trés maiores clientes (61,1%), a consideravel distincia do
Norte (40,7%). Esta concentragio cra mais baixa nas regides Centro e Alentejo ¢ Algarve com 34,3% ¢

28,6%. respectivamente,
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Quadtro 14

Reparticdo do Volume de Negdcios por antiguidade dos Clientes e do Ndmero de
Empresas por escaldo do Contributo dos trés maiores clientes, segundo o principal

servico prestado

1999 (%)

Antiguidade dos Chentes Contributo dos 3 maicres clientes para o

Principal Servigo Prestado Total ) ] l Total .

Clientes Antigos | Clientes Novos Menos de 10%| De 10% a 49% 50% ou Mais

1 2 3 4 2 o) Vi g

TOTAL 100,0 87,6 12,4 100,0 38 42,3 53.%
Centrais de Compra 1000 93.7 6.3 100,0 0.0 273 72,7
Rep. e Venda de Espago 100,0 84.8 15,2 100,0 85 36.8 547
Ageéncias de Publicidade de Servigo Completo 100.0 82,4 17,6 100,0 32 36.5 60.3
Design para Publicidade 100,0 80.4 19,6 100,0 7.2 41.9 508
Marketing Directo 100.0 92,1 7.9 100,0 3.8 423 53,8
Distribuicio de Folhetos, Aérea Promogao e Guias 1000 80.3 19,7 100,0 19.9 34.2 45.9
QOutros 100,0 70.9 29.1 100.0 16.5 32.9 50.6

Como se pode ver no Quadro 14, foram as “Centrais de Compra de Espago”, que concentraram

maior parcela do Volume de Negéeios em “Clientes Antigos” (93,7%). Também as empresas de

“Marketing Directo” realizaram, cm 1999, mais de 90% do Volume de Negéeios com clientes com

mais de um ano (92,1%). Foram as cmpresas dos “Ouwiros Servigos Publicitdrios” que apresentaram

menor peso dos clientes antigos (70,9%).

As “Centrais de Compra de Espago” apresentaram igualmente os maiores fndices de concentragdo

de clientes, com 72,7% das empresas a rcalizarem mais de 50% do Volume de Negdcios com os trés

maiores clientes. Foram as empresas de “Distribuigdo de Folhetos, Publicidade Aérea, Promogio e

Guias” que apresentaram os menores fndices de concentragio do Volume de Negdeios nos trés maiores

clicntes (45,9%).
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4.4 EMPREGO

As empresas de publicidade empregavam, em 1999, maioritariamente homens (56,1% do Pessoal ao
Servigo) e com idade compreendida entre os 25 ¢ 39 anos (56,6%). O Pessoal ao Servigo com menos de

25 anos representava 14,7% e com mais de 39 anos 28,7% (Quadro 15).

Quadro 15

ReparticGo do Pessoal ao Servigo, por Sexo e Idade, segundo
o Escaldo de Volume de Negbcios

1999 (%)
- Pessoal a vi
Escalfes do 0l 20 Servigo
Sexo [dade
Volume de Total -
Negécios Homens | Mulheres Menos de | De 25 a 39 | Mais de 39
25 Anos Anos Anos
] 2 3 4 5 6 7
TOTAL 100,0 56,1 43,9 14,7 56,6 28,7
Até 50 000 100,0 68,2 31.8 15.1 511 338
De 50 001 a 100 000 100,0 49,9 50.1 18,1 56.9 25,0
De 100 001 a 500 000 100,0 54.7 453 15,3 57.1 27.6
De 500 001 a1 000 000 100,0 431 56,9 16,9 58.5 24,6
Mais de 1 000 000 100,0 48.5 51.5 12,0 62,1 25.9

Por escalio do Volume de Neg6eios, os homens tinham um peso superior no escalio mais baixo
(68,2%), ¢ no terceiro cscalio (54,9%), sendo as mulheres maioritdrias nos restanies escalocs,

nomeadamente nos dois cscaldes mais altos, com 56,9% ¢ 51,5%, respectivamentc.

Relativamente 3 idade do pessoal ao servigo, o escaldio dos 25 aos 39 anos era maioritdrio para todos
0s cscaldes, assumindo maior importincia (62,1%) nas empresas com mais de um milhdio de milhares de
escudos de Volume de Negécios. O pessoal com menos de 25 anos tinha maior peso no segundo

escaliio, de 50 001 a 100000 mithares de escudos de Volume de Negdeios,

Quadro 16
Reparticdo do Pessoal ao Servigco, por Sexo e Idade, segundo a
NUTS Hi
1999 (G6)
Pessoal ao Semvigo
NUTS I Total Sexo \dade
Homens | Mutheres Menos de | De 25 a 39 | Mais de 39
25 Anos Anos Anos
] 2 3 4 5 6 7
Continente 100,0 56,1 43,9 14,7 56,6 28,7
Norte 100.0 62.0 38.0 16.0 56,2 278
Centro 100.0 61.7 323 16.1 57.8 26.1
Lisboa e Vale do Tejo 100,0 54,1 45,9 14,3 56.6 29,1
Alentejo ¢ Algarve!! 100,0 5.9 34,] 18,2 50.4 31.4

" Regides Alentejo e Algarve agrupadas por razdes de segredo estatiskico.
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Pode verificar-se no Quadro 16 que o pessoal ao servigo do sexe masculino cra maioritdrio em todas

as regides, assumindo o valor mais baixo em Lisboa ¢ Vale do Tecjo com 54,1%, ¢ o valor mais alto na
regido Centro com 67,7%. O scgundo escalio de idade do pessoal a0 servigo era 0 mais importante cm
todas as regides sendo o Alentejo ¢ Algarve aquelas que apresentavam o valor mais baixo (50,4%),
sendo igualmente nestas regides que o pessoal ao servigo com menos de 25 anos era mais importante,

18,2%.

Quadro 17

Reparticdo do Pessoal ao Servigo, por Sexo e Idade, segundo o principal
Servico Prestado

1999 (%)
Pessoal ac Servigo
L. . Sexo Idade
Principal Servigo Prestado Tolal R 1o [ Do 75 2 39 | Wias do 39
25 Anos Anos Anos
] 2 3 4 5 [ 7
TOTAL 100,0 54,1 45,9 14,2 574 28,4
Cenlrais de Compra 100.0 37.6 62,4 10,6 69,1 20,2
Rep. e Venda de Espago 100.0 67.2 328 6.7 28.6 17.9
Agéncias de Publicidade de Servigo Completo 100.0 485 51.5 13,6 63,2 233
Design para Publicidade 1000 629 313 16,2 55,0 28.8
Marketing Directo 100,0 45,1 54,9 18.6 64.2 17.3
Distribuigdo de Fothetos, Adrea Promogdo ¢ Guias 100,0 41.0 59.0 10,4 48.2 414
Qutros 100.0 58.8 41,2 22,0 49.6 28.5

Foi nas empresas de "Represeniagdo e Venda de Espago” ¢ “Design para Publicidade” que o
pessoal do sexo masculino assumiu maior importdncia, com 67,2% ¢ 62,7%, respectivamente. Em
praticamente todas as restantes categorias as mulheres eram maioritdrias, com a unica cxcepgdo das

empresas de “Outros Servigos Publicitdrios” (Quadro 17).

O pessoal com menos de 25 anos de idade assumia maior importdncia nas empresas de “Outros
servicos Publicitdrios” ¢ de "Marketing Directo” com 22,0% ¢ 18,6%, respectivamente. Nas cmpresas
de “Representagio e Venda de Espago” esic escalio representava apenas 6,7% do pessoal. O scgundo
escatdo de idade do pessoal foi o mais importante para todas as catcgorias de empresas, variando desde
0s 28,6% nas empresas dc “Represeniagio e Venda de Espago” aié aos 69,1% para as “Centrais de

compra de Espaco”.

Relativamente ao tempo ao servico (Quadro 18), 37,9% do pessoal estava na cmpresa hd mais de 5
anos, 32,1% tinha entre 2 € 5 anos de servigo ¢ 30,0% trabalhava na empresa hi menos de 2 anos. A

grande maioria do pessoal ao servigo (91,3%) trabalhava a tempo completo.
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Quadro 18

ReparticGo do Pessoal ao Servigo, por Tempo ao Servico e
Horario de Trabalho, segundo o escaldo de Volume de

Negécios
1999 (%)
. Pessoal ao Servi
Escaldes do - Servigo —
Tempo a0 Servico Horario de Trabalho
Volume de Total .
Neadcios Menosde2| De2a5 | MaisdeS | Tempo Tempo
9 Anos Anos Anos Parcial | Completo
] 2 3 4 3 6 7
TOTAL 100,0 30,0 32,1 379 8,7 91,3
Até 50 000 100,0 22,6 36,3 41,1 17,1 82,9
De 50001 a 100 000 100,0 34,0 29,7 36,3 97 90,3
De 100 001 2 500 000 100,0 29,1 35,1 35,8 55 94,5
De 500 001 a1 000 000 100,0 45,1 26,7 28,3 8.8 91,2
Mais de 1 000 000 100,0 33,8 27,5 38,7 0,7 99,3

O pessoal mais cxpericnte, do tereeiro escaldo de tempo ao servigo, era mais frequente nas empresas
dc menor dimensdo, com menes de 50 000 milhares de escudos de Volume de Negécios (41,1%). Este
foi 0 cscalio de tempo ao servigo mais importante em todos os escaldes de Volume de Negdeios, com a
excepedio do quarto, empresas com Volume de Negécios entre os 500 001 ¢ 1 milhdo de milhares de

escudos, para as quais 45,1% do Pessoal ao servio trabalhava na empresa hd menos de dois anos,

Foi nas empresas de menor dimensdo, com menos de 50 000 milhares de escudos de Volume de
Negoeios, que o trabalho a tempo parcial assumiu major importincia com 17,1%, niio indo este valor
além dos 10% cm nenhum dos outros escaldes. Foi nas empresas de maior dimensio, com mais de um
mithiio de milhares de escudos de Volume de Neg6cios, que se verificou a maior proporgiio de pessoal a

trabalhar a tempo completo (99,3%).

Quadro 19

ReparticGo do Pessoal ao Servigo, por Tempo ao Servigo e
Horario de Trabaiho, segundo a NUTS Ii

1999 (%)
Pessoal ao Servigo
Tempo ao Semi ano de Trabaho
NUTS I Total poaoSenigo | Horarod
Menosde2| De2a5 | MaisdeS | Tempo Tempo
Ancs Ancs Ancs Parcial | Completo
1 2 3 4 5 3 7

Continente 100,0 30,0 321 379 8,7 91,3
Norte 100.0 250 358 392 11,0 89,0

Centro 100.,0 26,9 36,0 371 149 851
Lisboa e Vale do Tejo 100,0 314 31,0 37,6 78 922
Hentepo e Algarve™” 100.0 13,3 425 44,1 24,4 75,6

) Regides Alentejo ¢ Algarve agrupadas por razdes de segredo estatistico.
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As regides do Alentejo e Algarve foram aquelas onde se verificou maior importdncia do pessoal com
mais de cinco anos de servigo (42,5%), sendo este escaldo de tempo a0 servigo o mais importante em

todas as regides. Em Lisboa e Vale do Tejo verificou-se a maior percentagem de pessoal com menos de

2 anos de servigo (31,4%).

Era igualmente em Lisboa e Vale do Tejo que havia mais pessoal a trabalhar a tempo completo
(92,2%), devido 2 localizagiio das empresas de maior dimensdo, justamente as que registavam menor

percentagem de pessoal a tempo parcial. Assinale-se, ainda, a importincia que o trabalho a tempo

parcial assumia nas regiGes do Alentcjo e Algarve, com 24,4%.

Quadro 20

ReparticGo do Pessoal ao Servigo, por Tempo ao Servigo e Horario de
Trabatho, segundo o principal Servigo Presfado

1999 (%)
Pessoal ao Servigo

Principal Servico Prestado Tota Tempoao Senigo | Hordrio de Trabao

Menosde2f De2a5 | Maisde5 | Tempo Tempo

Ancs Ancs Anos Parcial | Completo

1 2 3 4 5 5 7

TOTAL 100,0 30,9 32,7 36,4 4,6 95,4
Centrais de Compra 100,0 28,4 40,8 30,9 0,7 99,3
Rep. & Venda de Espago 100,0 31,0 25,6 43,4 6,9 93,1
Agéndias de Publicidade de Servigo Completo 100,0 33,1 334 33,6 2,9 97,1
Design para Publicidade 100,0 27.8 36,5 35,7 6,0 94,0
Markating Directo 100,0 50,8 27,5 21,7 4,7 95,3
Distribuigio de Fohetos, Aérea Promogdo e Guias~ 100,0 23,7 29,7 46,6 12,2 87,8
Outros 100,0 26,3 28,0 45,7 6,4 93,6

Nas empresas de “Marketing Directo” mais de metade do pessoal ao servigo tinha menos de 2 anos
de permanéncia na empresa (50,8%), valor substancialmente superior 3 média do sector da publicidade
(30,9%). Para as "Centrais de Compra de Espago” 40,8% do pessoal periencia ao segundo escalio de

tempo a0 servigo, enquanto que para a majoria das categorias a predomindncia era do pessoal com mais

de 5 anos de servigo.

Dec salientar o peso do trabalho a tempo parcial nas cmpresas de “Distribuicdo de Folhetos,

Publicidade Aérea e Guias”, com 12,2%, propor¢io muito superior 3 média geral.
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Quadro 21

ReparticGo do Pessoal ao Setvigo, por Fungd@o, segundo o escaido de
Volume de Negécios

1999 (%)
Escales do Pessoal a0 Servigo
Volume de Tolal Pessoal | Pessoal | Setvigo | Servigo de | Servigo de
o L - . . . Qutro Pessoal
Negécios Dirigente |Administral,| Criativo | Markeling | Clientes
| ] 2 3 g 5 B 7 8
TOTAL 100,0 24,1 17,9 16,8 4,5 15,3 21,3
| Até 50 000 100,0 48.1 12,2 15,7 29 8.3 12.8
De 50 001 a 100 000 100,0 228 19,5 15,2 7.8 14.0 207
De 100 001 a 500 000 100,0 134 23,0 17.5 8.8 13,3 24.0
De 500 001 a 1 000 000 100,0 7.5 238 15,8 5.1 19.0 28,9
Mais de 1 000 000 100.0 8,0 18,9 18,5 2,1 24,7 27.8

Em 1999, 24,1% do Pessoal ao Servigo era “Pessoal Dirigente”, provavelmenic como resultado do
clevado nimero de pequenas empresas. O “Servigo de Marketing” destacou-se pela reduzida
percentagem de pessoas em relagiio ao total (4,5%).

Para as empresas do primeiro cscalio, Volume de Negécios até os S0 000 milhares de escudos,
quase metade (48,1%) do Pessoal ao Servigo era “Pessoal Dirigente”, embora cste pessoal tenha sido
frequentemente referido pelas empresas como exercendo igualmente outras fungdes. O peso relativo
desta categoria vai diminuindo nos escaldes mais altos, indo desde os 22,8% até aos 7,5%.

Para as empresas de maior dimensiio, periencentes ao Gltimo escaldo, a fungfio com maior proporgio
de Pessoal a0 Scrvico foi o “Servigo de Clientes”, seguindo-se o “Pessoal Administrative” ¢ o
“Servigo Criative”.

Quadro 22
Reparticdo do Pessoal ao Servico, por Fung¢do, segundo a NUTS I
1999 (%5)
Pessoal ao Semvigo
NUTS Il Total Pessoal | Pessoal | Semwvigo | Senvigods | Servigode
L . - . . Qutro Pessoal
Dirigente | Administrat.| Criativo | Marketing | Clientes
] 2 3 4 5 3 7 [}
Continente 100,0 24,1 17,9 16,8 4,5 15,3 21,3
Norte 100.0 32.2 18.5 18,5 5.7 12,2 13,0
Centro 100.0 40.9 12,9 16,4 2.7 10.2 169
Lisboa e Vale do Tejo 100.0 21.3 18.1 16,5 4.4 16,4 234
Alenteio e Algarve'” 100.0 41.5 1.4 15.5 29 6.1 22.6

) Regides Alentejo e Algarve agrupadas por razdes de segredo eslatfstico.
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O “Pessoal Dirigente” foi aquele que assumiu major importincia em todas as regites NUTS II, em

1999, variando 0 scu peso rclativo entre os 21,3% em Lisboa ¢ Vale do Tejo e 41,5% no conjunto das
regides do Alentcjo ¢ Algarve. O “Servigo de Marketing” 1oi 0 que registou menor peso relativo em

todas as regides (Quadro 22).

Quadro 23
Reparticdo do Pessoal ao Servigo, por Fung¢do, segundo o Principal Servigo Prestado
1999 (%)

Pessoal a0 Servigo
Principal Servigo Prestado Total Pessoa] Pe§§oa1 Serwqo Servipq de Ser.vipo de Outro Pessoal
Dirigente [ Admiristrat | Crativo | Marketing | Clientes
1 2 3 4 5 6 7 B

TOTAL 100,0 15,8 18,9 17,0 a4 16,8 239
Centrals de Compra 100,0 99 23,4 2,1 57 34.8 24,1
Rep. e Venda de Espago 100,0 174 240 4.2 1,7 13,3 394
Agéngias de Publicidade de Servigo Commpleto 100,0 134 189 30,9 33 24,0 9.5
Design para Publicidade 100,0 29,3 14,6 222 3,6 82 222
Markeling Directo 100,0 16,3 8,0 7.6 277 16,1 24,3
Distribuigao de Fofhetos, Aérea Promogdo e Guia: 100,0 15.5 21,0 a7 2,7 13,1 43,0
Qutros 100,0 31.1 17,1 14,1 7.5 10,8 19,4

Em 1999, as cmpresas distinguiam-sc claramente ¢m termos da estrutura de pessoal por fungio, de
acordo com o principal servigo prestado — Quadro 23. As “Cenitrais de Compra de Espago™ revelavam
um peso relativo de destaque no “Servigo de clientes” (34,8%), substancialmente mais clevado que a

média (16,8%).

As cmpresas de “Representagdo e Venda de Espago” cram aquelas onde o “Pessoal
Administrativo® assumia maior importincia (24,0%), a par das “Centrais de compra de Espago”
(23,4%). As “Agéncias de Publicidade de Servigo Comipleto” revelavam maior importincia relativa
para 0 “Servigo Criativo” (30,9%) ¢ “Servigo de Clientes” (24,0%). Também as empresas de “Design
para Publicidade” revelavam um peso significativo no “Servige Criativo™ (22,2%), ainda assim
abaixo do peso do “Pessoal Dirigente”, resultado de algum predominio de empresas de menor

dimensio nesta categoria.

O pessoal com fungdes no “Servico de Marketing” assumia uma importincia significativa nas
“Empresas de Marketing Directo” com 27,7%, substancialmenic superior 3 média do total das
empresas que cra de 4,4%. Para as empresas de “Distribuigdo de Folhetos, Publicidade Aérea e

Guias"” cra 0 “Pessoal Administrativo™ que assumia maior importincia, com 21,0%.
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lnstrumento de notagio do Sisterm Estatfstico -ﬁy 7
Nacional ( Lei D"6/89 de 15 & Abril ). de N INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA
RESPOSTA OBRIGATORIA, Registado no I N.E. NUCLEG DE ESTATISTICAS DO COMERCIO INTERNG, TURISMO E OUTROS SERVIGOS
sob o 0°9219, vilido até 2000/ 12/31. Av, de Antonio José de Almeida - 1000 - 043 Lisboa
Telefone: 21 842 61 00 {Ext 1331)
FAX: 21 84263 55
Por favor devolva este questionério devidamente INQUERITO AOS SERVICOS
preenchido no prazo de 15 dias apos a recepgéo. DE PUBLICIDADE - 1999
DADOS RELATIVOS AQ EXERCICIO FINDD EM  31-12-1999
LEIA ...

Atentaments e preencha o questiondro de acordo

com as instrugdes formecidas,

L I

Indique na quadricuta o cédigo da unidade menetara que pretande utilizar na resposta o todos o3 valores monotarios do inqubrito:
ESCUDOS - 1 EURODS - 2
Nio esquega Que a opgiio que escalhau tam que ser mantlda no longo da todo o quastionario. (Veja as Instrugdas na Gitima pagina)

1 |l/dentificacdo da empresa ou entidade equiparada

1.1 - Designagao Soclal {ou Firma)

fresenado a0 INLY
1.2 - Morada ' ' [
cesgoposl || | | |-l | | tecoseorosa 0 O O O
Distrito Concetho Freguesia
0 N S T A O

1.3 - Nimero de Identificagio de Pessoa Colectiva ou Equiparada,.........ccvvcececeeee | | | | | | |

(D Se & empresa esteve Em actividade durante pelo menos um més, em 1959, marque a . =
primeira quadriata, e responda ao resto doquestonirio. t4- Snuacao da Empfesa
Sa nurca exorced actvidade, mamgue a quadrosla Aguardainiclo de actividade, ¢ devolva. i
nes o questondrio. Em actividade I:]
Se nao exercer actividade em 1599, responda Actividade suspensa, indicando a data, e g L
devolvans o questendio Aguarda infcio de aclividade D
Se a empresa i Dissclvida, indique a data de dssclugho e devalva-nos o questiondsio, Actividade suspensa { ) D
Juntamente com uma cépla da gedarachio de cessacio de actiidade: -
A devolugio do questiondrio & fundamental para a regularizagde da situagdo da Dissovida{ __/__/__) D
empresa, no ticheiro do INE.

Anda que a actvidade da .
gam o s Patdtads, |15 - Actividade da Empresa (discrimine) A8 Rev2

e o e aovae, [1:5:1 - Acthidado Princpal i R I

nas o questondrio.

Sé com 8 sua nRposta podemos CAERw2
dassificar comectamente a empresa  |1,5.2 - Actividades Secundérias I l I | I I
ne sector de actvidade econdmica a - B T T T e T -
que pertence, i [ | l | I I

1.6 - NOmero de Meses am ACHVIdado 8N 1999 L., . vivesieerieestosnentsssnsssnsnnseceannersenans | | |

ahekeh
AESPONSAVEL PELA INFORMAGAO: DATA: / /
HOME: LOCALIDADE:

TELEFONE: FAX: E-MAIL:

OBSERVAGOES:
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Nao se esqueca de utilizar a unidade monetaria inicialmente escolhida. |

Venda do Espago Publicitério - Valor da vends induindo
comissbes recebidas ¢ lfquido de desoonios concecidos.
Caso exdstam, este valor deve ser liquido de comissbes
pagas, pela revenda do espago par oulras empresas:

Venda de Espace = Venda brula - dascontos congedidos
+ comissdes racebidas
+ CUmiss0es pagas

Custo do Espago Publicitirle Vendido - Valor do custo
do espago ventdo incduindo comissdes pagas, e liquido de
descontos obtidos. Casc a empresa receba comissdes dos
melos pelo espage vendido, esse valor deve ser
descontado do custo da espago venddo.
Luslo do Expaco = Cusio bnito - descontos cbtides

+ camissdes pagas

- cartssdes recebidas

L 2 toes Explicativas:

Servicos das Centrals de Compra de Espago - senigo
que contiste essencialmente ©M  compral  eLpago
publlatddo, em grandes quantdades, com o £m do cbiar
dos meéles condigdes mals vanlajusas, pan revender aos
utlizadores {anundanies ou agdncias de publcldade).
Servigos de Representagio do Moios Publicitdrioy -
senvigo de representagdo de maios, na venda ou sluguer
de espago e tempo publctdrio. Indu os senviges dos
comsconistas e enganadares &3 putlcdade, ¢ tnda o
venda de espago por parts do3 concessiondrios.

Servizos de Venda de Espago Publicitério Préprio ~
servigo do venda ou aluguer de espago © lempo, em
suporte publicitdnio que & propriedade da empresa, ou
sobre o qual detém o drdilo de exploragdo: Painéis
Extarores {Oudoors ) e Transportes, entre outros.

Servicos des Agincias do Publieldade de Servigo
Complcto - cenvico que infogra os vadas fases do uma
campanha puttctdnia, dosda o plangamento ¢ criagdo, a%
L colocagdo da publddade nos meles, tratando da
generalldade das quesides publicitinias dos dientes,
Servicos de Design pera Publicidade - Inclul todes o3
senpon de concepglo grifea, design de intoriores
féteniemal ¢ deeiqn duti ol com obiectvos prtlcrdos
Estdo nesie Ambito, quando prestados de uma forma
intograds @ em conunio, o5 senviges de concepido e
execuido de materal pubicitdrio em carlazes, loldos, vinl,
em viaturas ol outros supories,

Servigos de Marketing Directo - servico de publcidade
drecta, em fue se procede & um contacte imedato e
persang”zado 3 distinda, com detemrinado pitToo Lvo
pat via postal, telelérica, oo qualquer oulo modo, com o
objectve de realizar uma venda, ou tansmefr uma
mensagem publctina,

Servigos de Distribuigic de Folhetos, Amostras e
Brindes . comesponde & actividade de distibuigdo drecta,
domicCiria ou ndo, de folhetos, amostras pubfiatinias ou
bendes. Exctué a venda de bendes sem dstribuiglo.
Servigos de Publicidade Aérea - passagem de faixas
publictdfias ou lancamento de folhetos, por melo de
franspene aéren.

Servigos de Promogde no Local de Venda - actvidade
de publiddade drecta, em que existe um contacto imediato
¢ personaizade no lfocal de vends com um potendal
comprador de um produto com o objecivo de o vender,
Servigos de Exploragdo de Guias & Listas Publicitérias
- exploragdo de bstagens de empresas, produlos ou
marcas com o objectivo de promover uma venda ou a
prestagdo de urn senvgo.

Qutros Servigos publicitirios -~ indui as acgbes de
promogdo, demenstrapbes, entre outros,

2 |Informacao Contabilistica (1000 Esc) ou EUROS

(D O valor da Venda de Espago Publicitério (2.1.2.1) devers ser lgual & soma do espago vendido a
anundanies ¢ 8 oulras empresas ds publddads, indicados no quadro 5.
0 Cuslo do Espago Publicitério Vendido, indicade em 2.2.1, deverd ser igual b soma do espago proveniente
dos meios ¢ proveniente de culias empresas de publiddade (quadmo 5},

2.1 - Volume de Negdeios (cantas POC 714 72)

daaay

2.1 -Vendas (conla PAC 7T} ..vvvvnerennns

L1

||

2.1.2 - Prestaglio de Servigos fona POC 72y, | |
das cuais:

2.1.2.1 - Verda de Espage Publictdrio.... | |

L1

LI

- — }—

2.2 - Compras de Bens e Servigos (POC 514 62) |
das quals;
2.2.1 - Cusio do Espago Publicitdrio Vendido . I

3 |Servigos Prestados pela Empresa (1000 Esc) ou EUROS

(]) Indique o vetume de negddns realizado com a prestagdo de cada um dos senigos publictid ios. A soma dos
valoresindicados em 3.1 e 3.2 (301 + ..+ 3.0.42 + 32,0 + ... + 3.2.9) tem de ser igual 2o volume da negddos
ictal incfeado em 2.1,

Nos servicas das Centrais do Compra, de Reprosentagio de Melos, de Venda de Espago Préprio, ¢ das
Agincizs do Publitidade de Service Complete, o volume de negddos inciul o valor facturado com a venda de
Espage Publididrio.

I 1 J
I |}
| |1
L 1| ||
1 ||
[ | | |

3.1 - Servigos Publicitirios:
3.1.1 - Centra's de Compra de ESpago ............

2.1.3 - Venda de Espage PublicitArio Préprio,
3.1.4 - Agéncias da Publicidade ds Servigo Complete
3,1.5 - Design para Publicidade, .......ceeevvinns I

annman

I
3.1.2 - Represeniago da Melos Publicitdrios ..... |
I
|

3.1.5 - Markeling DEecto t.ivveresininsneneneans

3.1.7 - Dislnbnicho de FOIhetos.curirirsanensarans

3.1.8 - Publicidade Adrea. ... .coueeviiinneneannas I

3.1.% - Promogdo no Local de Venda ............

3.1.10 - Exploragic de Guias e Listas Publicitdrias

3.1.11 - Outros Servigos publictdrios ........e.v... I
31011 Quals 7

l— }-— }— }— - }— — }— — }— }—
l— 1t} —}——
—t+— 11+
— +— — ———————
e e f— — — — }— o — }— |}
l——j—t—tr—————— -

(D Senviges nao publicitdrios séo aqueles que ndo m o objectivo de promaver uma venda ou a prestagdo de
um sendgo, ou promover idelas, prnciplos, inidativas ou instticdes. Sio exemples de senvicos nao publctrios:
Relagdes Piblicas, Estudos de Mercado ¢ Consultoria.

Para os Qutros Servigos nao Publicitérios, dscrmne o prnepa’s, indizando o respectvo valure de negados
reaizado com a sua prestagdo.

3.2 - Servigos ndo Pubficitarios
3.2.1 - Folografia para publcldade o actaidades aling

3.2.2 - Produgda/Realizagio de limes pubfickérios

3.2.3 - Outros Semvigos nie Publictdnios. .. ... ...
Discrimrine:

I
I
I
3.231- o R I
I
|

3232

3.233-

e i f—
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Andlise de Resultados

| Nao se esqueca de utilizar a unidade monetaria inicialmente escolhida. |

. : i 1 . o . o }(D Considere Cliente a entidade a quem a

4.1 - Nimero de Clientes:.,, I ] | 4,3 - g 3 maiores-Cllentes contribuiram- com: 12 empresa prestou um servigo. Cada dierte é
Eineg . ] eenlado apenasuma vez

4 2- Repam;.’aodo\foiume de Negéclos po | Manosde10% do Vohume da Negbcias e D;s | Em 42 reparia o vol. de neg, reatizado com

Ta23- Cllenles éE)Gs(entes ' : De 10% 2 49% do Violume de N 6::05 # { dientes com os quais a empresa j4 tinha

: I'—I—!—'l% @ : D - | trabathado em 2nos antefiores, e o reafizado
4.2.2_—Cllen_les Novas cerean | l I% = Com50% ou mais do\'q!un‘edeb{egdcios,;;" ] =%, '} com diientes aos quais a empresa prestou
) - ) " ] servigos pela primeira ve2 em 1959.

-1 4 - Reparti aodchIume de Ne ios por T nde Cliente: T 4, Notas Explicativas;
epax g géc P ® Cegea g ah F‘cuhura Pesca e Indiistrias Extractivas . Empresas e cooperativas da

produgdo agricola e animal, caca, sivoutura ¢ exploragio forestal; Pesca,
aguaastura, apanha de algas e outros produtos de dguas martimas e interiores;
Extracg0 de produtas em natureza (stlidos, liquidos e gasasos).

Inddstria, Construgao e Energia - Empresas da indistda transtormadona {agro-
a“mentar, 18xieis ¢ vestuddo, madeira, papel, edigdo, impressdo, produtos
energdticos, quimices, metaturgia, mdquinas e equipamento, rdcagem, elc);

4.4.3 - Coméreio por Qrossoe a Betalho L., reeesnes I | I

% consirugdo e demwlicao; e produglo e distibuicdo de electicidade, gds e dgua.
4.4.4 - Alojamento & Reslatiacao. .., u.useeeramssesarns I | I% Comércio por Grosso e 8 Retatho - Indlui reparagdo (automével, bens pessoais).
Alojamento e Restauragdo - inciul alojam. de curta durago (hotéls, pensbes, ...).
4.4.5 - Transporles & ComUNICagdes...cuverasasssnnsss l | I% Transportes e Comunicagdes - Trnsporle ¢ actvidades assodadas
{anmazenagem, agéncias de viagens, ...}, achvidades postals e telecomuricaghes.
4.4.6- Actividades FINancelfas ,.veivivecrersnarsnannns l | I‘PE Actividades Financeiras - Indlui & banca, Intermediagdo financelra, seguras,
. i fundos de pensdes e actvidades ainclares.
4.4.7 - Imobifidria, Aluguer, Servigos s emptesas ... I | |% tmobilléria, Aluguer e Servigos Prostados ks Empresas - Actvidade imobTiada;
dos quals: aluguer, servicos informalicos, investigagdo e desenvolvimento, contabiiidade,
4.4.7.1- Outras erapresas de pubiedade ,,...... | I | 'q, audtora, consslioda, estudos de mercado, arquilectura, engenhara, andlses

. . técnicas, selecpdo e colocagio do pessoal, seguranea, etc.
4.4.8 - Seclor Publleo Adminlsiralivo ,.ueeeesrarcnanenes | | I% Sector Publico Adminlstrativa - Administragio Pubica, Defesa 8 Seguranga
Social obrgatéda. Exdui escolas e hospilais pibiieos, inchridos na educagdo @ na

44.9-EUIAE0 L ricinins i canens I l IE“’" salide. As empresas pblcas 3o nciuidas no respectivo sector de acividade.
. Educagho - Ensino a lodos os nivels e formas, privade ou publico, academlas
- [
4.4.10 - Salde, L. irivieinierennimiciniricirnsasnnae I | l I % | mzares, escotas de conduglo, formago prossionale de ensino arlssco,
4.4.51 - Sanvicos Colec . Socisls @ Pessoais ..., ¢ | Satide - Acivdades de sadde fhospilalares, [besals, paramédcas, el e
¢ hvos LLL |~ vetedndfas), com ou sem £m kicrative, Indd aog3o socll,
4412 - PRIIEUIBIES L.uvuvevevereoersrsnsmaraensararens | | | |o jservicos Catociivos, Sociais  Pessoais . Saneamemto, Hgne pitica,

actividades associativas, receativas, culturals, desportivas, aristicas ¢ e

4.4.13-01005 (ooveeiraninanans crssessbasabasarrrnes o ] tatamantos pessodls.
. L_I_LI ‘ Pmkumﬂnpf;ni’visdmwoMouxemacrﬁd:damﬁm.mﬁmmm
44931 Quais? em Mome Indiidyal $40 inctuldos nes respectivos sectores de acivdade,
5 |Espago Publicitirio (1000 Esc) oy EUROS %
5. Notas Explicativas:
(] Indique o valor da venda @ do custo do espago publicnario vendido, em cada suporte, repartndo a Venda de Espaco Publatddo indicado em 2,1.2.1
por enunciantes ¢ outras empresas de publicidade. Distnga iguaimento ¢ cusio do espago publictido vendido, indicado em 2.2.1, proveniente dos Constite  as  nofas
meios publiciidrios e do outras emprosas de publicidade. Slo melos as estagdes do lelevisio, ddo, jomais, revistas, ¢ic. Si0 empresas da aplcativas  referentes
publicidade, além das agéncias, as cenlrals de compra, os representantes dos mejos e as empresas de pubfiddade exterior. o qudn 2, pars
5.1 - Venda ce Espago Publcnario A Anunciantes A Oulras Empresas de Publicidade detrigdes do Venda de
suo-towlguatazizn.., | [ ] 1111111 LLL L1111 [Eme o
5,11 -TeleVisa0 ,......ovueeees P L) L L L L] ]l vedia
51.2-R&0 . eeeiriraee I T T e I I O T
513-mprensa v L L L L LD L) LL LT VL b
5.1.4 - Paindis Exteriores,........ N A O I I I O B N
515 CIORMA . seaarenneen I I v I I O
515005 oo CLC ety
51.6.1-Quais?
8.2 - Custo do Espago Publicitério Vendide  Meios Pubfitéries Qutras Empresas de Publicidade
© 5.20-Total (iguala22.1),...,.. 1 1 O I T T I I
521 - TERWED v Let e rrregrtg
§22-REBO....\uecereeeeaes S e Y I I
E XYL OV [N A I A I T A T I
5.24- Palnéis Exterlores ....... I 0 o A
5.2.5-Cinema.,,.pvovessnrne | L L L L UL L P LI L L]
§.2.6 - OUI0S vuvvecuveaaneaneces ||_||||||lil|l|}1]|]l
52.6.1 - Quais ?
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Servi¢os de Publicidade - 1999

Nao se esquega de utilizar a unidade monetaria inicialmente escolhida, |
(22 5.oths Exclontives: 6 |Emprego

Pessoat a0 Servigo - Nimero médio de passoas a0 sendo da empresa  |6.1 - Nlimero de Pessoas a0 Servigo (Total)...v.eecransnnne
durante 0 ano - para a sua determinagdo urilizar & sequinte fémmula
Soma de pess0d &3 sarvine na dima samena comgdata de cads mils

6.1.1 - Pessoas ao-$ervige por Sexo; -
W médio de pessoas =

T — 6.1.1.1 - HOMENS, conssrareranrerrmrsornraassnenses

Considers como pessoal ao senvigo na dtima semana completa do cada més
as pessoas que no pedodo de referdncla paridparam na actividade da
empresa independentements do vincdo que ienham, b excepgdo dos
individuos comcontratos de prestagio de servigos, pelo que :

8.1.3.2- MUlheras oo .

6.1.2 - Pessoas a0 servigo per Idade:

Deve Incluir: #s pessoss lemporadamente ausentes no periode de
refertneia pam férias, matemidade, conCio de trabalho, formagdo proSsdonal,
assim como doenga ¢ acidenies dé rabalho de duracoigual ou superiora um
més. Incluir também os trabalhadores de cutras empresas que se encontrem a

$.1.2.1 - Mencs de 25 ANOS. s snsrivasasasasasass
6.1.22-De 25230 M08 iiirirsrireravananrares

6.1.23 - Mals 48 39 8008 1vessveevesnvremsrenenes

trabathar na empresa, sendo ai directamente remuneradas .

Deva excluk: os trabalhadores a cumpdr o servigo miitar, em regime de
licenga sem vendmento, em desempenho de fungdes pablicas (Vereadores,
Deputados), ausentes por doenga ou acidents ¢e trabathe de duragio superior
a um més, assim como irbahadones com vintlo b empreta destocados para
outras empresas, sendo al drectamante remungrados.

6.1.3 - Pessoas ap servigs por Hordrio da Trabalho:
6.1.3.1 - Tampo Parcialeavvvvecrrararinnncnneerans
6.1.3.2 - Tempo Complele .veuvveeirieiariienranns

Pessoal a Tempo Completo - Pessoal a0 senvigo que trabe'ha segundo o
pededo nomal de tabahe em vigor na empresa confome a respectva
categoria de pessoal,

Pessoal 4 Tempo Parclal . Pessoal s senito que nbatha abaixe do
pesdodo nommal do tabalho semanal em vigor ma ¢mpresa conlomme &
respectiva categora do pessoal ,

6.1,4 - Pessoas ao servigo por Tempo a¢ Servigo:
6,141 -Menes de 2 an0S..uurenrreanaas ceemanen .
61.4.2-De2a5aN08 . iiiiiiiiiiiiiiacanianiaians

$.1.4.0 - Mais de 5 aN0S.cvuviieinisasrinarsnsnins

Pessoal Dirigento - Pessoal que dotne & pelltca geral d1 cmprosa ou exerce

) 6.1.5 - Pessoas ao servigo por Fungfio:
wna fmpdo consutva na organizagio da mesma. Deverdo ser induidos neste

item o3 admiréstradores e direclores do 1* linha (director fnancelro, director 6.1.5.1 - Passoal Diigente.e. v svesnsenenannes
comerctal, drecter do produgde, elc) Seddo exduldas as pessoas que,
embora tenham essas funcdes, 4penas recebem “senhas de presenta’, 6.1,5.2 - Passoal Administrativ0e.eicieianciancanaas

Pessoal Administretivo - pessoal que se ocupa das actvidades awdlares da
empmesa como sefam contablidade, gestio de reqursos humanos, & lodas as
outns que nic 18m a ver droctamerts com a actvidade econdmita dy

6.1.5.3 - Possoal Crialivi...ceeeececreeennscraccane

emprusa $.1.5.4 - Servio da Markefing .......
Pessoal Criativo - Inciul artstas, designers, o cutro pessoal ocupade com & . ;
producde ds andndos, ¢ qup GRECHVEVD 8 CAMparhg putSatita, prepar o £.1.5.5 - Sorvico 40 Clentes wuvicsvsssssororoncnons

tema masital e ¢ o andndo.

Servico da Marketing - Pessoal que 1om & retponsablidade da pesquisa de
mercado @ melos. Inchd ldenicos especialsias, como peictiogos @
imvestpadores operadonais

Servigo do Clientes - cormesponds fundamenialmen's 20s gestores da cordas,
o lodo o restante pessoal responsivel pelas melacles da empress de
pubtiddada com o seus dients.

6.1.5.6 - Oulro Passoal ceieceriioressarsasianvisen
6.1.5.6.1-Oual 7

6.2 - Némero de Pessoas em Prestagdo de Servigos .......

| | EEEFEE EEE EE BEE EE E

Pessoal em Prostagiio de Servigos - pessoas com contrato de prestagdo do
servipos, que duranie o ano ndo prestaram senvigos a mals nenhuma empresa.

Remuneragdes - Compreende o montante illquido (antes da dedugio de
quaisquer descontos) em dnheiro efou géneros, pagos anuatmente pela
empresa com carictor regular, 30 ital de pessoas 20 servigo.

(1000 Esc) ou EUROS
6.3 - Tolal de Remuneragles...., II | l | I ]I

ESCUDOS oy EUROS

Atengio: Nio se esqueca que:

« Deve preencher apenas a caluna relativa & unidade monetdria que escoheu;

+ Auridade monetins que escatheu para o preenchimento dos valores monetitios deve ser manida ao longe de todo o questondrio;

» Casoterha optado pela respesta em euros a este questiondzo, terd que manter, em respostas poste fiofes a este inquénita, o euro como unidade monstaria.

Caso tenha oplado por preencher as valores wiizando o escudo como unidade monetdda  Caso tenha optado por responder em eurcs deve proceder da sequinte domma;
deve proceder da seguinte foama:

17 - Os valores monetdrios devern ser expressos em milhares de escudos sem decimals; 1% - Os valores monetdrios devem ser expressos em euros sem decimals;
7' - Os aredondamentos serdo por excesso quando as décimas forem lguals ou 2 - Os aredondamentos devem ser feitos por excesso quando as décmas forem
superiores a 5 ¢ por defeito quando forem infedores, Iguals ou superiores a 5 e por delelto quando forem infedores.

| i '1|2|5|8|

Ex. 1.257 550500 inscrever Ex. $370,6572 euros inscrover

| lelal7]+]
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" PORTESDECORREO

il

Algumas Publicagbes

Editadas pelo INE

Assin Andte
140800
330500
330800
330$00
590800
590800
000800
150800
150$00
100500

RESTO DO MUNDO

ESPANHA

Astn Avfso
0300 2.520800
630300
420300
410800
4920300
650800
750800

e
4 geaegas

PORTUGAL
st befsp
624500
032800
258500
172400  B8%0
190800 190300

0 f55800 285800 2250800 750800 2.250%00
10 520800 520800 1.100500 1.100800 1.100%00
11 520800 520800 1.750$00 1.750900 1.750%00

8 285500 285800

METODOLOGIAS, NOMENCLATURAS E CONCEITOS AMLSD ASSIN "
indice de Custo do Trabaho - Metodclogiae 1* Resutados (1° Trim. 1996 3° Trim. 2000) 0800 5
Nomenclziuras Temioriais Designacdes e Cdigas 1938 1500500 1
Classfcacio Nadoral de Bens e Senvigos 1998 12000500 1
ESTATISTICAS GERASS
Arwiério Estatisto de Porugal 1999 11200800 v (I |
Balefim Mensal de Estatisbca 2000 {x 12) 2400500 20050 6
Indiadores Lrhanos do Corterte 1995 5100500 ]
POPULAGAD, AVBIENTE CONDICOES SOCIAIS
Estatistias da Cu'wra, Desporto ¢ Recreio 1998 2400800 1900500 7
Série Estimativas Provisirias N° 29 1900800 7
Poriugal Socia 19911955 6000500 ]
Estatisticas da Protecedo Social 1998 230500 150050 7
Estatisticas da Saide 1996 9000500 20080 D
Estalisticas Demograicas 1999 6.700500 5400500 D
Estatisteas do Ambiente 1967 1000500 2400800 8
Estatisteas do Emprego 2000 (Trimestal) 1200500 L0050 3
AGRICULTURA, SILVICULTURA E PESCA
Estatistcasda Pesca 1999 3000500 240050 7
Inguéri as Planiaghes de Arvores de Fruto 1938 1500800 5
Estatistas Agricolas 1999 3900500 0050 8
Pescas em Portuga 1986+ 19% 6.300500 1
Cortias Econémicas da Agicuura 2000 S50 5
Estadodas Cutras e Prévisdo das Cohetas 2000 pa):1 ] 22000 1
INDUSTRIA, CONSTRUCAQ E ENERGIA
Estatistcas daConstugSode Edticios 1999 2900500 0 7
Estatistcas da ProcugBo Indusirid 1998 530050 A0 5
Indhees de Produ o Indstid 000 1200500 10500
Inquérito Mensala ConstrugAoe Obras Pubficas 2000 oW 45000 2
{rdies de Pregos na Produco Industid 2000 B0 M0 2
Incices de Viotume de Negicios, EmpregoRmumwesem-asTmbaMasnammgee 300 6050 2
Inquértn Mensal 4 Indiisria Transformadora 2000 [ 0201] 8100800 2
nquéritoMensal de Corjuniura Senvigos Prestados &s Empresas 2000 2050 20050 2
COMERCIO INTERNACIONAL
Comértictemational 2000 050 8600500 2
Estatisteas do Comércio bramacionz] 1998 100500 G0N0 D
Comério ExraComuntno 2000 500 TR0 2
COMERCIO INTERNO, TURISMO E QUTROS SERVIGOS
Estatistcas do Turismo 1999 450050 16050 8
Estatisticas dos Transpories e Comurizagdes 1998 6300500 500 0
Estatisticas das Empresas 1958 2100500 G550 0
Es!ausmsdnTra'sputesRdeePassagmsedemmdmasw% 10050 7
Gasips dos Es o Residertas Residertes em Portugal 1997 122500 5
Estabelecmertes 19% Q0 5
mmmaummmamm 10 10080 4
Inguérito Mensdl de Corntraao Coméroio 2000 SIS0 20080 2
ECONCOMIA E FINANGAS
Estatisticas das Receitas Fiscais 1997 1200500 2000500 8
Esaustesdasmmmwmsma 220500 150800 5
Estatisticzs Monetanias e FinanceTas 1998 5200600 8
SuslanadeCmtasltegadasdasEmpresasiQQ&mT 1100500 25050 8
o de Pregos ro Consurridor 2000 10050 120 2
Cortas Nacionais 1905 2070500 5
Satese Econdmica Mensa 2000 &30 4050 2
Cortas Regionais 195 2900800 7
ESTATISTICAS REGIONAIS
Retrain das Regibes 1998 5000500 0
Anudrio Estatisteo da Rego Lisboa e Ve do Teio 1999 000500 420050 1
Inveridrio b daReg:éoLusboaeVa.edoTemS‘QB 5570500 t
ReustadeEstubs {Semesb‘d) 1600500 2000500 5
m»amEsmmda 4200500 0800 0
4600500 D
AmémEsta:lsbmdaRegéoNemepwgg 4100800 s 0
Inventirio Municpal da Regilo Alereeio 1998 5000800 400 0
Anudrio Esttistion da Rego Centro 1999 5500500 0
inventirioMuricinaf da Regio Certro 198 8000800 0
Anusinio E statisticn da Rego Nortz 1999 4900800 9050 0
ESTUD0S
Revista de Estatistea 2000 {quadrimestral) 2600500 .10









