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Sumario Executivo

O principal desafio de Portugal é o de aumentar significativamente a sua competitividade econémica, mobilizando
e potenciando os seus recursos e competéncias, visando a criacdo de emprego e a retoma da dinamica de

convergéncia com as economias mais desenvolvidas da Unido Europeia.

No atual contexto de consolidacdo orcamental e de elevado endividamento externo, os fundos estruturais
assumem-se como um importante instrumento de politica publica para o refor¢co da competitividade da economia
portuguesa e consequentemente, para o sucesso do processo de ajustamento macroecondmico e para a mudanca

estrutural exigida.

Para o periodo 2014-2020, as orientagBes e prioridades da aplicagdo dos fundos estruturais estdo definidas no
Acordo de Parceria — “Portugal 2020”, documento construido com base nas prioridades estratégicas de Portugal
para o ciclo 2014-2020 e nos pressupostos do Acordo de Parceria, em alinhamento com a Estratégia Europa 2020 e

com o Programa Nacional de Reformas.

O “Portugal 2020” estd estruturado em quatro dominios tematicos — Competitividade e Internacionalizagdo,
Inclusdo Social e Emprego, Capital Humano, e Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos — e dois dominios
transversais — Reforma da Administracdo Publica e Territorializacdo das intervengGes. O Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagdo (PO Cl) reporta a prioridade tematica “Competitividade e
Internacionaliza¢do”, estando orientado para as regidoes menos desenvolvidas do Continente — Norte, Centro e
Alentejo (sendo de abrangéncia nacional no caso das operacdes a financiar através do Fundo de Coes3o). E, assim,
complementado pelos Programas Operacionais Regionais do Continente, com os quais forma uma rede bem
articulada, através da qual sdo colocados no terreno instrumentos de politica publica com regras e objetivos

comuns, direcionados para a competitividade das regides e da economia do pais.

A programagdo do Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagdo encontra-se ancorada nas
grandes orientag¢des politicas estratégicas nacionais, patentes quer na “Estratégia de Fomento Industrial para o
Crescimento e Emprego 2014-2020”, quer no Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas (PETI3+)no que
concerne a melhoria da conetividade internacional e da mobilidade de pessoas e bens em todo o territério, quer

na “Estratégia de Investigacdo e Inovagdo para uma Especializagdo Inteligente”.

As opgOes adotadas assumem uma forte componente estrutural, reforcando a dinamica de focalizagdo ja
introduzida no QREN, e centrando a ag¢do nos resultados e no potencial efeito de mudanga sobre o tecido
econdmico. Privilegiam, igualmente, um maior envolvimento privado no ambito das operacdes apoiadas, através
da assungdo mais alargada da natureza do apoio reembolsdvel, permitindo uma maior alavancagem dos fundos

estruturais no dominio da competitividade da economia portuguesa.

No que concerne a Estratégia Europa 2020, o contributo do Programa é particularmente relevante para a
prioridade “Crescimento Inteligente” e para o desenvolvimento de uma economia baseada no conhecimento e na
inovacdo. Desta forma, é de realgar a proximidade entre os objetivos definidos na Estratégia de Investigagao e

Inovagado para uma Especializagdo Inteligente e os Eixos do Programa (em especial nos Eixos | e Il), traduzida no
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reforco do esforco em 1&D em dominios de especializacdo inteligente, na aposta numa maior eficacia e eficiéncia
do Sistema de I&I, incluindo a sua internacionaliza¢do e no refor¢co de acdes de demonstracdo e de transferéncia
dos resultados da 1&D para o tecido econdmico, fundamentais para aumentar o valor acrescentado do produto

nacional e a intensidade exportadora da economia.

O papel dos clusters, a melhoria das condi¢cOes para que as empresas inovem, a capacitacdo das PME para o
desenvolvimento de estratégias mais avangadas, o investimento inovador e inteligente, o desenvolvimento de um
contexto favoravel a criagdo de empresas qualificadas, a qualificagdo dos recursos humanos e a sua valorizagdo no
contexto dos processos de moderniza¢do e inovag¢do, sdo igualmente apostas em termos de programacdo que

induzem um forte contributo para a prioridade do crescimento inteligente.

a

O diagnéstico realizado elenca, em trés grandes dominios, os principais constrangimentos a melhoria da
competitividade e internacionalizacdo da economia portuguesa: i) perfil de especializagdo produtiva, quer por
insuficiente relevancia das atividades produtoras de bens e servicos transaciondveis e internacionalizaveis, quer
pela baixa intensidade de inovagao, tecnologia e conhecimento do tecido produtivo; ii) competéncias e estratégias
das PME, decorrentes de fragilidades ao nivel da qualificagdo de empregadores e empregados e da reduzida
propensdo para a adoc¢do de estratégias de negdcio mais sofisticadas; e iii) condigdes de contexto a atividade
empresarial, com destaque para as condi¢cdes de financiamento das empresas, para os custos e tempos de
transporte acrescidos dada a posi¢cdo periférica do pais no ambito do espago europeu e para os custos publicos de

contexto da economia resultantes de um ainda ineficiente funcionamento da Administragédo Publica.

Para dar resposta a estes constrangimentos e desafios, o PO Tematico Competitividade e Internacionalizacdo

assume como objetivos estratégicos:
1. Aumentar a intensidade de tecnologia e conhecimento dos varios setores e do conjunto da economia;

2. Aumentar o peso de atividades produtoras de bens e servigos transaciondveis e internacionalizaveis e a

orientagdo exportadora das empresas portuguesas;
3. Capacitar as PME para o prosseguimento de estratégias de negdcio mais avangadas;

4. Melhorar as condi¢bes de transporte de mercadorias entre Portugal e o exterior, com repercussao na

reducdo dos custos e tempos de operagdo para as empresas;

5. Melhorar a capacitagao, a eficiéncia e a integragdo dos servigos publicos, reduzindo custos de contexto.

Estes objetivos encontram-se alinhados com os Objetivos Tematicos (OT) estabelecidos no quadro regulamentar
dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), sendo que para atingir os objetivos a que se propde, o
Programa engloba um volume de fundos comunitarios (FEDER, FSE e Fundo de Coesdo) de 4,4 mil milhdes de

euros, a que acresce a contrapartida nacional (publica e privada).

Estes recursos sdo mobilizados através de um conjunto diversificado de instrumentos de politica publica,
incluindo: incentivos diretos ao investimento empresarial, primordialmente focalizados em estratégias de inovagdo

e de internacionaliza¢do (incluindo por via de instrumentos financeiros destinados a PME); apoios indiretos ao
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investimento empresarial, promovendo a capacitacdo e colaboracdo das empresas; apoios a producdo e
transferéncia e valorizagdo econdmica do conhecimento cientifico e tecnoldgico, reforcando as ligacdes entre
entidades do Sistema de 1&l e a sua internacionalizagdo, promovendo sinergias e mecanismos eficazes de
transferéncia de conhecimento e tecnologia para a economia; apoios a formagdo empresarial, no sentido de
capacitar os recursos humanos das empresas para os processos de inovac¢do e internacionaliza¢do; investimentos
em infraestruturas de transporte, centrados na reducdo do tempo e custo de transporte para as empresas,
sobretudo no ambito da conectividade internacional; apoios a modernizagdo administrativa, visando a redugdo dos
custos publicos de contexto; e apoios a capacitacdo dos servicos e dos trabalhadores em fungdes publicas,

promovendo uma Administracdo Publica mais eficiente.

O Programa assume a seguinte estrutura:
Eixo I: Reforco da investigacdo, do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagdo (OT1)
Eixo Il: Reforco da competitividade das PME e reducdo de custos publicos de contexto (OT3 e OT2)
Eixo Ill: Promogdo da sustentabilidade e da qualidade do emprego (OT8)

Eixo IV: Promogdo de transportes sustentdveis e eliminagdo dos estrangulamentos nas principais redes de

infraestruturas (OT7)

Eixo V: Reforco da capacidade institucional das autoridades publicas e das partes interessadas e da

eficiéncia da administragdo publica (OT11)

Eixo VI: Assisténcia Técnica.

O Eixo |, totalmente alinhado com os dominios prioritarios de Especializacdo Inteligente, contém um conjunto
diverso e coerente de objetivos especificos, que cobrem todas as fases do processo de I&l e que colocam um
enfoque reforgado nas agGes de rede e interface que propiciam a valorizagdo econdmica do conhecimento. Sdo

eles:

= Aumentar a producdo cientifica de qualidade reconhecida internacionalmente, orientada para a
especializagdo inteligente e visando estimular uma economia de base tecnoldgica e de alto valor
acrescentado, privilegiando a exceléncia, a cooperacdo e a internacionalizagdo, designadamente através
do reforco e consolidacdo de areas cientificas em dominios estratégicos, do aumento da criacdo de
conhecimentos para resposta a desafios empresariais e societais (e.g. alteragdes climaticas, saude e
alteragées demograficas), da exploragdo de ideias ou conceitos com originalidade e/ou potencial de
inovacdo e do aumento da participagdo em programas europeus de I&D e em redes internacionais de
conhecimento atuando nomeadamente ao nivel das infraestruturas de investigacdo inseridas no roteiro

nacional de infraestruturas de interesse estratégico;

= Reforcar a transferéncia de conhecimento cientifico e tecnolégico para o setor empresarial,
promovendo uma maior eficdcia no Sistema de 1&I e a criagdo de valor, através do reforgo das agdes de

divulgacdo dos resultados de 1&D produzidos e de dissemina¢do de conhecimento junto do tecido
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econdémico, do reforco do papel das infraestruturas de 1&l na promocgdo da valorizacdo econdmica do
conhecimento e do refor¢co dos processos valorizacdo, designadamente por via do patenteamento e

licenciamento e do fomento de spin-offs a partir do setor publico de investigagado.

= Aumentar o investimento empresarial em I&I para promover o aumento das atividades econdmicas
intensivas em conhecimento e a criacdo de valor baseada na inovacdo, reforcando a ligacdo entre as
empresas e as restantes entidades do Sistema de I&I, através do aumento da intensidade de 1&I nas
empresas e da sua valorizagdo econdmica, do aumento dos projetos e atividades em cooperac¢do das
empresas com as entidades ndo empresariais do Sistema de I&I, do desenvolvimento de novos produtos e
servicos, em especial em atividades de maior intensidade tecnoldgica e de conhecimento e do reforco das

acOes de valorizagdo econdmica dos projetos de 1&D com sucesso.

= Refor¢ar as redes e outras formas de parceria e cooperagdo, que visem a inova¢do e a
internacionalizacdo de empresas e das cadeias de valor, através do reforco das iniciativas de clusteriza¢do
e da sua eficacia e eficiéncia em termos de inovagdo e capacidade competitiva internacional; do reforgo
das praticas colaborativas entre empresas e restantes atores do Sistema de I&I; refor¢o da insercdo de
clusters em redes internacionais de conhecimento e colaboragdo com entidades congéneres e reforco das
acOes estruturantes e demonstradoras em dominios inovadores no ambito das cadeias de valor/fileiras

alvo da clusterizagao.

=  Aumentar o investimento empresarial em atividades inovadoras, promovendo o aumento da produgdo
transacionavel e internacionalizavel e a alteracdo do perfil produtivo do tecido econdémico, através do
desenvolvimento de solugdes inovadoras baseadas nos resultados de 1&D e na integragdo e convergéncia
de novas tecnologias e conhecimentos, bem como do reforgo do investimento estruturante em atividades

inovadoras nos dominios de especializacdo inteligente.

O Eixo Il envolve, excecionalmente, dois objetivos tematicos: o “Refor¢co da competitividade das PME (OT 3)” e a
“Melhoria do acesso as TIC, bem como a sua utilizagdo e a sua qualidade, por parte da Administragdo Publica (OT
2)”, o que se justifica ndo apenas pela importancia da reducdo dos custos publicos de contexto para a
competitividade do tecido empresarial, mas também pela concentracdo neste Eixo do investimento em TIC quer

nas empresas quer na Administragdo Publica. Assume assim como objetivos especificos:

=  Promover o empreendedorismo qualificado e criativo, através do reforco das redes de suporte e apoio
aos empreendedores (apoio técnico, servicos comuns, novas tecnologias, etc.), do refor¢o das iniciativas
de detegdo, estimulo e apoio a concretizagdo de novas empresas e novos negocios, do desenvolvimento
de estratégias de inovagdo e crescimento em empresas nascentes, nomeadamente através de redes de
Business Angels e de capital de risco e do desenvolvimento de iniciativas de natureza coletiva promovidas

por entidades de interface de estimulo e apoio ao empreendedorismo;

= Reforgar a capacitagdo empresarial para a Internacionalizagdo, com vista a promover o aumento das
exportacdes e da visibilidade internacional de Portugal, através do aumento do apoio direto para o

desenvolvimento/reforgo das capacidades internas das empresas nos dominios da internacionalizagdo, do
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reforco do apoio coletivo para presenga de PME em mercados externos, do reforco do apoio técnico em
acoes de conhecimento dos mercados e de interface com os agentes econdmicos relevantes nos
mercados externos e do reforgo das iniciativas de cooperagdo interempresarial, visando o aumento de

escala e uma resposta integrada a sofisticacdo da procura internacional;

= Reforgar a capacitacdo empresarial das PME para o desenvolvimento de bens e servigos, através do
reforgo do investimento empresarial/produtivo em atividades inovadoras e qualificadas para progressdo
das PME na cadeia de valor, da promog¢do da produtividade através da qualificagdo das PME,
intensificando o uso de fatores dindmicos de competitividade e do reforco das acdes coletivas de
capacitacdo para a inovacdo (incluindo cooperacdo e coopeticdo) em dominios de especializagcdo

inteligente;

= Reduzir custos de contexto através do reforco da disponibilidade e fomento da utilizacdo de servigos
em rede da administragdo publica e melhorar a eficiéncia da Administra¢do, contribuindo para uma
melhoria do desempenho das fung¢des de interacdo do Estado com os cidaddos e com os agentes
econdmicos, através da implementagao de novos modelos organizativos mais descentralizados e eficazes
na interacdo Estado/cidaddos-empresas; da valorizagdo de novos modelos organizativos e processuais
que promovam ganhos de eficiéncia da prdpria administra¢do; da promocgéao do uso intensivo das TIC para
novas ofertas de servigos integralmente desmaterializadas; da promogdo da cooperagdo e da articulagdo
interservicos, ministérios e niveis de governo, para a oferta, mais eficiente, de servicos integrados e
interoperdveis; e do aumento da eficiéncia e racionalizagdo de custos em matéria de infraestruturas
tecnoldgicas, de comunicagdo e de sistemas de informagdo de suporte a prestagdo de servigos publicos

online.

O Eixo Ill concentra os apoios as empresas atribuidos no ambito do FSE, visando contribuir para a qualidade dos
recursos humanos disponiveis na economia, bem como para a sua capacidade de adaptagdo a mercados cada vez
mais concorrenciais e em constante mutagdo. Neste sentido, complementa os investimentos na formacdo de base
dos jovens e adultos, a desenvolver no contexto dos dominios tematicos do Capital Humano (jovens e adultos) e
da Inclusdo Social e Emprego (sobretudo formacdo de desempregados e grupos desfavorecidos). Tem o seguinte

objetivo especifico:

= Intensificar a formagdo dos empresarios e gestores para a reorganizagdo e melhoria das capacidades de
gestao, assim como dos trabalhadores das empresas, apoiadas em tematicas associadas a inovagdo e
mudanca, através do aumento da qualificagdo especifica dos trabalhadores em dominios relevantes para
a estratégia de inovagdo, internacionalizagdo e modernizagdo das empresas; do aumento das capacidades
da gestdo das empresas para encetar processos de mudanca e inovacdo e da promogdo de agbes de

dinamizacgdo e sensibilizacdo para a mudanca e intercdmbio de boas praticas.

No quadro de uma articulagdo mais estreita entre FEDER e FSE, a capacita¢do dos trabalhadores das empresas serd
efetuada quer como parte integrante de projetos de investimento mais abrangentes (com intervencgdo principal

nas prioridades de investimento constantes dos Eixos | ou ll), quer recorrendo a projetos auténomos de formacao,
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estando também prevista a possibilidade de apoio a formacdes especificas, associadas a projetos de investimento

de modernizacdo das empresas (em particular das PME).

O Eixo IV é dedicado aos transportes, dada a importancia dos investimentos neste dominio para a competitividade
da economia portuguesa (diminuicdo de custos e tempos e a acessibilidade aos mercados), quer em termos de
melhoria da conetividade internacional quer de uma maior eficiéncia da rede de transportes e logistica, sendo
igualmente relevante a aposta em sistemas, equipamentos e infraestruturas sustentaveis, mais eficientes e com

menores impactes sobre o ambiente. Neste sentido, assume como objetivos:

= Desenvolver sistemas, equipamentos e infraestruturas de transportes e logistica inseridos nas Redes
Transeuropeias de Transportes, por forma a melhorar a conetividade internacional do pais e a aumentar
a competitividade das atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e internacionalizaveis e a

movimentagdo de pessoas e bens;

= Desenvolver sistemas, equipamentos e infraestruturas de transporte e logistica com baixas emissoes de
carbono, por forma a aumentar a sua sustentabilidade econémica e ambiental e a competitividade das

atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e a movimentagao de pessoas e bens;

= Promover a competitividade do sistema ferroviario para que se assuma como uma alavanca de
desenvolvimento das atividades produtoras de bens e servigos transaciondveis e internacionalizaveis e um

meio privilegiado de movimentagdo de pessoas e bens.

Concentra no mesmo Eixo apoios do FEDER e do Fundo de Coesdo, estando também prevista a articulagdo com o

Mecanismo Interligar a Europa (MIE).

O Eixo V, financiado pelo FSE, visa a qualificacdo e capacitacdo dos servigos e dos trabalhadores em fungdes
publicas, dado o seu contributo decisivo para o aumento dos niveis de eficiéncia e eficacia da Administragao

Publica e os seus reflexos sobre a qualidade dos servigos prestados a empresas e cidaddos. Tem como objetivos:

= Qualificar a prestagao do servigo publico, quer através da capacitagdao dos servigos, quer da formagao
dos trabalhadores em fungdes publicas, através da promog¢do de melhorias no modelo institucional e
organizacional da Administracdo Publica, incluindo nos seus processos internos e modelos de
funcionamento, criando as condi¢des base de suporte a uma maior coordenagéo horizontal e vertical; do
desenvolvimento e implementag¢do de sistemas de avaliagdo da prestagdo de servigos publicos e da
satisfacdo dos utentes, de monitorizagdo de niveis de servico e de certificacdo de qualidade dos mesmos;
do aumento das qualificagBes especificas dos trabalhadores da Administracdo Publica e do aumento do

seu envolvimento nos processos de reorganizagdo e modernizagdo;

= Qualificar os trabalhadores integrados no sistema de requalificagdo com vista a sua recolocagao, através
do reforco de competéncias tendentes a recolocacédo do trabalhador e dos mecanismos de reafectacdo e

mobilidade de recursos disponiveis.
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Por fim, o Eixo VI — Assisténcia Técnica, tem como objetivos gerir e implementar o Programa de forma eficaz e
eficiente e promover a sua divulgacdo (incluindo resultados alcancados), conferindo notoriedade a atuagdo dos

Fundos Estruturais e criando um ambiente propicio a utilizacdo eficaz dos apoios disponiveis.

O PO ClI foi construido tendo por base alguns principios horizontais, como sejam o respeito e a promog¢do da
igualdade de oportunidades e ndo discriminacdo, em particular da igualdade de género, e os efeitos sobre o
desenvolvimento sustentdvel, com as oportunidades e desafios inerentes a “economia verde”. Houve igualmente e
na continuidade da experiéncia de ciclos de programacgdo anteriores, uma aposta na simplificacdo e na redugao da

carga administrativa para os beneficiarios, de que é exemplo o Balcdo Portugal 2020.

Patente nas metas de realizacdo e resultado propostas esta o desafio que o Programa enfrenta nos proximos sete
anos: o desafio de trabalhar para que Portugal e em especial as suas regides menos desenvolvidas solucionem
problemas estruturais e ganhem capacidades e competéncias para crescer e ser competitivas, com reflexo sobre o

nivel de vida das populacGes e sobre a coesdo dos territérios.
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AAE — Avaliagdo Ambiental Estratégica

ADC — Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo

AG — Autoridade de Gestdao

AIA — Avaliagdo de Impacte Ambiental

AICEP — Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal
ANMP — Associagdo Nacional dos Municipios Portugueses

AP — Acordo de Parceria
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B2C — Business to Consumer
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CE — Comissdo Europeia

CEB - Ciclo do Ensino Basico
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CIP — Confederagdo Empresarial de Portugal

COM — Comissdo Europeia

COMPETE — Programa Operacional Factores de Competitividade
COTEC Portugal - Associagdo Empresarial para a Inovagdo

CPLP — Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa

DGEEC - Diregdo-Geral de Estatisticas de Educagdo e Ciéncia
e.g. — por exemplo (exempli gratia)

EEC — Estratégias de Eficiéncia Coletiva

EFICE — Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e para o
Emprego

EM — Estado-Membro

ESFRI - Infraestruturas de investigagdo cientifica de Interesse Estratégico
FC — Fundo de Coesdo

FEAMP — Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas
FEADER — Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural
FEEI — Fundos Europeus Estruturais e de Investimento

FEDER — Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FMI — Fundo Monetario Internacional

FSE — Fundo Social Europeu

GCl Global Competitiveness Index do World Economic Forum
GOP — Grandes Opgdes do Plano

iAP — Plataforma de Interoperabilidade da Administragdo Publica
ICC — Indicador Comum Comunitario.

1&D — Investigacdo e Desenvolvimento

&I = Investigagcdo e Inovagao

IDE — Investimento Direto Estrangeiro
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IEVA — Infraestruturas de Elevado Valor Acrescentado

IFD — Institui¢do Financeira de Desenvolvimento

IMT — Instituto da Mobilidade e dos Transportes

INE — Instituto Nacional de Estatistica

ITI = Intervengdes Territoriais Integradas
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KET - Key Enabling Technologies - Tecnologias Facilitadoras Essenciais
LNEC — Laboratério Nacional de Engenharia Civil

ME€ - Milhdes de Euros

MIE — Mecanismo Interligar a Europa
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n.a. —ndo aplicavel

n.d. — ndo disponivel

OCDE - Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
Ol — Organismo Intermédio

O&M — Operagdo e Manutengdo

OT — Objetivo Temdtico

PAEF — Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira

PETI3+ - Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas 2014-2020
Pl - Prioridade de Investimento

PIB — Produto Interno Bruto

PME — Pequena e Média Empresa

PNR - Plano Nacional de Reformas

PO — Programa Operacional

PO CI - Programa Operacional Tematico Competitividade e
Internacionalizagdo
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R. A. —Regido(des) Auténoma(s)
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SI - Sistemas de Incentivos
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UE — Unido Europeia

VAB - Valor Acrescentado Bruto
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DEFINICOES

Agéncia publica: Entidade publica com responsabilidades em matéria de politicas publicas.
Atividades de Ciéncia e Tecnologia: atividades de I&D e outras atividades cientificas e técnicas.

Atividades de Inovagdo: Aquisicdo de maquinas, equipamentos, software e licengas; trabalhos de engenharia e de
desenvolvimento, formagdo, marketing e I&D sempre que sejam empreendidos especificamente para implementar uma
inovagdo de produto ou de processo (Eurostat).

Desenvolvimento Experimental: Consiste na utilizagdo sistemética de conhecimentos existentes, obtidos por investigagio e/ou
experiéncia pratica, com vista a fabricagdo de novos materiais, produtos ou dispositivos, a instalagdo de novos processos,
sistemas ou servigos, ou a melhoria significativa dos ja existentes (OCDE - Manual de Frascati, 1993).

EBITDA: Earnings before interest, taxes, depreciation, and amortization (Lucros antes de juros, impostos, depreciagdo e
amortizagdo).

Empreendedorismo qualificado: E aquele que contribui para a alteragdo do perfil produtivo da economia ou seja a criacdo de
empresas dotadas de recursos humanos qualificados, empresas que desenvolvam atividades em setores com fortes dinamicas
de crescimento e/ou setores com maior intensidade de tecnologia e conhecimento ou empresas que valorizem a aplica¢do de
resultados de I&D na produgdo de novos bens e servigos.

Empresa: Qualquer entidade que exerga uma atividade econdmica, independentemente do seu estatuto juridico e do seu
modo de financiamento (Acérdao do TJUE de 23 de Abril de 1991, Hofner e Elser, C-41/90, Colect., p. 1-1979, n.° 21).

Entidades de investigacao e divulgagao de conhecimentos: universidades, laboratérios do Estado, centros de I&D publicos e
entidades de interface, como sejam os Centros Tecnoldgicos, ou seja, entidades ndo empresariais do Sistema de 1&I.

Infraestruturas de investigagdo: sistemas organizacionais usados pelas comunidades cientificas para desenvolver investigagdo
e inovagdo de exceléncia nas respetivas areas cientificas, podendo incluir equipamento cientifico de grande porte ou conjuntos
de instrumentos cientificos, colecdes e outros recursos baseados no conhecimento, arquivos e dados cientificos, sistemas
computacionais e de programagdo, redes de comunicagdo que promovam o acesso aberto digital, bem como outras
infraestruturas de natureza Unica essenciais para atingir a exceléncia na investigacdo e na inovagao.

Inovagdo: Introdugdo de um produto (bem ou servigo) ou processo novo ou significativamente melhorado, de um novo método
de marketing ou de um novo método organizacional na prética do negdcio, na organizagdo do trabalho ou nas relagdes
externas da empresa (Eurostat; OCDE — Manual de Oslo, 2005).

Inovacdo de marketing: Implementagdo de um novo conceito ou estratégia de marketing que difere significativamente dos
métodos de marketing existentes na empresa e que ndo foi usado anteriormente. Sdo consideradas as alteracGes significativas
no design ou na embalagem do produto, na distribuicdo de produtos, na promogdo de produtos ou na politica de pregos. Deve
excluir as alteragdes sazonais, regulares ou outras de rotina nos métodos de marketing (Eurostat; OCDE — Manual de Oslo,
2005).

Inovagdo Organizacional: Implementagdo de um novo método organizacional nas praticas de negdcio da empresa (incluindo a
gestdo do conhecimento), na organiza¢do do trabalho ou nas relagdes externas, que ndo foi utilizado anteriormente pela
empresa. Deverad ser o resultado de decisOes estratégicas da gestdao da empresa. Deve excluir as fusdes ou aquisicdes, mesmo
que tenham ocorrido pela primeira vez (Eurostat; OCDE — Manual de Oslo, 2005).

Inovagdo de Processo: Implementacdo de um processo de producdo ou de um método de distribuicdo novos ou
significativamente melhorados, ou de uma atividade de apoio aos seus bens ou servigos também nova ou significativamente
melhorada. Ndo é relevante se a inovagdo foi originalmente desenvolvida pela sua empresa ou por outras empresas. Excluem-
se inovagBes de indole puramente organizacional (OCDE — Manual de Oslo, 2005).

Inovagao de Produto: Introdugdo no mercado de um bem ou servico novo ou significativamente melhorado relativamente as
suas capacidades iniciais, tais como a melhoria no software ou na interface com o utilizador, novos componentes ou
subsistemas. A inovagdo deve ser nova para a empresa, mas ndo necessita ser nova no setor ou mercado da empresa. N3o é
relevante se a inovagdo foi originalmente desenvolvida pela empresa ou por outras empresas (OCDE — Manual de Oslo, 2005).

Investiga¢do e Desenvolvimento (1&D): Todo o trabalho criativo prosseguido de forma sistematica, com vista a ampliar o
conjunto dos conhecimentos, incluindo o conhecimento do homem, da cultura e da sociedade, bem como a utilizagdo desse
conjunto de conhecimentos em novas aplicagdes. O critério bdsico que permite distinguir as atividades de I&D das outras
atividades afins é a existéncia de uma componente de novidade e a resolugdo de incertezas cientificas ou tecnoldgicas. De um
ponto de vista funcional, distinguem-se as seguintes categorias de atividades de I&D: Investigagdo Fundamental; Investigacdo
Aplicada; e Desenvolvimento Experimental (OCDE - Manual de Frascati, 1993).

Investigacdo Aplicada: Consiste em trabalhos originais, também efetuados com vista a aquisicdo de novos conhecimentos, mas
com uma finalidade ou um objetivo pré-determinados (OCDE - Manual de Frascati, 1993).
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Investigagdo Fundamental: Consiste em trabalhos, experimentais ou tedricos, empreendidos com a finalidade de obtengdo de
novos conhecimentos cientificos sobre os fundamentos de fenémenos e factos observaveis, sem o objetivo especifico de
aplicagdo pratica (OCDE - Manual de Frascati, 1993).

KET (Key Enabling Technologies) — Tecnologias Facilitadoras Essenciais (TFE): Tecnologias consideradas como
estrategicamente relevantes, dado o seu potencial econémico, o seu contributo para a resolugdo dos desafios societais e a sua
intensidade de conhecimento, com base na investigacdo realizada a escala global e nas atuais tendéncias do mercado. Sdo
consideradas TFE a nanotecnologia, a microeletrénica e a nanoeletrénica, a fotdnica, materiais avangados e biotecnologia
(com(2009) 512).

Sistema de Investigagdo e Inovagdo (SI&I): Conjunto de componentes, relages e atributos que contribui para a produgdo,
difusdo e exploragdo do conhecimento em novos produtos, processos industriais e servigos em beneficio da sociedade. Implica
uma atuagdo concertada de varios atores no processo de circulagdo de conhecimento cientifico e tecnolédgico, desde os
produtores aos exploradores, numa interagdo que envolve ainda a intermediagdo de entidades que tém como principal fungdo
promover a valorizagdo econdmica do conhecimento. Abrange todas as fases da cadeia de investigacdo e inovagdo desde a
investigacdo fundamental a inovagdo produtiva promovida por empresas por via da introdugdo de novos produtos, novos
processos ou novas formas organizacionais e de marketing (incluindo as atividades de investigacdo, desenvolvimento
tecnoldgico, demonstragdo e inovacgdo) e privilegia uma ldgica de interagdo entre todos os atores deste sistema, com especial
enfoque entre as entidades de investigacdo e produgdo de conhecimentos (composto pelas universidades, laboratdrios do
Estado, centros de I&D publicos e entidades de interface, como sejam os Centros Tecnoldgicos, ou seja, entidades ndo
empresariais do Sistema de |1&I) e as empresas (enquanto entidades centrais da componente inovagdo). Este conceito encontra-
se em linha com a abordagem europeia (e.g. Estratégia Europa 2020 e regulamentagdo comunitaria dos FEEI).

Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento: Processo pelo qual o conhecimento técnico e cientifico, desenvolvido por
agentes privados ou publicos, é transferido, explorado e convertido num ativo ou recurso critico com valor acrescentado para
terceiros, quer no ambito empresarial ou social.
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Introducao

O Programa Operacional Tematico Competitividade e Internacionalizagdo (PO ClI) tem como finalidade contribuir
para a criacdo de uma economia mais competitiva, baseada em atividades intensivas em conhecimento, na aposta
em bens e servicos transaciondveis e internacionalizaveis e no refor¢o da qualificacdo e da orienta¢do exportadora
das empresas portuguesas, em especial das PME, promovendo, igualmente, a reducdo de custos associada a uma

maior eficiéncia dos servicos publicos e a melhoria dos transportes e sua integracdo nas redes transeuropeias.

Integrado no Portugal 2020, o ciclo de programacdo dos fundos estruturais para os anos 2014-2020, engloba um
volume de fundos comunitérios (FEDER, FSE e Fundo de Coesdo) de 4,4 mil milhGes de euros a que acresce a

contrapartida nacional (publica e privada).

O PO ClI esta orientado para as regides menos desenvolvidas do Continente — Norte, Centro e Alentejo (sendo de
abrangéncia nacional no caso das operacdes a financiar através do Fundo de Coesdo). E complementado pelos
Programas Operacionais Regionais do Continente, com os quais forma uma rede bem articulada, através da qual
sdo colocados no terreno instrumentos de politica publica com regras e objetivos comuns, direcionados para a

competitividade das regides e da economia do pais.

A elaboragdo do Programa foi, como ndo poderia deixar de ser, efetuada no quadro das opgdes estratégicas
estabelecidas pelo Acordo de Parceria Portugal 2020 e pelos programas e iniciativas do Governo em matéria de
competitividade, observando, igualmente, as orientagdes Europeias, nomeadamente no que concerne as
prioridades da Estratégia Europa 2020. Beneficiou, também, das licdes da experiéncia dos ciclos de programacao
anteriores, em particular do QREN (2007-2013) e do COMPETE (enquanto PO Temdtico Fatores de Competitividade
e coordenador da rede de sistemas de incentivos), mantendo e, mesmo, melhorando aspetos que demonstraram
ser adequados aos desafios (e.g. governagdo em rede, estrutura dos sistemas de incentivos as empresas, entre
outros) e introduzindo ou reforcando areas onde a resposta ficou aquém das necessidades (e.g. maior
simplificacdo dos processos e desenvolvimento de instrumentos mais eficientes e eficazes de valorizagdo
econdmica do conhecimento). Incorpora, ainda, as conclusdes e recomendagdes dos exercicios de avaliagdo ex-

ante e ambiental estratégica.

Foi um processo que contou ainda com a participagdo publica e auscultagdao dos parceiros econédmicos e sociais,
designadamente no ambito dos debates efetuados para a preparagao do Acordo de Parceria, das Estratégia de I1&I
para uma Especializacdo Inteligente (RIS 3), da avaliagdo ex-ante e ambiental estratégica e, no caso dos
transportes, do Grupo de Trabalho das Infraestruturas de Valor Acrescentado e do Plano Estratégico dos

Transportes e Infraestruturas (PETI3+).

No presente documento procede-se a apresentacdo do PO Cl, ao seu enquadramento no atual contexto
econdmico e a forma como o mesmo pretende dar resposta aos desafios colocados a economia portuguesa. Inclui
a respetiva estrutura, em torno de seis Eixos distintos, bem como as prioridades tematicas, objetivos especificos e

instrumentos a mobilizar, formas de financiamento, modelo de governacgdo e metas a atingir.
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1 A ESTRATEGIA DE CONTRIBUICAO DO PO COMPETITIVIDADE E
INTERNACIONALIZACAO PARA A ESTRATEGIA DA UNIAO PARA O CRESCIMENTO,
INTELIGENTE, SUSTENTAVEL E INCLUSIVO E PARA OS OBJETIVOS DA COESAO
ECONOMICA, SOCIAL E TERRITORIAL

1.1 A estratégia de contribuicao do PO Competitividade e Internacionalizagao
para a estratégia da Unido para o crescimento, inteligente, sustentavel e
inclusivo e para os objetivos da coesao econdmica, social e territorial

O Governo Portugués estabeleceu, em novembro de 2012, as prioridades estratégicas para o ciclo 2014-2020" e,
em maio de 2013, os pressupostos do Acordo de Parceriaz, em alinhamento com as prioridades estratégicas
identificadas na Estratégia Europa 2020 e no Programa Nacional de Reformas (PNR). Estes documentos
determinaram a matriz de programacdo do Acordo de Parceria — “Portugal 2020” - que define a visdo consolidada
sobre as orientacdes e prioridades da aplicagdo dos Fundos Estruturais para o periodo 2014-2020, constituindo o
documento de partida e de base ao presente diagndstico e quadro estratégico associado ao Programa Operacional

Tematico Competitividade e Internacionalizagdo.

A programacdo do Portugal 2020 foi estruturada tendo por base 4 dominios temdticos — Competitividade e
Internacionalizacdo, Inclusdo Social e Emprego, Capital Humano, e Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de
Recursos — e 2 dominios transversais — Reforma da Administracdo Publica e Territorializacdo das intervengdes. O
presente Programa Operacional (PO) reporta a prioridade tematica “Competitividade e Internacionaliza¢do”, a

qual sera implementada conjuntamente e de forma coerente ao nivel do PO Tematico e dos PO Regionais.

A estratégia implicita neste dominio tematico encontra-se ancorada no compromisso politico assumido, em
novembro de 2013, na “Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e Emprego 2014-2020 (EFICE)"3, que
tem como objetivo agregador atingir um crescimento sustentdvel da economia portuguesa em torno dos 1,5% em
2015, criando condicdes para que este valor seja claramente superado em 2020. A EFICE assenta nos seguintes

pressupostos e metas:

®  Reindustrializagdo: modernizar e dinamizar a industria nacional, reforgando a sua competitividade e
capacidade de diferenciagdo no mercado global (elevando o peso da industria transformadora na

economia para 15% em 2015 e tendencialmente para mais de 18% em 2020);

" Investimento: promover e facilitar o investimento no Pais, através de um enquadramento econémico-
legal mais atrativo e de um reposicionamento da economia portuguesa nas redes da economia global
(alcangando uma posicdo Top-5 no ranking Doing Business do Banco Mundial, para paises da Unido

Europeia, em 2020);

1 RCM n.2 98/ 2012, de 26 de novembro.
?RCM n.2 33/ 2013, de 20 de maio.
*RCM n.2 91/2013, de 23 de dezembro.
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Exportacdo: orientar o crescimento das empresas portuguesas para os mercados externos e reforgar o
nivel de incorporacdo nacional nas exportagdes (aumentando para 45% o peso das exportagdes no PIB em
2015 e situando-se acima dos 52% em 2020);

Emprego: estruturar um mercado de trabalho capaz de gerar novas oportunidades de emprego de forma

sustentada (aumentando para 75% a taxa de emprego da populagdo entre os 20 e os 64 anos, em 2020);

Qualificagdo: propiciar um ensino de exceléncia, capaz de fortalecer a industria nacional e de atrair
investimento estrangeiro (reforgando o ensino profissional e a aprendizagem dual de forma a atingir cerca

de 200 mil pessoas a frequentar esta tipologia de ensino);

® Investiga¢do e Inovagdo (I&l): reforgar o investimento em &l (por forma a atingir o valor de cerca de
2,7% do PIB, em 2020);

= Infraestruturas logisticas: promover a atividade exportadora e o reforco da competitividade dos produtos
nacionais em mercados externos pelo papel facilitador destas infraestruturas na atividade econémica e no

tecido empresarial portugués.

Nos préximos dois subpontos serdo apresentados sumariamente o diagndstico de partida, incluindo uma anélise
dos principais constrangimentos e desafios deste dominio tematico, bem como as linhas estratégicas que

assegurarao os efeitos pretendidos para Portugal em matéria de Competitividade e Internacionalizagdo.

1.1.1 Sintese dos Principais Constrangimentos e Desafios

Com a crise internacional de 2008-2009, a degradagao do desempenho conjuntural da economia portuguesa
acentuou-se, sobretudo a partir de 2010 e ao longo de 2011 e 2012. O Programa de Assisténcia Econdmica e
Financeira a Portugal (PAEF), aprovado em abril de 2011 (UE, FMI e BCE), induziu a adogdo de um conjunto de
politicas de forte consolidacdo orgamental e impacte negativo sobre a economia, com o objetivo primordial de
diminuir o défice publico.

Quadro 1: Evolugdo dos Principais Indicadores Macroeconémicos — Portugal, 2006-2012

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Produto (PIB) 1,4 2,4 0,0 -2,9 1,4 -1,6 -3,0
Consumo Privado 1,9 2,4 1,3 -2,3 2,1 -4,0 -5,5
Consumo Publico -1,4 0,5 0,3 4,7 0,9 =58 -3,9

Investimento (FBCF) , 2,0 -0,3 -8,6 -4,1 -11,4 ,
Importagoes s 5,6 2,3 -10,0 5,4 -5,5

Balanca Externa Corrente (em %PIB)

Saldo Orgamental (em %PIB)

Divida Publica (em % do PIB)

Taxa Desemprego (definicdo Eurostat)
Taxa de Inflagédo (IHPC)

Fonte: INE e Banco de Portugal.

Deste modo, a redugdo do elevado endividamento externo do pais constituira, com a redugdo da divida publica,
um objetivo central da politica econémica portuguesa nos préximos anos, para o qual o reforco da
competitividade se afigura essencial.
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Para a atual situacdo da economia portuguesa contribuiram também fatores internos — crescimento excessivo do
consumo privado e publico e debilidade competitiva de muitos segmentos do tecido empresarial, que
originaram um aumento significativo do endividamento externo da economia. O forte aumento da incerteza sobre
a evolugao futura da economia portuguesa, que se acentuou a partir de 2009, traduziu-se numa restri¢cao global

sobre o nivel de investimento e intensificou a crise cumulativa do investimento empresarial.

A evolugdo da conjuntura econdmica veio colocar um quadro muito mais restritivo no acesso das empresas ao
financiamento, patente na variacdo negativa do volume de crédito concedido as sociedades ndo financeiras a
partir do segundo trimestre de 2011". Efetivamente, os elevados niveis de endividamento das empresas, a
insuficiéncia de capitais proprios, os altos riscos de insolvéncia e as restricGes no acesso ao crédito decorrentes
da necessaria desalavancagem do sistema bancario portugués, constituem entraves relevantes ao financiamento
da atividade econdémica e, em particular, do investimento empresarial. Desde o inicio de 2011 que os spreads, face
a Euribor, das taxas de juro de novos empréstimos contraidos pelas empresas portuguesas junto da banca sdo
cerca de duas vezes superiores a média da Zona Euro® e perto do dobro dos spreads verificados em Espanha,
Irlanda e Italia. Entre maio de 2011 e abril de 2014, o volume de crédito bancario as PME caiu perto de 21%, o que
se revela particularmente preocupante dado o elevado peso que o capital alheio assume na estrutura de capital

. T 6
destas empresas em Portugal (60% no caso das microempresas e 72% nas pequenas e médias empresas’).

Este contexto é especialmente adverso para as empresas de menor dimensao e inseridas em setores nao
transaciondveis e mais dependentes da procura interna, que tém um maior risco associado, condi¢des de crédito

ainda menos favoraveis e menores possibilidades de recurso a formas alternativas de financiamento.

Adicionalmente, a rentabilidade operacional das PME nacionais tem vindo progressivamente a diminuir, sendo
inferior as empresas de maior dimensao: entre dezembro de 2006 e setembro de 2013, o racio EBITDA sobre o
total do Ativo diminuiu em cerca de 50%. As dificuldades de acesso a capitais permanentes por parte dos agentes
econdmicos representam, assim, um obstdculo a desejavel mudanca estrutural da economia portuguesa, sendo de

destacar como principais fatores indutores dessas dificuldades:
=  Crise econdmica e financeira a nivel europeu, com especial enfoque nos paises do sul da Europa;

= Exigéncia de disciplina das financas publicas nacionais, assumindo como objetivos primordiais a reducdo
do peso da divida publica e do défice orcamental anual e tendo como consequéncia imediata a existéncia
de uma escassez de recursos publicos para apoiar a economia e estimular o investimento empresarial,

indispensavel para a promocdo do crescimento e emprego;

= LimitagGes do setor financeiro em suportar financeiramente a economia através de empréstimos com

periodos de reembolso mais alargados, nomeadamente pelas seguintes razdes:

=  Postura de aversdo ao risco, quer por uma maior perce¢do quanto a sua dimensdo, quer pelo

impacte de operagdes realizadas no passado;

= Dificuldades de obtencdo de funding pelas InstituicGes Financeiras portuguesas em volume e

preco competitivo e maturidades mais elevadas;

* para maior detalhe consultar Caixa 2 do Acordo de Parceria (os constrangimentos em matéria de financiamento as PME), sendo que o aprofundamento das falhas
de mercado é objeto de anadlise especifica no ambito da Avaliagdo ex-ante dos instrumentos em causa, de acordo com o artigo 37.2 do Regulamento Geral dos
Fundos.

° Em Junho de 2013, os spreads em Portugal rondavam os 5,5%, enquanto o valor para a média da zona euro era cerca de 2,5%.

© Dados do Banco de Portugal, relativos a 2011.
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= Necessidade de desalavancagem, imposta pelo PAEF, que obrigou a uma redugdo do volume de

crédito concedido pelo sistema financeiro;

=  Aumento das exigéncias regulamentares ao nivel de racios de capital, restringindo as operagdes

de crédito com maior risco e consumo de capital;

=  Condicionamento resultante do recurso a operagles de recapitalizacdo por parte de alguns dos
players mais relevantes do setor financeiro portugués, com foco prioritdrio na geragdo de

rentabilidade no curto prazo e cumprimento dos prazos de reembolso definidos.

= Afastamento dos investidores estrangeiros, seja ao nivel da vertente mais financeira (Investidores

Institucionais), seja no que se refere a investidores estratégicos.

7

Em termos globais, a posi¢do competitiva internacional de Portugal ndo é muito positiva: no GCl (Global
Competitiveness Index do World Economic Forum), em 2013/2014, o pais obteve uma pontuagdo de 4,4 em 7 e o
51.2 |ugar entre 148 economias, perdendo seis lugares face a 2011. A decomposicdao deste indice nos seus 12
"pilares" permite identificar como principais défices competitivos: a situacdo macroecondémica e as condi¢es de
financiamento das empresas, em termos conjunturais; e a rigidez do mercado de trabalho, o peso dos
regulamentos e a eficacia da justica, a insuficiente concorréncia interna e a ainda reduzida sofisticagdao das

estruturas empresariais e de negdcios, em termos estruturais.

Ainda assim, é possivel registar uma evolugdo favoravel noutros rankings internacionais, sobretudo nas
componentes mais centradas no desenvolvimento de algumas condicdes de envolvente empresarial,
nomeadamente no ranking Doing Business (Banco Mundial), no ranking Forbes 2013 ou no Overall Product Market
Regulation Score 2013 (OCDE).

De facto, a economia portuguesa ndo tem conseguido encontrar um caminho de progressiva e sustentada
abertura ao comércio internacional de bens e servigos, observando em 2013 um peso das exporta¢des no PIB de
40,6%, em contraste com a trajetdria das restantes economias europeias de pequena e média dimensdo, ndo
obstante os sinais positivos dos ultimos anos (aumento de 9 p.p. entre 2010 e 2013)7. A sua posicdo internacional
reflete, assim, um ritmo insuficiente de inser¢do nos dinamismos do mercado interno europeu e da globalizacdo,
bem como dificuldades especificas de construcdo de uma especializagdo de produtos e diversificagdo de
mercados, que foram largamente induzidas pela intensificagdo da concorréncia e por uma "viragem para dentro",

para as atividades de bens e servigos ndo transacionaveis destinadas a satisfazer a procura interna.

Constata-se uma certa estreiteza de banda na extensao dos mercados externos, dos produtos, dos servigos e dos
modelos de negdcio, patente pelo elevado peso das exportagdes intra-UE (70,3% em 2013; 75,4% em 2009). O
desempenho do setor transacionavel em matéria de internacionalizagdo tem sido apreciavel, mas reflete ainda
uma insuficiente incorporagdo de valor acrescentado. Por outro lado, a industria tem vindo a conhecer uma
evolugdo qualitativa, ainda que lenta, do perfil tecnolégico da composi¢cdao do seu esforgo de exportagdo que
deve ser considerada positiva e reforcada (em 2013, 36,6% das exportagdes sdo de produtos industriais

transformados de média/alta e alta intensidades tecnoldgicas).

Os problemas de competitividade da economia portuguesa refletiram-se também numa perda de atratividade, em

termos de fluxos liquidos de investimento direto estrangeiro (IDE)S, nomeadamente a favor das economias da

7 INE, Contas Nacionais.
80s dados do Banco de Portugal confirmam que o IDE liquido totalizou 2.345 milhdes de euros em 2013, evidenciando uma redugédo de 66,5% comparativamente a 2012.
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Europa de Leste, que beneficiaram de uma maior proximidade geografica aos principais mercados europeus, bem
como niveis de educacdo da populagdo adulta mais elevados e menores custos laborais de producdo. Estando a
dinamica das exportacgdes portuguesas historicamente associada aos fluxos de IDE, a perda de atratividade para o
investimento estrangeiro teve reflexos negativos no desempenho exportador do pais. Uma maior atratividade de
Portugal ao IDE passard, para além de outros fatores de cariz legislativo e regulatério, pela mobilizagdo de muitas
das intervencdes previstas no Portugal 2020, quer na melhoria das condi¢Bes de contexto (financiamento, acesso a
mercados e modernizagdo da administragao publica), quer no reforco das qualificagGes da populagdo ativa, quer,
ainda, na existéncia de incentivos ao investimento empresarial, fator sempre decisivo na decisdo final de
localizacdo por parte das empresas. De uma forma geral, o IDE em Portugal tem contribuido de forma relevante
para a mudanga estrutural das exportagGes portuguesas, no sentido do reforco do peso de atividades mais

intensivas em tecnologia.

O reforco da orientagdo geral da politica econémica a favor do potencial exportador de elevado valor
acrescentado nacional, e das atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e internacionalizaveis em
geral, é essencial para um equilibrio sustentado da balanga comercial. Esta orientagdo deve ser prosseguida
induzindo uma maior cooperagdo entre empresas, incluindo o redimensionamento através de fusdes e aquisi¢coes,
em matérias como a I&D, engenharia, novos modelos de negdcio e comercializagdo em cadeias de atividades
econdmicas mais qualificadas e organizadas, bem como uma maior diversificacdo de mercados, quer promovendo
o reforgo da participacdo em novos mercados, quer tirando maior partido das afinidades histdricas e culturais de
Portugal (e.g. CPLP).

E assim fundamental promover a reindustrializa¢do nacionalg, numa estratégia centrada na competitividade e na
valorizagdo da producgdo nacional, ao longo da cadeia de valor para o refor¢o das exportagGes, prosseguindo o
objetivo de modernizar e dinamizar a industria nacional, reforcando a sua competitividade e capacidade de
diferenciacdo no mercado global (elevando o peso da industria transformadora na economia para 18% em 2020).
Para além de potenciar as oportunidades decorrentes das opgdes assumidas na Estratégia de Investigacdo e
Inovagdo para uma Especializagdo Inteligente (RIS3), importa também prosseguir o objetivo de consolidagdo do
turismo enquanto atividade estratégica no contexto global de internacionalizacdo da economia portuguesa,
valorizando os recursos enddgenos das regides e rentabilizando os investimentos efetuados em ciclos de
programacdo anteriores. Na fileira agroalimentar o objetivo é atingir em 2020 a autossuficiéncia, em valor,

apostando no crescimento dos subsetores competitivos e da sua vocagao exportadora.

Ao nivel da investigacdo e da inovagdo (I&I), os principais constrangimentos que se colocam a Portugal e que
contribuem para uma insuficiente capacidade de alavancar o potencial do conhecimento gerado, criando valor e

gerando riqueza, incluem:

= Um ainda insuficiente grau de articulagdo e de investigagdo conjunta entre as entidades do Sistema de
10 .. . . ~ . . s . .

1&l", nomeadamente de atividades de investigacdo aplicada de interesse econdmico e determinadas pela

procura, bem como de mecanismos de interface e de transferéncia de tecnologia e conhecimento para a

atividade econdmica;

? Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e Emprego 2014-2020, aprovada em Conselho de Ministros em novembro de 2013.

% Em linha com a abordagem europeia (e.g. estratégia Europa 2020 e regulamentagdo comunitdria dos FEEI) adota-se um conceito de sistema de Investigagdo e
Inovagdo — Sistema de |&I, que abrange todas as fases da cadeia de investigagdo e inovagdo desde a investigacdo fundamental a inovagdo produtiva promovida por
empresas por via da introdugdo de novos produtos, novos processos ou novas formas organizacionais e de marketing (incluindo as atividades de investigagdo,
desenvolvimento tecnoldgico, demonstragdo e inovagdo) e que privilegia uma ldgica de interagdo entre todos os atores deste sistema, com especial enfoque entre
as entidades de investigagdo e divulgagdo de conhecimentos (composto pelas universidades, laboratérios do Estado, centros de I1&D publicos e entidades de
interface, como sejam os Centros Tecnoldgicos, ou seja, entidades ndo empresariais do Sistema de I&I) e as empresas (enquanto entidades centrais da componente
inovagdo). Por facilidade utilizar-se-a a expressdo coerente com a regulamentagdo comunitaria (Investigagdo e Inovagdo — I&l), que surge com ambito equivalente a
expressdo Investigagdo, Desenvolvimento e Inovagdo (I&D&I) por vezes também utilizada na documentagdo sobre esta tematica.
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= Um Sistema de 1&I, que ndo obstante os avangos recentes, precisa de consolidagao, de ganhar massa

critica e de se internacionalizar, reforcando a sua participagdo em redes europeias e internacionais;

= Uma fraca capacidade geral de absor¢do de competéncias pelas empresas, visivel, em particular, na
insuficiente diferenciacdo e inovag¢ao nos seus modelos de negdcio e na reduzida proporc¢do de setores

. . . ~ . 11
com forte intensidade de incorporagdo de conhecimento no valor acrescentado .

O Innovation Union Scoreboard 2014 (IUS) revela que Portugal se posiciona no 18.2 lugar na UE28 no ranking da
inovagdo, mantendo o lugar face a edi¢do do ano passado. Contudo, Portugal permanece no grupo de paises
“moderadamente inovadores”. Comparando num periodo de sete anos (em relagdo a edigdo de 2007), Portugal

subiu 5 posicoes neste ranking europeu de inovacao, sendo dos paises que mais evoluiu.

De 2000 a 2012, a despesa em I&D em percentagem do PIB aumentou de 0,73% para 1,5%, subindo de 39,5%
para 72,8% da média da UE28 (UE28=100). Analisando a distribui¢do da despesa em 1&D por setores de execugdo
verifica-se que o peso da despesa do setor empresarial triplicou entre 2000-2012, continuando, contudo, aquém

da média europeia (em 2012, 47% em Portugal versus 54,9% na UE28).

O PNR estabelece, para 2020, uma meta de 2,7% para o investimento em I&D em percentagem do PIB, o que
perspetiva a continuacdo de uma forte aposta de Portugal na I&l e na consolidagdo do Sistema de I&I -

componentes criticas para o refor¢co da competitividade da economia nacional.

O Sistema de I&I beneficiou, na ultima década, de transformacdes relevantes na estrutura de mobilizacdo de
recursos (muito em particular em resultado do forte investimento do QREN), o que permitiu alargar de forma
significativa a sua base cientifica e tecnoldgica. Comparativamente a média da UE, Portugal apresenta uma maior
percentagem de empresas com inovagdo de servigos e processos e uma menor percentagem de empresas com
inovacdo de bens e com introdugdo de novos produtos no mercado. Ao nivel da producdo cientifica, apesar do
crescimento bastante significativo observado, Portugal continua a posicionar-se em niveis inferiores a média
europeia. Assim, o periodo de programacgdao 2014-2020 devera representar uma oportunidade para melhorar o
desempenho qualitativo e a competitividade internacional do Sistema da 1&I, designadamente das Unidades de

. . . ~ A . ~ . . . . 12
I1&D, incentivando a sua ligagdao as empresas e a adequada articulagdao com as prdprias Universidades™.

Estrategicamente prioritdria é a alocacdo de fundos destinados a estimular a transferéncia do conhecimento e de
tecnologias de alto valor acrescentado para o tecido produtivo, promovendo a colaboragdo, préoxima e sustentada,
entre as empresas e as melhores equipas de I&D, tendo em vista a valorizagdo econdmica das capacidades
instaladas em ciéncia e tecnologia, que se venha a traduzir em impactes consistentes e de maior amplitude em
termos de inovagdo e de alteragdo do perfil de especializacdo da economia. Estes propdsitos estdao patentes por
exemplo em vdrias das iniciativas emblematicas incluidas no PNR, em particular nas medidas integradas no

Programa de Investigacdo Aplicada e Transferéncia de Tecnologia para o Tecido Empresarial.

Ndo obstante Portugal continuar a apresentar niveis de colaboragdo no Sistema de 1&l inferiores a média
europeiaB, é de salientar o papel do desenvolvimento de articulagdes entre as entidades do Sistema de &l
(tipicamente mediadas por instituicdes de transferéncia de tecnologia e por centros tecnoldgicos), bem como do

surgimento de PME de elevada intensidade tecnoldgica e perfil exportador, na maioria dos casos com origem em

! Conforme diagnodstico do PNR 2012.
2 parecer do Conselho Nacional de Ciéncia e Tecnologia, 23 de Outubro de 2013.
2 Innovation Union Scoreboard 2014 (1US).
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universidades e centros de I&D14, no crescimento quantitativo e qualitativo da investigacdo cientifica e da

formacdo avancgada nas ultimas duas décadas.

Refira-se, ainda, para o aumento da eficiéncia estrutural, a necessidade de reorganizacdo e consolida¢do das
infraestruturas de 1&l e da promocdo de centros de competéncia de exceléncia, bem como de mecanismos de
caracter complementar (mas que ndo incidirdo sobre as mesmas despesas apoiadas) de apoio direto a
participacdo das instituicdes de I&D e empresas em projetos transnacionais de ciéncia e inovacao,
designadamente na vertente de apoio a preparagdao necessdria dos atores portugueses para participar nesses
projetos e na promog¢do da disseminagdao dos seus resultados. Neste ambito, incluem-se, designadamente, as
iniciativas europeias Horizonte 2020 (I&I) e Programa COSME (acesso das PME ao financiamento, melhoria das
condicbes de enquadramento da competitividade e da sustentabilidade das empresas, empreendedorismo
qualificado e promocgdo da cultura empresarial), as infraestruturas europeias de interesse estratégico (ESFRI) e as

plataformas tecnoldgicas empresariais.

A par de um maior grau de internacionalizagdo do Sistema de &I, serd necessario prosseguir e aprofundar as
opgoes ja iniciadas no QREN de focalizagdo dos apoios. Desta forma, Portugal, a par de outros paises europeus,
definiu uma Estratégia de I&I para uma Especializagdo Inteligente (RIS3), numa oética multinivel (nacional e
regional), fazendo depender das opg¢oes e prioridades encontradas o referencial de base para a focalizagdao dos
apoios no ambito do dominio tematico Competitividade e Internacionalizagdo. Os apoios serdo assim ajustados a
diversidade de potencialidades, oportunidades e constrangimentos dos diferentes territérios e especialmente
direcionados para dominios onde existam competéncias distintivas e capacidades instaladas ao nivel da I&l ou que

revelem vantagens competitivas ou forte potencial de desenvolvimento competitivo.

De acordo com o Acordo de Parceria, constituem temas prioritarios para as trés regides menos desenvolvidas:
indUstria e tecnologias de produc¢do; mobilidade, espaco e logistica; agroalimentar, floresta e economia do mar;

turismo, saude, indUstrias culturais e criativas; e tecnologias transversais (e.g. KET).

Caixa 1: A Estratégia de Investigagdo e Inovag¢do para uma Especializagdo Inteligente

A especializagdo inteligente constitui um elemento-chave da politica europeia, no ambito da Investigagdo e Inovagdo, para a
concretizagdo dos objetivos de crescimento mais inteligente, sustentavel e inclusivo, definidos na Estratégia Europa 2020, determinando
as opgdes programadticas e o foco dos financiamentos comunitédrios no periodo 2014-2020. Envolve a identificagdo das carateristicas e
dos ativos exclusivos de cada pais e suas regides, o reforgo das vantagens competitivas de cada regido e a mobilizagdo de todas as partes
interessadas e recursos, em torno de uma visdo futura orientada para o acréscimo da competitividade e inovagdo. Embora concorrendo
para os objetivos nacionais de crescimento e desenvolvimento econémico e social, tem particular impacto nas opgdes estratégicas e no
foco a imprimir no dominio tematico Competitividade e Internacionalizagdo.

A Estratégia de I&I para uma Especializagdo Inteligente identifica os dominios onde o Portugal e os seus territérios demonstram ter
vantagens, permitindo canalizar recursos para esses dominios, visando a alteragdo qualitativa do tecido econémico, potenciando as
oportunidades e os contributos das regiGes, em dire¢do a uma economia mais inteligente, competitiva, criativa e internacionalizada, que
aposte em bens e servigos transaciondveis e de maior valor acrescentado e a uma economia mais verde e que dé resposta aos atuais e
futuros desafios do pais.

Seguindo os principios e metodologia definida pela Comissdo Europeia para a RIS3 (Research and Innovation Strategies for Smart
Specialisation), a Estratégia de I&| para uma Especializagdo Inteligente foi construida sobre duas abordagens interativas — a regional, em
que cada regido desenvolve o seu plano de inovagdo, com a identificagdo de um numero limitado de prioridades, tendo para tal
efetuado diagndsticos prospetivos, onde se identificaram constrangimentos e desafios de cada territdério, e a abordagem de dmbito
nacional, que integrando o perfil de cada regido, e utilizando uma metodologia semelhante, ultrapassa os limites administrativos
regionais para olhar o pais, numa perspetiva dindmica de territério multirregional e assim selecionar, com a colaboragdo dos principais
stakeholders, aquelas que serdo as prioridades portuguesas da politica de 1&I até 2020.

Este processo (regional e nacional) envolveu a auscultagdo e o trabalho em conjunto, ao longo dos varios estaddios da definicdo da
estratégia, com um elevado numero de stakeholders dos territérios, dos setores e principais atores/ peritos no dominio da &I
(envolvendo empresas, associagbes empresariais, entidades do sistema de Investigacdo e difusdo de conhecimento, agéncias publicas de
natureza setorial e territorial, entre outros), nomeadamente através da dinamizacdo de workshops, focus group e jornadas tematicas de
brainstorming. Nos websites dos PO regionais e da FCT encontra-se o detalhe da metodologia utilizada e principais atores envolvidos na

" Ver FCT (2013). Diagndstico do Sistema de Investigagdo e Inovagdo — Desafios, Forgas e Fraquezas rumo a 2020. Lisboa: Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia.
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definigdo da estratégia, das prioridades temdticas e na discussao e afinagdo do policy-mix.

A andlise SWOT elaborada com base nos varios diagnosticos tematicos, identificou os objetivos estruturantes e as dreas tematicas de
especializagdo cientifica e tecnoldgica assim como econdémica do pais (vantagens estratégicas inteligentes), para onde deverdo ser
canalizados os esforgos de investigagdo e inovagdo, bem como as ciéncias e as tecnologias com potencial de desenvolvimento
sinergético com os setores utilizadores.

A Estratégia de I1&I para uma Especializagdo Inteligente em Portugal (nacional e regionais) foi construida tendo por base uma matriz de
prioridades temdticas, sendo que a intensidade da cor e o valor da célula respeita ao nivel de prioridade (1 Minima e 5 Maxima). A
estratégia apresenta ainda uma desagregacao destas prioridades temdticas em dois niveis: consolidado, aquele onde Portugal e/ou a
regido tem posicionamento competitivo revelado através da capacidade instalada e grau de especializagdo cientifica, tecnoldgica e
econdmica no quadro europeu; e emergente, aquele onde Portugal e/ou a regido demonstra potencial de criagdo de novas liderangas e
que pode ser propiciador de mudangca estrutural da economia.

Matriz agregada de prioridades tematicas da Estratégia de 1&I para uma Especializagdo Inteligente

Eixos Tematicos Temas Prioritarios

Nivel de Desenvolvimento Nacional i ji - R. A. Agores

1. Energia

L T logi

Transversais e suas

2.T logias de

Informacio e

Aplicagoes Comunicacdes
3. Materais e 5
Matérias-Primas
4. Tecnologias de
. Inddastria e grﬂ:uila‘;e Lt
= e Produta
:ﬂdig esal 5. Tecnologias de
rodusac Produgio e indistria 2
de Processo
6. Automavel,
Aeronautica e Espaco 2
. Mohilidade, pas
Espago e Logistica . Transportes,

Mobilidade e
Logistica

8. Agro-Alimentar

IV. Recursos 3Bl

Naturais e

PR 10. Economia do Mar

11. Agua e Ambiente

12. Saide

V. Saide, Bem-
Estar e Territorio

14. Indistrias
Culturais e Criativas

15. Habitat

Do documento sintese da Estratégia de I&| para uma Especializagdo Inteligente destaque ainda para o modelo de governagdo global da
estratégia, que apresenta uma articulagdo entre um modelo de governagdo multinivel (coordenado ao nivel politico por uma comissédo
interministerial), que conjuga e interliga as dimensdes nacional e regionais, bem como, uma articulagdo com a governagdo do Acordo de
Parceria, mais especificamente do dominio da competitividade e internacionalizagdo, onde se integram a maioria dos instrumentos
financeiros de suporte a implementagdo da estratégia.

Fonte: Estratégia de Investigagdo e Inovagdo para uma Especializagdo Inteligente

Na operacionalizacdo da RIS3 serdo consideradas, designadamente, as potencialidades de plataformas de inovacao
aberta como os Clusters ou outras iniciativas de eficiéncia coletiva, enquanto instrumentos de aceleracdo da
transformacdo do perfil de competitividade e de geracdo de mais crescimento e emprego, promovendo a
obtencgdo de sinergias, transferéncia e partilha de conhecimentos e envolvendo e mobilizando todos os atores dos

Sistemas de I&I, em torno de grandes desafios comuns e segundo ldgicas integradas (fileiras/cadeias de valor).

Como referido anteriormente, a programacdo deste dominio tematico refor¢a a importancia dos processos de
cooperacgao, de difusdo, demonstracdo e transferéncia de conhecimento e tecnologia, pelo que se assume que as

iniciativas de clusterizacdo constituem um instrumento de politica territorial de grande relevancia, por permitir
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agregar empresas e entidades em torno de cadeias de valor, potenciando redes e plataformas colaborativas

facilitadoras de sinergias intra e intersetoriais e da valorizacdo econémica do conhecimento.

Portugal encetou em 2009 uma iniciativa de clusterizacdo, consubstanciada no Enquadramento das Estratégias de
Eficiéncia Coletiva, que constituiu uma primeira experiéncia relevante para a territorializacdo das prioridades de
especializagdo inteligente. Contudo, a politica de clusterizagdo ndo se esgota na RIS3, havendo pontos de ndo
sobreposicdo, quer ao nivel tematico, quer ao nivel dos instrumentos e objetivos de politica. A avaliagdao recente
desta primeira experiéncia aponta para resultados positivos, ndo obstante o carater recente e de ainda ndo ser
possivel aferir os impactes em termos de competitividade e de inovagdo. Sdo apresentadas recomendagdes para
uma melhor definicdo politica dos objetivos, incluindo a assun¢do de maior risco e grau de inova¢do no processo
de reconhecimento dos Clusters, para a necessidade de clara contratualizacdo de resultados e maior
responsabilizacdo no cumprimento dos objetivos dos Planos de Ag¢do, para um maior grau de profissionalismo das
entidades gestoras e para o refor¢co da cooperagdo com outros Clusters e inser¢cdo em redes de conhecimento e

plataformas tecnoldgicas europeias e internacionais (ver Caixa 5).

Atualmente estd em curso a atualizagdo do enquadramento de estratégias de eficiéncia coletiva a vigorar nos
préoximos anos e sua validagdo politica, que determinard o langamento de um novo ciclo de politica para o
desenvolvimento de estratégias de agregacdo, com maior enfoque na obtencdo de resultados ao nivel da
competitividade e internacionalizagcdo da economia e dos territérios, incorporando quer as licdes de experiéncias
nacionais e internacionais, quer uma maior atengdo aos mecanismos de contratualizacdo de resultados e de
monitorizacdo e avaliagdo. Para além de outros dominios identificados na RIS3, assume particular relevancia a
aposta em areas como a “economia do conhecimento”, a “economia criativa”, a “economia verde” e a “economia
azul”, cujas potencialidades de crescimento e de criagdo de emprego estdo presentes, com as devidas

especificidades, nas diferentes regides do pais.

No horizonte 2014-20, serd particularmente relevante a aposta no aumento da competitividade, da produtividade
e do bem-estar dos cidaddos, através da obtenc¢do de solugGes para os desafios societais que atualmente recaem
sobre a Europa — globalizagdo, pressdo sobre os recursos e envelhecimento da popula¢do. Saude, envelhecimento
ativo, seguranca alimentar, exploragdo sustentdvel de recursos, energias mais seguras, ndo poluentes e eficientes,
transportes inteligentes e ecoldgicos, alteracGes climaticas, ambiente e eco-inovagdo ou seguranca cibernética,

entre outros, constituirdo, deste modo, dominios privilegiados de Investigacdo e Inovagao.

As alteragGes climaticas sdo uma prioridade no ambito da Estratégia Europa 2020 e Portugal devera desenvolver
as respostas adequadas em termos de mitigacdo e adaptagdo. No dominio da competitividade serdo privilegiados
investimentos que tenham em conta critérios de sustentabilidade e agdo climdtica, por exemplo, visando a
reducdo das emissdes de gases com efeito de estufa, em linha com as recomendag¢des da Avaliagdio Ambiental
Estratégica do PO CI.

As trés regioes alvo do Programa (NUTS Il Norte, Centro e Alentejo) observam niveis diferenciados em matéria de
competitividade e inovagao, justificando a necessidade de uma articulacdo e gestdo em Rede, de modo a que os
apoios contribuam para uma adequada concretizacdo dos objetivos de desenvolvimento dos territorios e para uma

maior eficacia na concretizacdo das metas nacionais (ver Caixa 2).
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Caixa 2: A Competitividade e Inovagdo nas Regides Norte, Centro e Alentejo (area de intervengdo do PO
em matéria de apoios a 1&I)

NORTE

E uma das regides com menor PIB per capita (81,7% da média do pais, 2012); contribui para 28,7% do
VAB nacional (12,5% Grande Porto, 3,8% Ave e 3,1% Cavado);

Peso importante da industria no VAB regional (32%, 2011) - atomismo empresarial e reduzido
networking; nos Ultimos 15 anos ndo conseguiu convergir com a produtividade média nacional (80%);
Regido que apresenta maior intensidade exportadora (33,1%, 2011; 25,0% PT);

Preponderancia de setores de baixa e média-baixa intensidade tecnolégica; evolugdo positiva recente
nos setores intensivos em conhecimento;

Atividades de Turismo com forte dinamica de crescimento e superior a média nacional;

Maior relevancia em termos econémicos na Construcdo, na Moda, na Saude e nos Dispositivos
Médicos, nos Servigos intensivos em conhecimentos cientificos e TIC, na Metalurgia e
Metalomecanica, nas Maquinas e nos Equipamentos, na Produgdo e Componentes para
Automaveis, nas Industrias Agroalimentares e na Energia;

Défice de articulagdo entre entidades do Sistema de I&l, traduzido em desalinhamento da
capacidade de formacgdo avangadas e de I&D com a economia e em investimento em inovagdo;

O peso da despesa regional em I&D no PIB é similar ao peso nacional (1,5%, 2010; PT 1,6%) —
28,6% das despesas em I&D nacionais — 44,0% das

despesas executadas por empresas (2011).

CENTRO

E uma das regides com menor PIB per capita (82,2% da média do pais, 2012); contribui
para 18,4% do VAB nacional (3,4% Baixo Vouga, 3,0% Baixo Mondego e 2,7% Oeste);
Vocagdo exportadora ligeiramente acima da média nacional (25,9%, 2011; 25,0% PT);
Tecido empresarial caracterizado por predominancia de pequenas e muito pequenas
empresas, com graus elevados de flexibilidade e resiliéncia, grande nimero de empresas
exportadoras;

Peso importante da industria no VAB regional (31%, 2012) — atividades dependentes de
tecnologia e que combinam tecnologia com recursos naturais;

Maior nivel de especializagdo regional: fileira dos materiais de construgao; silvicultura e exploragdo florestal, a pesca e a
aquicultura; produgdo de moldes, ferramentas e pegas maquinadas de alta precisdo; atividades de satde;

Ecossistema regional de inovagao consolidado, com elevado nimero de unidades de investigagdo, algumas reconhecidas como de
exceléncia — esta entre as 100 regides mais inovadoras da Europa (Regional Innovation Scoreboard, 2012);

O peso da despesa regional em I&D no PIB é inferior ao peso nacional (1,3%, 2010) — menor participagdo das empresas— 16,0%
das despesas em I1&D nacionais — 42,4% das despesas executadas por empresas (2011).

ALENTEJO

E terceira regido com menor PIB per capita (91,5% da média do pais, 2012); contribui para 6,5% do VAB nacional (1,9% Leziria do Tejo,
1,3% Alentejo Central e 1,2% Alentejo Litoral);

Base produtiva incipiente em inovagao tecnolégica, com reduzida incorporagao de valor e débeis estratégias de comercializagdo nacionais
e internacionais;

Vocagdo exportadora abaixo da média nacional (24,0%, 2011; 25,0% PT);

Exiguidade do mercado e muito débil estrutura empresarial (territorios de baixa densidade) - populagdo ativa envelhecida e empregadores
com baixo nivel de formagdo e de qualificagdo profissional;

Elevados custos de contexto no acesso a inovagdo e ao desenvolvimento tecnoldgico por parte do tecido empresarial;

Maior nivel de especializagdo regional: atividades agroindustrial e alimentar; Turismo, patriménio e cultura; ambiente e recursos naturais
(pedra natural, recursos hidricos e costa atlantica); setores emergentes — energias renovaveis, mobilidade, aerondutica e TICE, e economia
social.

Auséncia de um Sistema de 1&I coerente que coordene a nivel regional as atividades de I&D e outras de apoio tecnoldgico e de
comercializagdo e marketing;

Reduzida disponibilidade de Recursos Humanos nas dreas tecnoldgicas, a par de um diminuto peso do emprego em atividades de média e
alta intensidade tecnoldgica;

O peso da despesa regional em I&D no PIB é mais de trés vezes inferior ao peso nacional (0,5%, 2010) — menor participagdo das empresas—
2,1% das despesas em I&D nacionais — 39,6% das despesas executadas por empresas (2011).

Fonte: Diagndsticos Prospetivos das Regides do Continente, maio.2013; Estratégia de Investigagdo e Inovagéo para uma Especializagéo Inteligente (nacional e
regionais), 30.jan.2014

A atividade empreendedora assume particular relevancia na criacdo de emprego, inovacdo, produtividade e
crescimento econémico. Portugal apresenta uma elevada taxa de criacdo de empresas, mas o volume de projetos
empreendedores, embora elevado, tem impacte reduzido na economia, nomeadamente por estar muito centrado

em setores de baixo valor acrescentado e baixa tecnologia. O desafio passa por aumentar o empreendedorismo
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com maior contribuicdo para o crescimento, isto &, de alta intensidade tecnoldgica ou com elevada criagdo de
valor, matéria onde a criatividade, a experimentacdo e o aproveitamento econdmico de resultados de atividades

de I&D sdo fatores criticos.

Outra caracteristica chave do tecido econdmico reporta as fragilidades em matéria de capacitagdao das PME
portuguesas, que se traduzem nos ja referidos baixos niveis de competitividade e inovag¢do, como sejam: as
deficientes competéncias de organizacdo e gestao estratégica, incluindo logistica; a insuficiente dimensao e
massa critica para competir em mercados globais; o insuficiente investimento empresarial em fatores de
competitividade sofisticados; o insuficiente aproveitamento das potencialidades das TIC; a ainda fraca
cooperagdo entre empresas em matérias de investigacdo, desenvolvimento tecnoldgico, engenharia e novos
modelos de negdcio/comercializacdo; e o insuficiente envolvimento de empregadores e empregados em iniciativas

de aprendizagem ao longo da vida™.

Considerando o elevado peso das PME no tecido econdmico nacional, estas detém uma importancia estratégica
para a melhoria da atual situagdao econdmica, visivel, por exemplo, pelos resultados da progressiva viragem ao
exterior verificada nos ultimos anos. Para a consolidagdo desta crescente presenca internacional das PME
portuguesas e para o aumento da sua competitividade, é essencial ganhar escala, preferencialmente incentivando

a cooperagdo empresarial e apostando em processos de indole coletiva.

A populagdo ativa e empregada apresenta baixos niveis de qualificagdo: em 2011 quase 60% dos empregados
(sobretudo a populagdo ativa de mais idade) possuem niveis de habilitagdes que ndo vdo além do 3.2 Ciclo do
Ensino Basico (CEB), o triplo da média europeia e o pior resultado da UE27, apesar da melhoria verificada no
decurso da ultima década (-18 p.p.). Por outro lado, a absor¢io de mao-de-obra muito qualificada,
nomeadamente pelo setor empresarial, tem-se processado a um ritmo lento, condizente com a morosa
reconversdao da estrutura produtiva portuguesa e com um menor ritmo de absor¢cdo de trabalhadores mais

qualificados por parte da Administragdo Publica.

Desta forma, o nivel de competéncias dos trabalhadores nas PME é claramente insatisfatorio e impeditivo do
sucesso de processos de reestruturacdo e modernizagao organizacional e de inovagdo. A demonstrag¢ao de boas
praticas, a sensibilizacdo/apoio para a ado¢do de novos modelos de negdcios e praticas inovadoras, a par da
formacdo especifica dos trabalhadores envolvidos nos processos de inovagdo, constituem aspetos determinantes
para o sucesso de uma politica integrada de reforco dos niveis de competitividade e inova¢cdo da economia

portuguesa.

O refor¢o da competitividade e da internacionalizagdo da economia portuguesa passa também pela redugdo da
desvantagem competitiva em termos de custos e tempos de transporte e logistica, decorrente da sua posi¢ao
periférica no ambito da geografia europeia e do insuficiente desenvolvimento das ligagcdes ao centro econémico
europeu (os tempos de percurso e os custos incorridos no transporte de mercadorias e na movimentagdo de
pessoas assumem uma especial preponderancia nos custos de contexto da economia nacional). Verifica-se, assim,
uma necessidade de investimento e desenvolvimento das infraestruturas de transporte de mercadorias e logistica
nos dominios ferrovidrio, maritimo-portuario e plataformas logisticas, com especial incidéncia em infraestruturas

integradas em RTE-T e a conclusdo de investimentos estruturantes ja iniciados.

' Ver, por exemplo, resultados do European Working Conditions Survey 2010 (no que respeita a gestdo de recursos humanos, competéncias e organizagdo do
trabalho) e do Innovation Union Scoreboard 2013/2014 (no que respeita aos padrdes de interagdes com outras entidades nos processos de inovagao).
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Nesse sentido, importa promover o desenvolvimento e a integracdo nas Redes Transeuropeias de Transportes
(RTE-T), eliminando os constrangimentos de conetividade internacional do pais e promovendo a sua

interoperabilidade em todos os modos de transportes, em especial nas ligaces internacionais.

Para Portugal, assume especial importancia o Corredor Atlantico das RTE-T, que liga os portos de Sines, Lisboa e
Porto a Espanha e, por essa via, a toda a rede europeia, e que coincide, na sua generalidade, com os seguintes
corredores principais estabelecidos no Programa Nacional de Politicas de Ordenamento do Territério (PNPOT), aos

quais sera dada total prioridade:
=  Corredor da Fachada Atlantica entre Sines-Lisboa-Aveiro-Porto/Leixdes;
= Corredor Internacional norte Aveiro-Vilar Formoso;

= Corredor internacional sul Sines/Setubal/Lisboa-Caia.

Neste contexto, foram priorizadas intervengbes a apoiar no ambito dos FEEI que, em complemento com os
investimentos a enquadrar no MIE (no ambito do qual serd prioritaria a conclusdo da ligacdo ferroviaria Sines-
Caia), permitem ultrapassar alguns dos principais constrangimentos no dominio dos transportes (identificados no
PETI 3+'%):

= Setor ferrovidrio: degradacdo da infraestrutura; vida util e obsolescéncia técnica; auséncia de
eletrificagdo; falta de ligacdo eficiente dos principais portos e centros logisticos a Europa; falta de ligacdo
eficiente aos portos, plataformas logisticas e polos; limitagdo do comprimento e peso maximo dos

comboios; bitola, sinalizagdo e sistemas de alimentacdo heterogéneos;

= Setor maritimo-portuario: condi¢cBes de acesso/rece¢do de navios; limitagdes de capacidade; ligagdo
inexistente ou insuficiente a linha férrea e plataformas logisticas; vida til/obsolescéncia técnica de

equipamento portudrio.

Para um maior detalhe sobre os constrangimentos verificados no sistema de transportes em Portugal, apresenta-

se, em anexo, uma analise SWOT agregada de alto nivel do setor.

O reforgco da competitividade da economia portuguesa, e em particular a melhoria das condi¢des de contexto da
atividade empresarial, passa também pela continuagdo da aposta na modernizagao administrativa e capacitagao
da Administragdo Publica. De salientar que desde 2009, em Portugal, é possivel tratar online todos os servigos
publicos considerados essenciais™ (100% em Portugal e 72,9% na UE27), e que o pais ocupa, atualmente, o 1.2
lugar do ranking europeu eGovernment, refletindo os importantes investimentos desenvolvidos a este nivel no
QREN. Neste ciclo de Programacdo, importa consolidar e aprofundar os investimentos, numa abordagem global
coerente e crescentemente integrada, visando colmatar simultaneamente as lacunas que ainda subsistem em
varias areas de governo (e.g. Seguranca Social, Justica, ...), ao nivel da desmaterializacdo de processos e de
servicos; e dar resposta a novas necessidades de simplificacdo e desmaterializacdo decorrentes de alteracdes
legislativas e regulamentares (incluindo a transposicdo de diretivas comunitarias), bem como implementar

. 18 . ;. . ~ e els e
reformas ainda em curso decorrentes do PAEF ™, que considerou este dominio de intervencdo prioritario.

'® para mais detalhe consultar o PETI 3+, Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas 2014-2020, aprovado em Conselho de Ministros a 3 de abril de 2014.

*7 Eurostat, Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel - percentagem de vinte servigos basicos que estdo totalmente disponiveis online, sendo possivel trata-los
completamente de forma eletrdnica: 12 servigos basicos online para os cidaddos (IRS, procura de emprego, prestagdes da seguranca social, documentos pessoais,
matricula automoével, pedidos de licengas de construgdo, declaragdo a policia, bibliotecas publicas, certiddes de nascimento e de casamento, matricula no ensino
superior, comunicagdo de mudanga de residéncia e servigos de satde) e 8 servigos publicos online para as empresas (contribuicdes para a seguranga social dos
trabalhadores, IRC, IVA, registo de uma nova empresa, envio de dados para o servigo de estatistica, declaragdo aduaneira, licengas ambientais, contratos publicos).
*® Maior detalhe no ponto 1.1.6 do Acordo de Parceria (A Reforma da Administragdo Publica).
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Portugal observa ainda um sistema tributdrio pouco eficiente (Doing Business 2013 -Banco Mundial); integra o
grupo de paises com elevados desperdicios de gasto pelo Governo (ineficiéncia) e com escalas ainda passiveis de
melhoria com significado ao nivel dos “pagamentos irregulares e subornos” e “desvio de fundos publicos” (Global
Competitiveness Report 2013-2014 - Férum Econdmico Mundial); e regista ainda niveis de ineficiéncia no sistema
judicial (tempo necessario para a resolugdo de casos litigiosos civis, casos pendentes, etc.) e niveis de qualidade
passiveis de melhoria (monitorizacdo e avaliagdo, formagdo profissional, independéncia), sendo de assinalar que

ao nivel dos sistemas TIC, se encontra no grupo dos paises da UE melhor pontuados (EU Justice Scoreboard 2014).

Nos ultimos anos tem-se reforcado o investimento na infraestruturacdo de Portugal em Banda Larga e em Redes
de Nova Geracgdo de Internet. Contudo, do lado da procura, mantém-se um elevado grau de iliteracia digital na
populagdo portuguesa (com caracteristicas diferenciadas consoante os grupos de maior vulnerabilidade),
materializada numa percentagem de individuos que utiliza a internet para interagir com autoridades publicas,

ainda que ascendente em todos os periodos (exceto em 2008), inferior a média da UE28 (38% vs. 41%, em 2013).

Mesmo ao nivel das empresas, apesar de Portugal apresentar uma das taxas mais elevadas de empresas a interagir
com servigos publicos através da Internet (em 2011, foi o 4.2 pais da UE27), o grau de sofisticacdo da utilizagdo das
TIC e da internet, nomeadamente em relagdo a novos modelos de negdcio (B2B, B2C) e no ambito da economia

.. 19 _. . . .o .
digital ~, ainda carece de melhorias significativas.

Este facto torna as TIC ndo apenas o principal instrumento de interacdo Estado-tecido empresarial e de
materializagdo das redugdes conseguidas ao nivel dos custos de contexto, mas igualmente uma porta de entrada
para a promocdo da utilizacdo mais generalizada das préprias TIC junto deste publico-alvo. Acresce que Portugal
tem vindo a registar importantes desenvolvimentos e inova¢ées em matéria de empresas de servigos TIC, sendo
que urge a continuagdo e aprofundamento do seu apoio, nomeadamente em dominios emergentes e de grande

sofisticagdo tecnoldégica mundial (em alinhamento com a importancia desta area na RIS3).

A dinamizagdo e qualificacdo da procura (e-skills) permanece um constrangimento, a par das oportunidades
decorrentes do apoio a PME inovadoras no dominio das TIC, que no ambito dos FEEI serd alvo de intervengdo em

varios objetivos tematicos do PO Cl.

Desta forma, e ndo obstante os importantes avancos tecnoldgicos na disponibilizacdo de servicos por parte da
Administracdo Publica, é ainda claro um nivel elevado de ineficiéncia operacional interna, exigindo o reforco da
adocdo de novos modelos organizacionais e de processos internos mais eficientes, que permitam a
Administragdo, num contexto de contencdo de custos e de descentralizacdo de competéncias, garantir os ganhos
de eficiéncia e os mecanismos internos de suporte para assegurar uma resposta adequada as evolutivas
necessidades dos cidaddos e das empresas. A continua¢do da capacitagdo institucional visando a implementagao
de reformas, melhor regulamentacgdo e boa governagao, a par da valorizagao e qualificagdo dos recursos humanos

sdo a este nivel elementos estruturantes no processo de modernizagdo e inovagdo do Estado.

Recentemente foi aprovado em Conselho de Ministros o documento estratégico “Um Estado Melhor”?°, que visa
uma Administracdo Publica mais flexivel, qualificada e eficiente, mais orientada para responder as necessidades
concretas de cidaddaos e empresas, e aos novos desafios societais, que utilize eficientemente as TIC e as novas
tecnologias, que estd mais apta a adaptagdo a mudancga, permitindo respostas mais céleres a novos desafios,
nomeadamente no que diz respeito a diminuicdo dos custos de contexto da atividade econémica. Pretende-se,

nomeadamente: incentivar a exceléncia; estruturas partilhadas e reforco das capacidades técnicas; uma justica

¥ Em articulagdo com a ambigdo comunitaria e nacional presente na Agenda Digital.
*° Guiso com orientagdes para a reforma do Estado, aprovado no Conselho de Ministros de 8 de Maio de 2014.
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mais amiga da economia; o refor¢o da politica da concorréncia; a simplificacdo regimes de licenciamento; uma
melhor diplomacia econdmica; agilizacdo regulamentar; um quadro fiscal incentivador da inovacdo e combate a
evasdo e fraude fiscal; interoperabilidade, desmaterializacdo e utilizacdo do potencial das TIC no e-government (e-
health, e-education, e-culture, ...); a continuacdo da execugdo do Plano Global Estratégico de Reducdo e
Racionaliza¢do das Tecnologias de Informacgdo e Comunicagéo21 e do Programa Aproximar - Estratégia para a
Reorganizagdo dos Servicos de Atendimento da Administracdo Publica®’; a reformulagdo do mapa administrativo;

etc..

Neste contexto, em linha com as recomendagGes especificas do Conselho Europeu no ambito do Semestre
Europeu, a intervencdo dos FEEI procura dar resposta a problemas como: a ineficiéncia na organizacdo e gestdo
de servigos publicos (incluindo boa governagdo, qualidade, independéncia e ineficiéncia do sistema de justica e
corrupgao, prosseguindo os esforcos iniciados com o PAEF para que a moderniza¢do da Administracdo Publica em
Portugal ndo seja posta em causa, incluindo a ponderacdo das recomendacbes do primeiro Relatério
Anticorrupcdo da UE de fevereiro de 2014, nomeadamente nas areas de maior cooperagdo entre autoridades
judiciais, inspetivas e policiais, adogdo de cédigos de conduta e de normas minimas de salvaguarda de conflito de
interesses, transparéncia na contratagdo publica e nas decisdes de planeamento urbano )*%; os niveis insuficientes
de qualificagdo dos recursos humanos na Administragdo Publica; a ainda insuficiente disponibilizagdo, de forma
integrada e interoperavel, de servigos publicos online em dominios fundamentais; e a reduzida percentagem de
individuos que utiliza a internet para interagir com autoridades pl’:blicasu. Para tal é assumida uma légica de

. ~ . 25
intervencgao complementar assente em dois vetores™:

= Modernizagao administrativa, beneficiando das potencialidades das TIC, reforcando a oferta qualificada
de servicos totalmente desmaterializados aos cidaddos e as empresas, devidamente complementadas
com medidas de divulgacdo do acesso e uso destes servigos, valorizando novos modelos de prestacao de
servicos, mais descentralizados e eficazes na intera¢do Estado/cidaddos-empresas, centrado nas efetivas
necessidades dos vdrios tipos de utentes de servigos publicos (e.g. servicos de atendimento digital
assistido, a implementar em parceria com diversos tipos de entidades, nomeadamente da Administracdo
Publica central, das autarquias locais, do terceiro setor ou de associagGes empresariais). Esse refor¢co do
lado da oferta serd ainda suportado, num plano interno, pela promogdo e implementa¢cdo de novos
modelos organizativos e de colaboracdo interservigos e niveis de governo que promovam: i) ganhos de
eficiéncia no funcionamento da prépria administracdo, ii) a simplificacdo regulamentar e de processos

(e.g. segundo ldgicas de better regulation e de reengenharia de processos), quer globalmente, quer em

2 Aprovado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 12/2012, integra 25 medidas alinhadas em 5 eixos estratégicos: (i) melhoria dos mecanismos de
governabilidade, (ii) redugdo de custos, (iii) implementagdo de solugdes TIC comuns, (iv) utilizagdo das TIC para potenciar a mudanga e a modernizagdo
administrativa e (v) estimulo ao crescimento econémico. No ambito especifico do “estimulo ao crescimento econémico”, a ténica é na adogdo de software aberto
nos sistemas do Estado, a melhoria dos processos e solugbes de compras publicas, a disseminagdo internacional de metodologias, de solugdes TIC e de
conhecimento através de clusters de competitividade nacionais e, no ambito da estratégia de Administragcdo Aberta, a ampla disponibilizagdo de informagdo do
setor publico em formatos reutilizdveis, através de projetos como o dados.gov.pt, favorecendo a coprodugdo de servigos com a sociedade civil, com valor
acrescentado para o Estado e para a economia. A implementagdo do Plano (2012-2016) prevé uma redugdo potencial de custos superior a 500 milhdes de Euros por
ano, para a Administragdo central.

*? Decreto-Lei n.2 74/2014 de 13 de Maio, com detalhes de operacionalizagdo aprovados no Conselho de Ministros de 31 de julho de 2014.

% 0s esforgos iniciados com o programa de ajustamento serdo prosseguidos, para que a modernizagdo da administragdo publica em Portugal ndo seja posta em
causa. Neste contexto, devem ser objeto de atengdo as recomendagdes do primeiro Relatério Anticorrupgdo da UE, publicado em Fevereiro de 2014,
nomeadamente nas areas de maior cooperagdo entre autoridades judiciais, inspetivas e policiais, adogdo de cddigos de conduta e de normas minimas de
salvaguarda de conflito de interesses, transparéncia na contratagdo publica e nas decisdes de planeamento urbano.

24 Segundo o Eurostat, em 2013 apenas 38% dos individuos interagiram online com a Administragdo Publica nos 12 meses anteriores; esse valor era, no mesmo
periodo e em termos médios para a UE27, 42%%.

* Em articulagdo com a estratégia nacional “Um Estado Melhor”, aprovado em Conselho de Ministros de 8 de maio de 2014, e dando continuidade a
implementagdo do Plano Global Estratégico de Redugdo e Racionalizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagao.
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areas criticas do processo de reforma da Administracdo Publica em cada momento (e.g. Justica,

descentralizagdo de fungdes central-local);

= Capacitacdo das instituicdes e dos recursos humanos, incluindo, por exemplo, o reforco da capacidade
técnica, de gestdo e de adaptacdo a novas realidades e modelos das instituicdes publicas e dos
trabalhadores em fungdes publicas (incluindo agdes de formagdo diretamente associadas a processos de
modernizagdo ou inovagdo na Administracdo Publica, bem como a formagdo de trabalhadores integrados
no sistema de requalificagdo com vista a sua recolocagdo). Este modelo de governagdao mais eficiente e
orientado para resultados exige ainda a dinamizacdo de atividades de capacitagdo como sejam, a
divulgacdo e partilha de boas praticas, o reforco da implementacdo de modelos de reporte visando a
transparéncia, integridade e accountability, nomeadamente ao nivel do planeamento estratégico e gestdo
baseada na qualidade, e o reforco das capacidades de monitorizacdo, avaliacdo e auditoria, incluindo

exercicios de benchmarking a nivel interservicos e internacional.

Com base no diagndstico realizado, os principais constrangimentos a competitividade e internacionalizagdo da

economia portuguesa estruturam-se em torno de trés grandes dominios:

= Perfil de especializagdo produtiva, quer por insuficiente relevancia das atividades produtoras de bens e
servigos transaciondveis e internacionalizaveis, quer pela baixa intensidade de inovagdo, tecnologia e

conhecimento do tecido produtivo;

= Competéncias e estratégias das PME, decorrentes de fragilidades ao nivel da qualificacdo de
empregadores e empregados e da reduzida propensdo para a adogdo de estratégias de negdcio mais

sofisticadas;

=  CondigOGes de contexto a atividade empresarial, com destaque para as condi¢Ges de financiamento das
empresas, para os custos e tempos de transporte acrescidos dada a posi¢do periférica do pais no ambito
do espago e para os custos publicos de contexto da economia resultantes de um ainda ineficiente

funcionamento da administragdo publica.

Para cada um destes dominios, sintetizam-se como principais constrangimentos e desafios:

Principais Constrangimentos Principais Desafios

PERFIL DE ESPECIALIZACAO PRODUTIVA

=  Fraco investimento empresarial em I1&I e insuficiente | = Implementar a Estratégia Nacional para uma

capacidade inovadora das empresas; Especializagdo Inteligente (prioridades de médio prazo
para a I&I), envolvendo o esforco conjunto
interministerial e a articulagdo entre as politicas de
ciéncia e inovagdo a escala nacional e territorial, num
modelo de governagdao multinivel;

= Baixo nivel de intensidade tecnoldgica das exportages
(baixo valor acrescentado das exportagbes) e forte
concentragdo no mercado europeu;

=  Escassez de competéncias de & e de

. . R = Melhorar o perfil da especializagdo da economia pela via
internacionalizagdo nas empresas;

da inovagdo de produto e processos e inser¢gao em
= Tecido empresarial com forte peso de microempresas e cadeias de valor globais e competitivas a nivel
com forte orientagdo para o mercado interno e para a internacional;

rodugdo ndo transacionavel; . . . .
P ¢ ! =  Reforgar a internacionalizacio do Sistema de &I,

= Insuficiente visibilidade e reconhecimento internacional promovendo o estimulo a diversificagdo das fontes de
do valor dos produtos e do territério nacionais; financiamento a 1&D;

= Dificuldades em atrair e reter recursos humanos | ®* Insercdo de centros de I&D nacionais em redes globais
altamente qualificados; de exceléncia cientifica;
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Reduzida propensdo e escassez de recursos e
competéncias para o langamento de novas empresas
baseadas no conhecimento e na criatividade, e para o
desenvolvimento de processo de inovagao;

Recursos financeiros e humanos insuficientes para o
desenvolvimento de atividade exportadora das PME
com valor acrescentado;

Insuficiente valorizagdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico por parte das entidades do Sistema de 1&I
(deficiente capacidade de incorporagdo no tecido
econdmico dos resultados da 1&1);

Dispersdao e multiplicidade de atores do Sistema de &I,
frequentemente sem massa critica e insuficiente
capacidade organizativa, de gestdo e sustentabilidade;

Insuficiente consolidagdo e internacionalizagdo do
Sistema de I&l.

Estimular a participagdo das empresas no processo de
obtengdo de conhecimento e o aumentar o
investimento privado em I&D, contrariando o défice
portugués em relagdo a inovagdo e langcamento de
produtos no mercado;

Promover a internacionalizagdo e a competitividade da
fileira agroalimentar, induzindo uma maior incorporagao
de valor acrescentado nacional e uma maior cooperagao
empresarial em matéria de produgdo, desenvolvimento
tecnoldgico e comercializagdo em cadeias de atividades
econdmicas mais qualificadas e melhor organizadas;

Valorizar a economia do mar, incluindo usos e atividades
estabelecidas e usos e atividades emergentes;

Diferenciar e qualificar a oferta turistica associada a
produtos tradicionais (sol, mar), em conjugagdo com a
aposta em outros produtos turisticos, garantindo a
atratividade de experiéncias enriquecedoras indutoras
da redugdo da sazonalidade e propiciadoras de
comportamentos dos turistas que se traduzam em novas
dinamicas de procura de maior valor;

Potenciar o investimento e crescimento da “economia
verde” e da “eco-inovagdo”;

Utilizar o potencial dos Clusters para reforcar a
competitividade em dominios de especializagdo
inteligente e fomentar as externalidades positivas e a
cooperac¢do/coopeticdo;

Promover o empreendedorismo em setores inovadores
e com potencial de crescimento;

Apostar no alargamento da base exportadora, na
diversificagdo dos mercados e na valorizagdo da imagem
de Portugal como produtor e exportador de
conhecimento e inovagdo;

Valorizar economicamente o potencial geoestratégico
de Portugal no contexto das regides atlanticas, e
potenciar os fluxos de IDE na disseminagdo de
tecnologias e processos mais sofisticados e competitivos
junto do tecido empresarial;

Aproveitar o potencial de inovagdo dos doutorados nos
processos de modernizagao, inovagao e
internacionalizagdo dos atores do Sistema de 1&I;

Promover maior complementaridade em matéria de
objetivos, bem como na implementagdo dos programas
de financiamento a Investigagdo e Inovagdao em Portugal
e a nivel internacional.

COMPETENCIAS ESTRATEGICAS DAS PME

Deficientes competéncias de organizagdo e gestdo
estratégica nas PME traduzido em baixos niveis de
produtividade e de capacidade de criagdo de valor
acrescentado, a par de uma insuficiente inser¢do em
redes de cooperagdo e conhecimento;

Insuficiente investimento em fatores de competitividade
sofisticados por parte de PME traduzido numa
insuficiente diferenciagdo e inovagdo nos modelos de
negocio (e.g. TIC, eco-inovagdo, qualidade, formagao,

Aumentar a incorporagdo de fatores dinamicos de
competitividade na produgdo nacional, promovendo a
integracdo competitiva em cadeias de valor globais;

Promover a capacitagdo das PME para o prosseguimento
de estratégias de negdcio mais avancadas (e.g.
estratégia, TIC, eficiéncia energética, eco-inovagdo,
qualidade, logistica, servigos avangados);

Reforcar as agdes de divulgacdo e disseminagdo de
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engenharia, eco-eficiéncia, marketing, logistica, etc.);

Insuficiente articulagdo entre empresas e entre estas e
os restantes atores do Sistema 1&| (nacional e
internacional);

Insuficiente envolvimento da populagdo ativa em
processos de aprendizagem ao longo da vida (baixo nivel
de qualificagbes dos trabalhadores e dirigentes,
nomeadamente em dominios necessarios aos processos
de inovagdo);

Insuficiente capacidade de geragao de
empreendedorismo qualificado e de potenciar as
oportunidades de negbécio mais dinamicas e em
dominios da inovagdo.

conhecimento visando a demonstragdo de boas praticas
e a adogdo de estratégias e préticas inovadoras;

Reforgar a cooperagdo e a integracdo das PME em redes
de conhecimento;

Promover a formagdo dos trabalhadores em contexto
empresarial para a reorganizagdio e melhoria das
capacidades de gestdo das PME (adaptabilidade dos
trabalhadores e das empresas);

Desenvolver logicas virtuosas de eficiéncia coletiva e de
reforco da clusterizagdo, visando a modernizagdo,
inovagdo e internacionalizagdo das PME;

Estimular a consolidagdo do tecido empresarial, através
de fusdes, aquisicdes e/ou aliangas estratégicas,
reforcando os ganhos de massa critica e partilhando
riscos e custos nos esforcos de promogdo da
internacionalizagdo e da competitividade.

CONDICOES DE CONTEXTO A ATIVIDADE EMPRESARIAL

Elevados custos e condigBes restritivas de acesso das
PME a capital alheio;

Insuficiente desenvolvimento do mercado de capital de
risco;

Ineficiéncia do ecossistema de empreendedorismo,
dada a sua complexidade, fragmentagdo e diversidade
de atores;

Insuficiente disponibilizagdo e utilizagdo de servigos
publicos on-line;

Ineficiéncia na organizagdo e gestdo de servigos publicos
traduzido em custos de contexto elevados para as
empresas (burocracia, morosidade processual, falta de
enfoque nas reais necessidades da procura);

Niveis insuficientes de qualificagdo e envelhecimento
dos recursos humanos na administragdo publica;

Desvantagem competitiva da economia portuguesa em
termos de custos de transporte, associada a sua posi¢cdo
geografica e ao insuficiente desenvolvimento das RTE-T
(em particular nos dominios ferroviario e maritimo-
portuario);

Excessiva dependéncia do transporte rodoviario;

Atividades de logistica com insuficiente modernizagdo
ao nivel de integragdo de canais, modos e operadores ao
longo das cadeias de abastecimento e distribuicdo
internas e internacionais.

Melhorar as condigdes de financiamento das empresas,
facilitando o acesso ao capital alheio, reforcando o
capital préprio e incentivando o empreendedorismo
qualificado;

Criar valor a partir do potencial geoestratégico de
Portugal no contexto das regides atlanticas - transportes
maritimo e aéreo;

Consolidar a diversificagdo competitiva do Porto de
Sines em direcdo a fungdes de hub no transporte
maritimo de contentores;

Apostar na conetividade com o resto da Europa através
do caminho-de-ferro, em articulagdo com a atividade
portudria e com as plataformas logisticas;

Continuar a apostar na modernizagdo da Administragao
Publica e diminuigdo dos custos publicos de contexto,
aprofundando os resultados ja alcangados e
disseminando as boas préticas;

Utilizar a prestacdo de servigos publicos online (em
particular com recurso a novos modelos de atendimento
digital assistido) como porta de entrada privilegiada para
promover a utilizagdo das TIC por parte de cidaddos e
empresas;

Melhorar a capacidade de atuagdo da Administracdo
Publica, designadamente no que respeita a gestdo e
organizagdo, a simplificagdo de regras e procedimentos
e ao aumento da transparéncia, com especial enfoque
no Sistema Judicial;

Capacitar os recursos humanos da Administragdo
Publica, desenvolvendo as competéncias transversais e
especificas, indispensaveis ao exercicio das atividades
inerentes aos postos de trabalho ocupados, conferindo-
|lhes maior flexibilidade e capacidade de adaptagdo a
processos de modernizagio e de reforma da
Administragdo Publica em curso.
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Ndo obstante os resultados alcangados na superagao destes constrangimentos nos ultimos anos, evidenciados nas
Avalia¢des aos varios PO do QREN (ver Acordo de Parceria), é necessario persistir em politicas publicas ativas e

focadas, alargando a base de efeitos e resultados.

1.1.2 Intervencdo Estratégica e Mudanca de Contexto a Atingir

O contexto econémico do ciclo de programacao 2014-2020 serad diferente do que marcou o QREN 2007-2013,
conforme se perceciona do diagndstico realizado e pelos desafios que se colocam a economia portuguesa. A
principal consequéncia desta alteracdo corresponde ao reforco do cardcter estrutural que as intervengdes
viabilizadas por este novo ciclo necessariamente terdo de assumir, em alinhamento com os objetivos da Estratégia
Europa 2020, de forma particular ao nivel do crescimento inteligente e do crescimento sustentdvel, integrando a
l6gica de especializagdo inteligente. O ciclo 2014-2020 terd de ser necessariamente marcado, na programacao e na
governagado, por um reforgo significativo na orientagdo para os resultados.

E neste contexto, que os Fundos Estruturais (designadamente por via de incentivos diretos ao investimento e de
apoios no dominio do capital de risco e de outros instrumentos financeiros de reforco de capital préprio e
financiamento das empresas) deverdo contribuir para o aumento da competitividade, através do desenvolvimento
de uma relagdo virtuosa entre o reforgo de competéncias nas empresas (em particular, nas PME), a inovagdo (de
produtos, processos, formas de organizagdo e comercializacdo) e a internacionalizacdo das atividades (em
particular das exportagdes).

Assim, as opc¢Oes estratégicas adotadas na programacdo do dominio tematico “Competitividade e
Internacionalizagéo"26 assumem uma forte componente estrutural, reforcando a dinamica de focalizagdo ja
introduzida no QREN 2007-2013 (ver Caixa 3), e centrando a a¢do nos resultados e no potencial efeito de mudanca
sobre o tecido econdmico.

Caixa 3: A Focalizagao dos Sistemas de Incentivos do QREN - 2007-2013

Os Sistemas de Incentivos do QREN assumiram na sua implementagdo, em rutura com anteriores periodos de programacdo de fundos
estruturais, uma forte focalizagdo em dominios que atualmente constituem prioridade na Estratégia Europa 2020, como seja o apoio quase
exclusivo a projetos com elevada componente inovadora e em setores transaciondveis e internacionalizaveis; uma forte orientagdo para a
internacionalizacdo e aumento da intensidade

exportadora da economia; e na dimensdo de 1&D, Peso dos Bens

um claro enfoque na I&D empresarial, com especial RS (VA

destaque para projetos em co-promog¢do e com o Intensidade Exportadora
(Exportagdes/Vendas)
\ Intensidade Tecnoldgica
4‘ (VAB Inddstria)

participacdo de empresas e de outras entidades do
o\ %
’ﬂ'q\‘

VAB em Sectores TIC
sistema de 1&I.

f H =1 Grau de Incorporacéo de
Igualln?ente, foi ensaiada com sucelss'o a gestdo Vaior (VAB)
temdtica em Rede entre o PO Tematico e os PO
Regionais do Continente (Rede de Sistemas de
Incentivos do QREN).

Intensidade de
Conhecimento (VAB
Servigos)

Autonomia Financeira
(Capital Préprio/Ativo

A figura compara as empresas apoiadas pelos i)

Sistemas de Incentivos do QREN (incluindo PO
Regionais do Continente) com o contexto
econdémico nacional em que se inserem e corrobora
os resultados das avaliagdes quando consideram
que, de uma forma geral, a focalizagdo adotada pelo

Produtividade Aparente do
Capital (VAB/Ativo Liquido)

Taxa de Qualificacéo
(PT Qualificados/PT Totais)

Produtividade Aparente do
Trabalho Industria
Programa estd a contribuir para a melhoria do perfil Transformadora

o o . (VAB/PT) OEmpresas S| @Contexto S|
de especializagdo da economia portuguesa.

®RCM n.2 33/ 2013, de 20 de maio e texto do Acordo de Parceria.
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Privilegia-se, também, um maior envolvimento privado no ambito das operacdes apoiadas, através da assuncao
mais alargada da natureza do apoio reembolsdvel, possibilitando uma maior alavancagem da economia
portuguesa pelos fundos estruturais.

O principal desafio de Portugal consiste em de aumentar significativamente a sua competitividade, mobilizando e
potenciando os seus recursos e competéncias, visando a criacdo de emprego e a retoma da dinamica de
convergéncia com as economias mais desenvolvidas da UE. Desta forma, constituem Objetivos Estratégicos do PO
Tematico Competitividade e Internacionalizagcdo (PO ClI):

1. Aumentar a intensidade de tecnologia e conhecimento dos varios setores e do conjunto da economia;

2. Aumentar o peso de atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e internacionalizaveis e a
orientagdo exportadora das empresas portuguesas;

3. Capacitar as PME para o prosseguimento de estratégias de negdécio mais avangadas;

4. Melhorar as condi¢Bes de transporte de mercadorias entre Portugal e o exterior, com repercussdo na
reducdo dos custos e tempos de operagdo para as empresas;

5. Melhorar a capacitacao, a eficiéncia e a integragao dos servigos publicos, reduzindo custos de contexto.
Para a concretizacdo destes objetivos, tendo presente os desafios elencados anteriormente e conforme
referenciado no Acordo de Parceria, o dominio temdtico “Competitividade e Internacionalizacdo” foi estruturado

tendo por base os seguintes Objetivos Tematicos (OT), estabelecidos no quadro regulamentar dos Fundos
Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) e devidamente alinhados com a Estratégia Europa 2020:

OT1: Reforgo da investigacdo, do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagao;
oT2: Melhoria do acesso as TIC, bem como a sua utilizagdo e a sua qualidade;

OT3: Reforgo da competitividade das PME;

OT7: Promogdo de transportes sustentaveis e eliminagdo de estrangulamentos nas redes de
infraestruturas);
OT8: Promocgdo da sustentabilidade e da qualidade do emprego e apoio a mobilidade dos trabalhadores;

OT11: Refor¢o da capacidade institucional das autoridades publicas e das partes interessadas e da
eficiéncia da administracdo publica.

O OT2 ndo sera mobilizado para as empresas, apenas para a Administracdo Publica, uma vez que os apoios no
dominio das TIC (seja numa Otica de apoio a uma maior procura e utilizacdo das TIC por parte das empresas
enquanto fator de incremento da sua competitividade e capacidade de internacionalizagdo, seja numa 6tica de
apoio ao desenvolvimento de novos servicos, aplicacdes e conteudos TIC, enquanto uma componente importante
da aposta no reforco da oferta nacional de bens e servigos transacionaveis de alto valor acrescentado) se
encontram integrados nas linhas de intervengdo previstas nos OT 1 e 3, como forma de assegurar a
sustentabilidade futura dos investimentos TIC, por via de uma maior e mais eficaz incorporagdo dos mesmos nas
proprias estratégias empresariais base. Contudo, para a afericdo da importancia do esfor¢o do PO Cl para este
objetivo ao nivel das empresas, o quadro de monitorizacdo do Programa incluird indicadores de realizagdo e
resultado especificos. Por complementaridade, considerou-se que os apoios ao refor¢o das aplicagdes TIC na
Administragdo Publica em linha deveriam ser integrados no Eixo relativo ao reforco da competitividade das PME,
dados os seus efeitos sobre a melhoria das condi¢cdes de contexto do tecido econémico (seja no combate aos
reduzidos niveis de literacia digital e de utilizacdo das TIC — e.g. Espagos do Cidad3o -, seja na disponibilizagdo de
novos ou significativamente melhorados servicos online ou agBes de melhoria da eficiéncia interna e da
capacidade institucional da Administragdo Publica).



PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014) 38

Para a maximizacdo dos resultados esperados dos investimentos FEDER, serdo acionados apoios FSE (OT8 e OT 11),
refletindo uma clara necessidade de qualificagdo dos atores envolvidos nos processos de modernizagdo, inovagao
e internacionalizagdo. Acresce a mobilizacdo do Fundo de Coesdo para operag¢bes no ambito dos Transportes
(OT7).

O Programa assume a seguinte estrutura:
Eixo I: Reforco da investigacdo, do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagdo (OT1)
Eixo Il: Reforgo da competitividade das PME e redugdo de custos publicos de contexto (OT3 e OT2)
Eixo Ill: Promogdo da sustentabilidade e da qualidade do emprego (OT8)

Eixo IV: Promogdo de transportes sustentdveis e eliminagdo dos estrangulamentos nas principais redes de
infraestruturas (OT7)

Eixo V: Reforco da capacidade institucional das autoridades publicas e das partes interessadas e da
eficiéncia da administragdo publica (OT11)

Eixo VI: Assisténcia Técnica.

Esta arquitetura teve por base uma resposta combinada e estruturada tendo em conta os grandes dominios de
estrangulamentos e a concretizacdo dos objetivos estratégicos que Ihes permite dar resposta, no quadro dos
principios horizontais do desenvolvimento sustentdvel e da igualdade de oportunidades e ndo discriminagdo

(incluindo igualdade de género).

O contributo para uma resposta ao dominio de estrangulamento “perfil de especializagdo produtiva” e aos
desafios implicitos (ver Quadro 2 e Quadro 4) a competitividade da economia portuguesa é particularmente forte
no ambito dos Eixos | e Il (e Ill ao nivel da formagdo e a¢des de capacitagdo empresarial), nos quais serdo

concretizadas medidas, mobilizando FEDER e FSE, conducentes, nomeadamente, ao:
i) Reforco da eficicia e competitividade internacional do Sistema de 1&l:

=  Aumento do investimento empresarial em 1& em dominios de especializacdo inteligente;
= Alinhamento dos projetos de I&D com prioridades elencadas na RIS3;

= Refor¢o da capacitagdo técnico-cientifica de infraestruturas de 1&D, nomeadamente através da
promogao das redes de interesse europeu (redes ESFRI);

=  Valorizagdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico, reforcando-se as acgdes-piloto, de
demonstracgdo, de transferéncia e difusdo de conhecimento para o tecido econémico;

= Refor¢o da exceléncia das instituicGes de I1&I e sua inser¢do em redes internacionais.

ii) Melhoria dos niveis de inovacdo, competitividade e internacionalizacdo das PME:

=  Continuag¢do e aprofundamento da focalizacdo dos apoios em dominios de especializacdo
inteligente e que potenciem a integracao das empresas em cadeias de valor internacionais;

=  Continuac¢do da forte aposta no alargamento e aprofundamento da base exportadora nacional e
respetivo aumento do valor acrescentado;

=  Manutengdo da aposta na valorizagdo internacional dos produtos e territérios nacionais;

= Refor¢o e aprofundamento das estratégias de clusterizagdo, nomeadamente no quadro das
prioridades definidas na RIS3;

= Reforco das competéncias de 1&I e de internacionalizacdo nas empresas;
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= Reforco das competéncias para o lancamento de novas empresas baseadas no conhecimento e
inovagao.

A ultrapassagem deste estrangulamento contribuird de forma positiva para a concretizacdo dos objetivos
estratégicos 1, 2 e 3 do PO Cl.

O segundo grande dominio de estrangulamento reporta a “competéncias e estratégias das PME” que constituem
uma das bases de sustenta¢do para o sucesso da implementagdo de estratégias de inovagao e internacionalizagdo
nas PME. Com efeito se as PME ndo possuirem as devidas competéncias em termos de organizagdo, gestdo
estratégica e sensibilizacdo para a relevancia dos fatores de competitividade sofisticados, dificilmente se podera
concretizar o objetivo de melhoria da competitividade da economia portuguesa, baseada numa alterag¢ao do perfil

de especializagdo produtiva. Neste ambito, perspetiva-se uma intervencdo integrando FEDER e FSE, na qual serdo:

=  Disponibilizados apoios diretos ao investimento das PME em fatores de competitividade sofisticados;

= Disponibilizados apoios para o reforco das competéncias em matéria de organizacdo (incluindo a area da
logistica), gestdo estratégica, internacionalizagdo e outros dominios relevantes;

= Dinamizadas abordagens que incentivem uma maior articulagdo entre empresas e entre estas e 0s
restantes atores do sistema de I&I (nacional e internacional).

A ultrapassagem deste estrangulamento contribuira de forma positiva para a concretizagdo do objetivo estratégico

3, o qual tera, consequentemente, efeito na concretizagdo dos objetivos 1 e 2.

O terceiro dominio de estrangulamento “condi¢cdes de contexto a atividade empresarial”, tal como o segundo,
constitui uma base de intervencdo imprescindivel para o sucesso das estratégias de competitividade, inovagao e

internacionalizacdo da economia portuguesa. A este nivel serdo desenvolvidas iniciativas que permitam:

=  Melhorar a conetividade internacional, desenvolvendo os sistemas, equipamentos e infraestruturas de
transportes e logistica, por forma a aumentar a competitividade das atividades produtoras de bens e
servigcos transaciondveis e internacionalizaveis e a movimentacdo de pessoas e bens;

= Melhorar as estratégias de mobilidade que permitam as empresas uma mais facilitada ligacdo as RTE-T e a
servigos de logistica de qualidade, com repercussdes na diminuicdo dos custos de transporte;

=  Continuar e aprofundar as iniciativas de modernizac¢do, reorganizacao e requalificagdo da Administracdo
Publica, aumentando a oferta de servigos publicos digitalizados e o seu acesso e uso, contribuindo para
uma diminuicdo dos custos de contexto do tecido econdmico;

= Capacitar os servicos da Administracdo Publica, quer no ambito de processos de simplificacdo
regulamentar, quer de valorizacdo de novos modelos organizativos que permitam a obtencdo de ganhos
de eficiéncia;

= Capacitar os trabalhadores em fungdes publicas, reforcando a sua adaptabilidade a contextos de trabalho
mais exigentes, facilitando o sucesso das estratégias de modernizagao e reestrutura¢do da Administragdo
Publica, num quadro de racionalizagdo dos seus efetivos (sistema de requalificagao).

A ultrapassagem deste estrangulamento contribuird de forma positiva para a concretizacdo dos objetivos

estratégicos 4 a 5, os quais terdo, consequentemente, impactes na concretizacdo dos restantes objetivos.
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Quadro 2: Matriz de Estruturagdo do PO face aos seus Objetivos Estratégicos

4. Melhorar as
condigdes de 5. Melhorar a
transporte de capacitagdo, a
mercadorias entre eficiénciae a
Portugal e o integragdo dos
exterior, com servigos
repercussao na publicos,
redugdo dos custos reduzindo
e tempos de custos de
operagdo para as contexto;
empresas

1. Aumentar a 2. Aumentar o peso de
Objetivos Estratégicos intensidade de atividades produtoras de
tecnologia e bens e servigos
conhecimento dos transacionaveis e
varios setores e internacionalizaveis e a
Eixo Prioritario do conjunto da orientagdo exportadora
economia das empresas portuguesas

3. Capacitar as
PME para o
prosseguimento de
estratégias de
negacio mais
avangadas

Eixo |

Reforgo da
investigacdo, do
desenvolvimento
tecnoldgico e da
inovagdo (OT1)

+++ ++ ++

Eixo Il

Reforgo da
competitividade das
PME e redugdo de
custos publicos de
contexto (OT3 e OT2)

+++ +++ +++ +++

Eixo 1l
Promogdo da
sustentabilidade e da ++ ++ +++
qualidade do emprego
(0T8)

Eixo IV
Promogdo de
transportes
su.stc.enta:/els e ) s ) e
eliminagdo dos
estrangulamentos nas
principais redes de
infraestruturas (OT7)

Eixo V

Reforgo da capacidade
institucional das
autoridades publicas e

das partes interessadas ° °
e da eficiéncia da
administragdo publica
(0T11)

+++

Legenda: +++ Contributo forte; ++ Contributo relevante; @ Contributo indireto, para a concretizagdo dos objetivos estratégicos.

Em linha com o definido no Acordo de Parceria, a estruturagdo estratégica do PO Cl teve igualmente presente a
otimizagdo do seu contributo para as prioridades da Estratégia Europa 2020 (ver Quadro 3). Este é
particularmente relevante para a prioridade “Crescimento Inteligente” e para o desenvolvimento de uma
economia baseada no conhecimento e na inovacao, dado o objetivo estratégico de aumentar significativamente a
competitividade, designadamente ampliando a intensidade de tecnologia e conhecimento dos vdérios setores e do

conjunto da economia.

Constituindo uma das condicionalidades ex-ante para a aprovagdo do PO Cl (e também do Acordo de Parceria),
verifica-se uma estreita proximidade entre os Eixos do Programa e os objetivos definidos na RIS3. Assim sendo, a
intervencdo no tecido empresarial, bem como a prossecu¢dao de uma maior dinamica e eficacia do Sistema de 1&l,
terdo presentes as prioridades nacionais e regionais definidas no ambito desta Estratégia, contribuindo, de forma
articulada e integrada, para as metas nacionais e comunitarias em matéria de I&| (crescimento inteligente,
inclusivo e sustentavel).
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Desta forma, o reforco do esfor¢o em I1&D em dominios de especializacdo inteligente (incluindo maior articulacdo e
complementaridade com o Horizonte 2020 e outros programas internacionais de 1&D), uma maior eficacia e
eficiéncia do Sistema de 1&I, incluindo a sua internacionalizacdo e o aumento do esforco em acdes de
demonstracdo e de transferéncia dos resultados da 1&D para o tecido econdmico, constituirdo a base para o
sucesso e reforgo dos processos de inovacdo. A trajetdria positiva em matéria de despesas em I&D, interrompida
com a crise econdmica e com o processo de ajustamento do défice publico, terd de ser retomada e aprofundada,
agora tendo presentes as prioridades da RIS3, sendo imprescindivel o reforco do desempenho da I&D
(transformacdo em valor da investigacdo desenvolvida) a par do aumento da I&D empresarial.

O Programa assume claramente uma focalizagao nos apoios a competitividade das PME e a inovagao, centrada
nos bens e servigos transaciondveis e internacionalizaveis, por forma a acelerar a mudanca de perfil de
especializagdo produtiva, ja inicializada no QREN, assim como no aumento da intensidade exportadora da
economia (incluindo aumento do valor acrescentado das exportagées). O papel dos clusters, a melhoria das
condicGes para que as empresas inovem, a capacitacdo das PME para o desenvolvimento de estratégias mais
avangadas, o investimento inovador e inteligente, o desenvolvimento de um contexto favordvel a criagcdo de
empresas qualificadas, a qualificagdo dos recursos humanos e a sua valorizagdo no contexto dos processos de
modernizagao e inovagao, sdo igualmente apostas em termos de programagdo do PO Cl que induzem um forte
contributo para a prioridade de um crescimento inteligente.

No que concerne a prioridade “Crescimento Sustentavel”, constitui preocupacdo transversal do PO Cl promover
uma economia mais eficiente em termos de recursos, mais ecoldgica e mais competitiva. Neste ambito, os apoios
ao investimento empresarial assumem privilegiadamente uma légica de sustentabilidade e eficiéncia da utilizagdo
de recursos, a par do estimulo ao desenvolvimento de novas solu¢des tecnoldgicas e de processo que permitam a
reducdo de emissdes, a diminui¢cdo do consumo de energia e a produgao de energias limpas e eficientes. Acresce
que os investimentos previstos no Eixo IV (Transportes) terdo igualmente preocupacGes em matéria de eficiéncia
energética e sustentabilidade ambiental, a par da promogao da competitividade através da redugdo dos custos de
contexto associados a movimentacdo de produtos nacionais para os mercados externos de consumo.

Para a prioridade de “Crescimento Inclusivo”, o contributo do Programa é essencialmente indireto por via dos
impactes no crescimento inteligente e sustentavel, na medida em que favorece uma economia com niveis
elevados de emprego que assegure a coesdao econdmica, social e territorial. Desta forma, poderdo contribuir para
0 aumento do emprego os apoios ao empreendedorismo qualificado e de promogéo do espirito empresarial, uma
mais eficaz transferéncia de conhecimento dos centros de saber para o tecido econdmico, o crescimento
econdémico por via do aumento do investimento em dominios de inovagdo e competitividade internacional, o
aprofundamento do apoio a internacionalizagdo e exportagdes e uma maior eficiéncia nas redes de mobilidade em
termos de ligagdes as redes transeuropeias e de logistica.

A matriz seguinte apresenta o alinhamento dos Eixos Prioritarios do PO Cl com as prioridades da Estratégia Europa
2020.
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Quadro 3: Matriz de Estruturagdo do Programa face as Prioridades da Estratégia Europa 2020

Crescimento Crescimento Crescimento

Eixo Prioritdrio Objetivos Estratégicos . . .
y g Inteligente Sustentavel Inclusivo

Eixo |

Reforgo da investigagdo, do
desenvolvimento tecnoldgico e da
inovagdo (OT1)

= Aumentar a intensidade de tecnologia e
conhecimento dos varios setores e do +++ ++ =}
conjunto da economia

= Aumentar o peso de atividades produtoras
de bens e servigos transacionaveis e
internacionalizaveis e a orientagdo
exportadora das empresas portuguesas
Capacitar as PME para o prosseguimento +++ ++ >
de estratégias de negdcio mais avangadas
= Melhorar a capacitagdo, a eficiéncia e a
integragdo dos servigos publicos, reduzindo
custos de contexto

Eixo Il

Reforgo da competitividade das PME e
redugdo de custos publicos de
contexto (OT3 e OT2)

= Aumentar a intensidade de tecnologia e
conhecimento dos varios setores e do
conjunto da economia

Eixo 11l = Aumentar o peso de atividades produtoras
Promogdo da sustentabilidade e da de bens e servigos transaciondveis e +++ ++ >
qualidade do emprego (OT8) internacionalizaveis e a orientagdo

exportadora das empresas portuguesas
Capacitar as PME para o prosseguimento
de estratégias de negdcio mais avangadas

= Aumentar o peso de atividades produtoras
de bens e servigos transaciondveis e
internacionalizaveis e a orientagdo
exportadora das empresas portuguesas
o ++ ++ =
= Melhorar as condi¢Bes de transporte e
mercadorias entre Portugal e o exterior,

Eixo IV

Promocdo de transportes sustentdveis
e eliminagdo dos estrangulamentos nas
principais redes de infraestruturas

(0T7) N -
com repercussdo na redugdo dos custos e
tempos de operagdo para as empresas
Eixo VI
Reforgo da capacidade institucional = Melhorar a capacitagdo, a eficiéncia e a
das autoridades publicas e das partes integragdo dos servigos publicos, reduzindo ++ =) =)
interessadas e da eficiéncia da custos de contexto

administragdo publica (OT11)

Legenda: +++ Contributo forte; ++ Contributo relevante; @ Contributo indireto, para a concretizagdo das prioridades Europa 2020.

Para uma resposta adequada aos objetivos estratégicos e especificos definidos para o Programa e aos trés grandes
dominios de constrangimentos a competitividade da economia portuguesa identificados sera mobilizado, no
ambito dos seus seis Eixos prioritarios, de forma particular dos trés Eixos centrais (I, Il e lll), um conjunto
diversificado e integrado de instrumentos de politica publica, incluindo:

= Incentivos diretos ao investimento empresarial, incluindo recurso a instrumentos financeiros, sobretudo
em |& e qualificaggo de PME, primordialmente focalizados em estratégias de inovagcdo e
internacionalizagdo e estimulo ao empreendedorismo qualificado;

=  Apoios indiretos ao investimento empresarial, promovendo a capacitacdo e a cooperacdo das PME;

=  Apoios a produgdo e transferéncia e valorizagdao econdmica de conhecimento cientifico e tecnolégico,
reforgando a internacionalizagdo dos atores do Sistema de I&I, bem como o desenvolvimento de sinergias
e de mecanismos eficazes de transferéncia de conhecimento e tecnologia, incluindo a demonstragdo e o
desenvolvimento de ac¢les piloto de transferéncia de tecnologia, entre empresas e as entidades de
investigacdo e divulgacdo de conhecimentos;

= Apoios a formagdo para a inovagao empresarial, no sentido de capacitar os recursos humanos das
empresas para os processos de inovagdo e internacionalizagdo;

= Investimentos em infraestruturas de transporte, centrados na reducdo do tempo e custo de transporte
para as empresas, sobretudo no ambito da conetividade internacional;
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= Apoios a modernizagdo administrativa, visando a redugdo dos custos publicos de contexto e a
capacitagao dos servigos e dos trabalhadores em fungdes publicas, promovendo uma Administragao
Publica mais eficiente.

Relativamente aos incentivos diretos as empresa527, serd acentuada a focalizagdo no apoio a atividades
produtoras de bens e servicos transaciondveis e internacionalizdveis, bem como no apoio a operacdes
empresariais que visem o investimento em investigagéozs, inovagéozg, criatividade, internacionalizagdo e formacdo
de competéncias fundamentais para o reforco da competitividade das empresas, em particular das PME e nas
prioridades nacionais e regionais definidas na RIS3. Como forma de assegurar a racionalidade econdmica dos
investimentos, estes apoios terdo, em regra, uma natureza reembolsavel. O reforco da mobilizagdo de
instrumentos financeiros no contexto da atividade empresarial integra-se igualmente nesta ldgica. Os incentivos
nao-reembolsaveis ao investimento empresarial centram-se em situagdes: que envolvam niveis significativos de
falhas de mercado ou produzam beneficios sociais considerdveis (e.g. na promog¢do de projetos de I&D em
dominios emergentes ou de elevado risco cientifico e/ou tecnoldgico); em que se esteja perante o principio da
proporcionalidade (e.g. incentivos de pequena dimensdo para qualificagdo das PME em areas distintas da sua
atividade central) ou em que as especificidades de intervengdes setoriais e/ou condi¢Bes de concorréncia
internacional ndo recomendem a utilizagdo de incentivos reembolsaveis.

Nos apoios indiretos ao desenvolvimento empresarial ressaltam os incentivos a agles coletivas de
desenvolvimento empresarial, bem como o apoio a entidades de interface do Sistema de 1&I, nomeadamente no
ambito do ecossistema do empreendedorismo. As agdes coletivas em causa correspondem a iniciativas orientadas
para o interesse geral através da disponibilizacdo de bens tendencialmente publicos, fortemente mobilizadores e
com elevadas externalidades positivas, visando a promocdo de fatores de competitividade de finalidade coletiva.
No passado recente, os projetos cofinanciados pelos fundos comunitarios neste ambito tém-se concentrado em
iniciativas de promogdo e marketing internacional, de conhecimento e prospecdo dos mercados externos, bem
como de clusterizagdo (plataformas de inovagdo aberta), tendo como principais beneficiarios os setores
exportadores tradicionais da economia portuguesa. Estando globalmente alinhados com as prioridades politicas no
dominio da competitividade (em particular, a promogdo da internacionalizagdo e das dinamicas colaborativas e a
aderéncia as prioridades definidas na RIS3), os incentivos as a¢des coletivas deverdo atribuir maior énfase a
diversificagdo e aprofundamento da base exportadora da economia, ao refor¢o da difusdo, demonstragdo e
transferéncia de conhecimento e tecnologia para a economia, bem como ao fomento do empreendedorismo
qualificado.

No que respeita aos apoios as entidades de interface, ao nivel do ecossistema do empreendedorismo, os esforgos
deverdo estar focalizados em atividades de rede ou de promogdo nacional e internacional, atividades de reforgo
das capacidades internas, atividades de divulgacdo, de desenvolvimento tecnolédgico e de transferéncia de
conhecimento e tecnologia para o tecido empresarial e de coaching para o empreendedorismo. Eventuais
investimentos ao nivel dos equipamentos e construcdo de novas infraestruturas serdo objeto de avaliagdo
casuistica e apenas nos casos em que se demonstrar a sua necessidade no quadro do mapeamento efetuado e das
prioridades RIS3, assumindo-se que estes apoios sdo particularmente sujeitos a mecanismos reforcados de
afericdo da viabilidade econdmica e financeira.

Estdo também previstos instrumentos financeiros, nomeadamente no dmbito do empreendedorismo (redes de
business angels e iniciativas de venture capital e outros instrumentos na area do capital semente e pré-semente),
instrumentos, por natureza, reembolsdveis. Note-se que o0s restantes instrumentos financeiros passiveis de

¥ Tendo presente os volumes financeiros envolvidos e os limites e condicionalismos das normas comunitdrias em matéria de auxilios de Estado, os incentivos ao
investimento empresarial cofinanciados por fundos comunitérios sdo uma parcela reduzida do investimento empresarial realizado anualmente em Portugal.

% Assume-se o conceito internacional de I&D definido no Manual de Frascati, 6:2 edigdo, 2002, incluindo a atualizagdo da definigdo de “Desenvolvimento
Experimental”, verificado no Horizonte 2020 e Enquadramento de Auxilios a 1&D&I, incorporando niveis TRL 5-8 (Technology Readiness Levels).

% Assume-se o conceito internacional definido no Manual de Oslo, 3.2 edigdo, 2005, em consonancia com o adotado pela CE no dmbito dos seus documentos de
referéncia.
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financiamento pelos FEElI do dominio Competitividade e Internacionalizacdo sdo assegurados no ambito dos
Programas Regionaisgo.

A estruturacdo estratégica e operacional do PO Cl teve presente cinco principais principios, assumidos
coerentemente no ambito do dominio tematico, ou seja, envolvendo o PO Tematico e os cinco PO Regionais do
Continente (de acordo com a delimitacdo de areas de intervencdo entre PO tematico e PO Regionais das regiGes
menos desenvolvidas do Continente apresentada no anexo 1), como sejam (ver Caixa 4):

= Mais coordenagdo e concertacdo entre instrumentos e entre agéncias: criacdo de mecanismos
especificos de governagdo para assegurar a coordenacgdo estratégica e a gestdo operacional das
intervencdes do dominio da competitividade e internacionalizacao;

=  Maior focalizagdo dos apoios: foco nos temas prioritdrios identificados na RIS3 e orientagdo para bens
transacionaveis ou servicos internacionalizaveis;

= Maior coeréncia, equidade e previsibilidade dos apoios: privilégio dos concursos e complementaridade
entre concursos de ambito nacional e regional;

= Simplificacao e redugado dos encargos administrativos para os beneficiarios;

=  Maior proatividade das agéncias com responsabilidade na implementagdo das politicas publicas
relevantes e mais acompanhamento dos projetos.

Caixa 4: Principios Orientadores da Programacdo na Area da I1&I

Para a operacionalizagdo das intervengdes na drea da promogdo da 1&l no PO Temdtico e nos POR Regionais do Continente no quadro da
aplicagdo dos fundos da Politica de Coesdo 2014-2020 na prioridade tematica “Competitividade e Internacionalizagdo”, cobrindo os objetivos
temadticos 1, 3 e 8 (na componente de formagdo associada ao investimento e a inovagdo empresarial), foram estabelecidos cinco principios:

1. Mais coordenagdo e concertagdo entre instrumentos e entre agéncias — O papel de governagdo do dominio

Partindo do capital de experiéncia do periodo de programagdo 2007-2013, serdo criados mecanismos especificos de governagdo para
assegurar a coordenagdo estratégica e a gestdo operacional das intervengées do dominio da competitividade e internacionalizagdo.

2. Maior focalizagdo dos apoios — o papel da RIS 3 e a orientagdo para bens transaciondveis ou servigos internacionalizdveis

As intervengdes nos dominios da I&I, incluindo infraestruturas, deverdo ter presente as opgdes estratégicas nacionais e regionais
adotadas no ambito da Estratégia de &l Nacional para uma Especializagdo Inteligente (RIS3 - Research and Innovation Strategies for
Smart Specialisation) e da sua articulagdo com as Estratégias de 1&| Regionais para uma Especializagdo Inteligente (RIS3 — Regional
Innovation Strategies for Smart Specialisation).

Deverdo ser privilegiados concursos temdticos tendo presente as opgdes adotadas na Estratégia de I&| para uma Especializagdo
Inteligente, que integram de forma coordenada e inteligente as dindmicas dos territérios com os designios nacionais de médio e longo
prazo em termos de 1&I (concursos nacionais e/ou concursos territoriais especificos).

O foco nas atividades produtoras de bens transaciondveis ou servigos internacionalizaveis devera permanecer, nomeadamente por via
da relevancia das agdes coletivas dirigidas a internacionalizagdo e de uma focalizagdo dos apoios diretos nas empresas expostas a
concorréncia internacional.

Por ultimo, sera ainda relevante para os mecanismos de focalizagdo a promogéo da politica de clusterizagdo, sobretudo pelo papel que
os clusters podem desempenhar, quer na operacionalizagdo da Estratégia de 1&| para uma Especializagdo Inteligente, quer na orientagdo
para os mercados internacionais das fileiras que representam.

3. Maior coeréncia, equidade e previsibilidade dos apoios — o papel dos concursos

As candidaturas deverdo ser rececionadas no ambito de concursos, de modo a permitir a escolha dos melhores projetos. Os concursos
langcados deverdo estar integrados num planeamento que garanta a indispensdvel previsibilidade e estabilidade para as empresas e
outros promotores e ser objeto de articulagdo com todos os PO no ambito da Rede, de modo a garantir a disponibilizagdo de dotagdes
equilibradas no sentido de assegurar a devida equidade em termos intra e inter-regional.

Sempre que necessdrio, e numa légica de complementaridade com os concursos nacionais, poderdo ser langados concursos de
incidéncia tematica/territorial (por exemplo, no dmbito das Estratégias de 1&1 para uma Especializagdo Inteligente - seja de cariz
nacional, seja especifico a uma ou varias regides - ou da politica de clusterizagdo) a financiar através do PO Tematico e de um ou mais
PO Regionais.

4. Simplificacdo e redugdo dos encargos administrativos para os beneficiarios

e Desmaterializagdo processual total, ou seja, desmaterializagdo de todas as fases do ciclo de vida, desde as candidaturas ao
encerramento das operagdes. Tal permite ganhos de eficiéncia ao nivel da andlise de candidaturas, andlise das despesas e de
acompanhamento dos projetos, incluindo a monitorizagdo;

e Sistema de Informagdo integrado, envolvendo uma plataforma Unica que permita uma interagdo entre os varios stakeholders do
dominio Competitividade e Internacionalizagdo, incluindo a comunicagdo facilitada com as empresas e o reporte automatico as
diferentes autoridades nacionais e comunitarias;

30 ~ . ~ . . . .
Aguardam-se as conclusdes da avaliagdo ex ante, para um maior aprofundamento sobre os instrumentos financeiros.
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e Reforgo das possibilidades das plataformas de submissdo de candidaturas (para todos os instrumentos), permitindo, conforme
referido no ponto anterior, interfaces mais simplificadas e utilizagdo inteligente de informagdo/dados de entidades publicas
reguladoras e dos proprios beneficiarios;

e Simplificagdo das regras de elegibilidade e do articulado dos instrumentos de apoio (diminuigdo da complexidade).

e Estabelecimento de critérios de selegdo claros, objetivos e que minimizem a carga administrativa ao nivel da andlise, privilegiando-
se 0 acompanhamento e a gestdo baseada em resultados;

e Aprofundamento e mobilizagdo alargada dos custos simplificados, através da utilizagdo das vdrias modalidades disponiveis (e.g.
tabelas de custos unitdrios, “flat rate” para custos indiretos), nomeadamente em projetos de I&D, projetos de reduzida dimensao e
intervengdes com o FSE.

5. Maior proatividade das agéncias e mais acompanhamento dos projetos

Envolver mais as Agéncias publicas colmatando as insuficiéncias, identificadas em diversos exercicios de avaliagdo realizados no ambito
do QREN, que se relacionam com a dinamizagdo de procuras mais qualificadas dos incentivos publicos, bem como o acompanhamento
estratégico de projetos prioritarios, tendo em vista a prossecugdo dos objetivos estratégicos do Portugal 2020. Com o mesmo propdsito,
importara assegurar o devido enquadramento das agdes coletivas (incluindo os promovidos pelas agéncias publicas), bem como o seu
devido alinhamento com o conjunto de apoios diretos que concorram para os mesmos objetivos especificos.

Dada a transversalidade de alguns dominios no PO Cl, serdo implementados mecanismos de acompanhamento e
monitorizagdo de ambito tematico, abrangendo diversas Pl e OT, que permitam aferir o seu contributo
nomeadamente para a Agenda Digital (e.g. utilizacdo de TIC nas empresas e formacdo em e-skills), valorizagdo
econdémica do conhecimento (e.g. patentes), o ambiente (Monitorizagdo Ambiental Estratégica) e igualdade de

oportunidades.

O PO ClI tem por alvo de intervengdo a competitividade econdmica do territério abrangido pelas 3 regiGes menos
desenvolvidas do Continente (Norte, Centro e Alentejo), abrangendo todo o pais no que respeita as intervengdes
financiadas pelo Fundo de Coesdo na area dos Transportes.

Na abordagem territorial das diferentes acles, teve-se presente a escala adequada para a obtencdo de ganhos de
eficiéncia e de integracdo na prossecucdo das finalidades de politica publica em cada um dos objetivos especificos
associados a cada uma das Pl. As fronteiras foram estabelecidas com base nas licdes de experiéncia do QREN,
tendo sido introduzidos os ajustamentos considerados relevantes no ambito da concretizacdo de uma integracao
inteligente entre opg¢des de natureza mais tematica e as op¢des de desenvolvimento associados as caracteristicas

e constrangimentos especificos das regides menos desenvolvidas.
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Quadro 4: Sintese da fundamentagao para a selegdo dos Objetivos Tematicos e das Prioridades de Investimento

Objetivo Tematico
selecionado

Prioridade de Investimento selecionada

Fundamentagdo para a selegao

1. Reforgo da
investigacao, do
desenvolvimento
tecnologico e da

1.1. Reforgo da infraestrutura de investigagdo e
inovagdo (I1&I) e da capacidade de desenvolvimento
de exceléncia na 1&I, e a promogdo de centros de
competéncia, nomeadamente os de interesse
europeu

e Meta ambiciosa da Europa 2020 para Portugal e para as regides
menos desenvolvidas (PNR) em termos de despesa em I&D em %
do PIB (entre 2,7% e 3,3% em 2020; PT em 2012 foi de 1,5%);

e Recomendacdo das avaliagdes do QREN que apontam para:

o Necessidade de consolidagdo e internacionalizagdo da I&D
em universidades, centros de investigagdo e
infraestruturas de apoio, bem como da valorizagdo
econdmica do conhecimento;

o Fomento da insergdo em redes internacionais e
eliminagdo/diminui¢do dos entraves a entrada de
intervenientes portugueses em atividades internacionais
de 1&D.

1.2. Promogdo do investimento das empresas em
inovagdo e investigagcdo, o desenvolvimento de
ligagdes e sinergias entre empresas, centros de 1&D

o Meta ambiciosa do Governo portugués®' em termos de despesa
empresarial em |&D em % do PIB (2,1% em 2020, em 2011 foi de

[tecnologias da
informagdo e da
comunicacdo, bem
como a sua
utilizagdo e a sua
qualidade

2.3. Reforgo das aplicagdes de TIC na administragdo
em linha, a aprendizagem em linha, infoinclusdo,
cultura em linha e satide em linha

inovacdo e 0 setor do ensino superior, em especial a 0,7%), reforcada por baixos niveis deste indicador nas regides
promogdo do desenvolvimento de produtos e menos desenvolvidas;
servigos, transferéncia de tecnologia, inovagdo e Recomendacdo das avaliagdes do QREN para a promogdo de
social, ecoinovagdo e aplicagdes de interesse redes e parcerias para a competitividade, inovagdo e
publico, no estimulo da procura, em redes, clusters internacionalizacdo (especializagdo inteligente, redes e Clusters)
e inovagdo aberta através da especializagdo e para o reforgo das competéncias de I1&I apostando em
inteligente, apoio a investigacdo tecnoldgica dominios de especializagdo inteligente (incluindo economia do
aplicada, linhas piloto, agdes de validagdo precoce mar, economia verde, agroalimentar e desafios societais);
de produtos, capacidades avangadas de producdo e| e Reduzida capacidade inovadora das empresas ao nivel da
primeira produgdo, em especial no que toca as inovagdo de produto e fraca intensidade em inovagdo, de forma
tecnologias facilitadoras essenciais e a difusdo de particular nas regies menos desenvolvidas.
tecnologias de interesse geral
e Manutengdo de objetivos ambiciosos nacionais e comunitérios
em matéria de fomento da utilizagdo das aplicagdes TIC para a
Administragdo Publica em linha, em consonancia com o processo
de modernizagdo e requalificagdo da Administragdo Publica e
reducdo dos custos de contexto (em especial para as empresas),
5. Melhoria do designadamente reduzindo a burocracia, a ineficiéncia de gestao
e e a morosidade processual.

e Medidas previstas nas GOP 2014 e na Recomendagao Especifica
do Conselho de 2014 para:

o Modernizagdo, racionalidade e eficiéncia da
Administragdo Publica, incluindo o poder judicial;

o Simplificagdo processual e legislativa visando a
diminuigdo dos custos de contexto que constituem
constrangimento ao desenvolvimento da atividade
econdmica;

0  Criagdo de novos modelos descentralizados de prestagdo
de servigos publicos em rede, devido a ainda insuficiente
interagdo do Estado com os cidaddos e agentes
econémicos.

3. Reforco da
competitividade das
pequenas e médias
empresas

3.1. Promogado do espirito empresarial facilitando
nomeadamente o apoio a exploragdo econdmica de
novas ideias e incentivando a criagdo de novas
lempresas, designadamente através de viveiros de
lempresas

e Recomendagdes das avaliagdes do QREN para:

o Emergéncia e exploragdo de novas ideias e resultados da
investigagdo e criacdo de mais empresas intensivas em
tecnologia e conhecimento, bem como para o refor¢o do
quadro de apoio técnico e financeiro de estimulo as
iniciativas inovadoras que se traduzam em novas
oportunidades de negdcio, incluindo para apoio aos
primeiros anos de vida das empresas intensivas em
conhecimento e tecnologia;

0  Clarificagdo, consolidagdo e capacitagdo do ecossistema
de empreendedorismo, tendo presente a sua
complexidade, fragmentagdo e diversidade de atores;

o Reforgo das agdes de estimulo ao empreendedorismo
tecnoldgico e de coaching.

3 Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e Emprego 2014-2020 (EFICE).
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Objetivo Tematico
selecionado

Prioridade de Investimento selecionada

Fundamentagdo para a sele¢do

3.2. Desenvolvimento e aplicagdo de novos
modelos empresariais para as PME, especialmente
no que respeita a internacionalizagdo

e Objetivos nacionais:

0  Aumento do peso das exportagdes no PIB para 52% em
2020 (40,6% em 2013), enquanto contributo para um
equilibrio da balanga comercial, bem como para uma
maior internacionalizagdo do tecido produtivo portugués
(EFICE);

0  Qualificagdo das estratégias empresariais,
desenvolvimento de novos modelos empresariais,
inser¢do em novas cadeias de valor e organizagdo
comercial visando facilitar a internacionalizacdo e o
aumento das exportagdes.

3.3. Concessdo de apoio a criagdo e ao alargamento
de capacidades avancgadas de desenvolvimento de
produtos e servigos

e Objetivos nacionais:

0  Aumento do peso do VAB da industria transformadora no
VAB da economia para 18% em 2020 (14% em 2012;
EFICE);

0  Aumento do investimento empresarial em fatores de
competitividade sofisticados e desenvolvimento de novos
bens e servigos em setores transaciondveis e
internacionalizaveis (maior intensidade de conhecimento
da carteira de produtos);

o Desenvolvimento das capacidades da PME para antecipar
e gerir a mudanga, desenvolvimento organizacional,
informacdo e aconselhamento técnico, introducdo de
formas inovadoras de organizagdo do trabalho.

7. Promogao de
transportes
sustentaveis e
eliminagdo dos
estrangulamentos
nas principais redes
de infraestruturas

7.1. Concessdo de apoio ao espago Unico europeu
de transportes multimodais, mediante o
investimento na rede transeuropeia de transportes
(RTE-T)

e Face a situacdo periférica de Portugal, os custos do transporte
de mercadorias e da movimentagdo de pessoas de/para o
espago Europeu assumem um peso superior ao de outros
parceiros Europeus. Nesse sentido, o desenvolvimento das
Redes Transeuropeias de Transportes sdo um fator decisivo para
mitigar esta desvantagem competitiva e aumentar a
competitividade das empresas e exportagdes Portuguesas.

7.3. Desenvolvimento e melhoria de sistemas de
transportes ecoldgicos e de baixo teor de carbono,
incluindo as vias navegdveis interiores e o
transporte maritimo, os portos e as ligagdes
multimodais

Insuficiéncia de uma rede de plataformas logisticas de ambito
nacional e regional que permita a concentragdo de cargas e a
geragdo de massa critica para alimentar as infraestruturas de
transporte de alta capacidade;

Necessidades de melhoria nas capacidades dos portos ndo RTE-
T, criticos para setor estratégicos do tecido industrial Portugués.

7.4. Desenvolvimento e reabilitagdo de sistemas
ferroviarios abrangentes, interoperaveis e de alta
qualidade e promogdo de medidas de redugdo do
ruido

o Falta de competitividade do sistema ferroviario Portugués, que
limita o seu contributo para a competitividade da movimentagéo
de pessoas e bens e da economia, ao contrario do que se verifica
na generalidade dos paises Europeus.

8. Promocgao da
sustentabilidade e
da qualidade do
emprego e apoio a
imobilidade dos
trabalhadores

8.5. Adaptagdo dos trabalhadores, das empresas e
dos empresdrios a mudanga

Objetivos nacionais:

0  Qualificagdo dos recursos humanos das empresas em
processo de modernizagdo, inovagdo e
internacionalizagdo;

0  Aumento das capacidades de estratégia e gestdo das
empresas, fomentando os processos de mudanca e
inovagdo.

11. Reforgo da
capacidade
institucional das
autoridades publicas
e das partes
interessadas e da
leficiéncia da
administracao
publica

11.1 Investimento nas capacidades institucionais e
na eficiéncia das administracGes e dos servicos
publicos, a nivel nacional, regional e local, a fim de
realizar reformas, legislar melhor e governar bem

Objetivo nacional e resposta a Recomendagdo Especifica do
Conselho de 2014 para:

o Promogdo de uma Administragdo Publica que dignifique e
valorize os seus agentes investindo na sua capacitagdo
como fator decisivo de inovagdo, motivagdo e qualidade
do trabalho;

0  Capacitagdo dos servigos e trabalhadores orientada para o
desenvolvimento de projetos de modernizagdo,
reorganizacgdo e simplificagdo de processos (capacitagdo
dos servicos e pessoas);

o Requalificagdo dos trabalhadores em fungdes publicas de
servigos envolvidos em processos de reorganizagdo
incluindo a sua capacitagdo e recolocagdo em servigos
com prévias necessidades de recursos humanos
identificadas.
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1.2 Justificagcdao da dotacao financeira

A alocacdo das dotacdes do PO Cl a cada um dos seus Eixos foi efetuada tendo em conta as prioridades
estratégicas definidas, com base no Acordo de Parceria, e procurando dar resposta aos desafios propostos, ou seja,
contribuir para a criagdo de uma economia mais competitiva, baseada em atividades intensivas em conhecimento,
na aposta em bens e servigos transacionaveis e internacionalizaveis e no refor¢o da qualificacdo e da orientagdo
exportadora das empresas portuguesas, em especial das PME, promovendo, igualmente, a redugdo de custos
associada a uma maior eficiéncia dos servigos publicos e a melhoria dos transportes e sua integracdo nas redes

transeuropeias.

Estando orientado para as regies menos desenvolvidas do Continente — Norte, Centro e Alentejo (sendo de
abrangéncia nacional no caso das operacdes a financiar através do Fundo de Coesdo), o PO Cl é implementado em
articulagdo com os Programas Operacionais Regionais do Continente, numa ldgica de rede participada, com
instrumentos partilhados e complementares entre si, garantindo que a captagdo e estimulo ao investimento sado

assegurados a nivel nacional, sem prejuizo da consideragdo de prioridades e de avaliagdo de impactes regionais.

Trata-se de um Programa plurifundos, onde intervém o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), o
Fundo Social Europeu (FSE) e o Fundo de Coesdo (FC), num montante total de 4.413 milhdes de euros (M€), a que

acresce a contrapartida nacional (publica e privada).

A dotacdo orcamental (valores Fundo) distribui-se pelos seis Eixos Prioritarios do Programa, de acordo com os

objetivos a atingir em cada um deles:

=  1.400 M£ para o Eixo | — Reforc¢o da investigacdo, do desenvolvimento tecnolégico e da inovacao;

1.632 M€ para o Eixo Il — Reforgo da competitividade das PME e reducdo de custos publicos de contexto
(OT3 e OT2);

= 396 ME€ para o Eixo Il — Promogao da sustentabilidade e da qualidade do emprego;

= 709 M€ para o Eixo IV — Promogdo de transportes sustentdveis e eliminagdo dos estrangulamentos nas

principais redes de infraestruturas;

= 162 M€ para o Eixo V — Reforco da capacidade institucional das autoridades publicas e das partes

interessadas e da eficiéncia da Administracdo Publica;

= 115 M€ para o Eixo VI — Assisténcia Técnica.

Com esta reparticdo da dotacdo orcamental, é de realgar:

= A focalizacdo no apoio ao Sistema de 1&I e a competitividade das PME, concentrando aproximadamente
87% do FEDER no OT1 e OT3 (Eixo | e parte do Eixo Il), onde se inserem, designadamente, os apoios ao
investimento empresarial em 1&I, a valorizagdo econémica do conhecimento, a cooperacdao empresarial, a
promogado do empreendedorismo e de novos modelos empresariais, a produtos e servigos inovadores e a
internacionalizagdo. Acrescem, a estes, os apoios a formacdo dos trabalhadores das empresas, no quadro

de estratégias inovadoras, inseridos no Eixo Ill, oriundos do FSE.

= Aimportancia assumida pelas PME que somam, no Eixo Il (OT3), 44% do FEDER atribuido ao Programa, ao
qual acrescem os apoios a 1&l no ambito do Eixo | (OT1) e os apoios a qualificacdo dos trabalhadores

inseridos no Eixo 11l (OT8);
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= A relevancia acrescida dos apoios reembolsaveis (incluindo por via de instrumentos financeiros) nos
apoios diretos a empresas. Os incentivos reembolsdveis representam, indicativamente, 62% do total de

apoios diretos a empresas e 42% do FEDER,;

= Os apoios a modernizagdo e capacitacdo da Administracdo Publica, em especial no que concerne ao
aumento da qualificacdo dos recursos humanos e ao seu envolvimento nos processos de reorganizagao e
mudanca (29% do FSE, englobados no Eixo V), bem como ao refor¢o da utilizagdo de TIC (6% do FEDER,
incluidos no Eixo Il), com vista a aumentar e eficiéncia e a qualidade do servigo prestado a cidaddos e a

empresas,

= A atribuicdo de 100% do Fundo de Coesdo e de 3% do FEDER para financiamento de operagées do Eixo IV,
relativos a promogdo dos transportes e sustentaveis e a melhoria da conectividade do pais com a Europa

e com o Mundo;

= Aorientagdo de 4% do FEDER para a Assisténcia Técnica, para assegurar a correta gestdo do Programa e o

cumprimento das normas comunitarias e nacionais em vigor;

= O forte contributo do Programa para o cumprimento dos requisitos de concentragao tematica previstos
no artigo 4.2 do Regulamento (UE) n.2 1301/2013, de 20 de dezembro, na medida em que mais de 90% do

FEDER se concentra nos primeiros trés objetivos tematicos;

= A concentragdo de todo o FSE em apenas duas PI (8.5 e 11.1), cumprindo os requisitos de concentragao

tematica previstos no artigo 4.2 do Regulamento (UE) n.2 1304/2013, de 20 de dezembro.

Acresce que, na mobilizagdo do OT1, serd assegurado o total alinhamento com a RIS 3, bem como uma alocagdo de
recursos entre os seus diferentes objetivos especificos que, ndo descurando o apoio as capacidades de
investigacdo, permita reforcar as intervencdes no dominio da valorizagdo econdmica do conhecimento e as
intervengbes envolvendo empresas. Este equilibrio na alocagdo de recursos traduz-se na definicdo de um limite
maximo de 1/3 das verbas do FEDER do OT 1 para o primeiro objetivo especifico associado as atividades de I&D
promovidas por entidades ndo empresariais do Sistema de I&| (aumentar a producdo cientifica de qualidade
reconhecida internacionalmente, orientada para a especializagdo inteligente e visando estimular uma economia de

base tecnoldgica e de alto valor acrescentado, privilegiando a exceléncia, a cooperagdo e a internacionalizagdo).
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Quadro 5: Sintese da estratégia de investimento do PO da Competitividade e Internacionaliza¢do

Parcela
Eixo e do apoio
.., . [Fundo| Fundo (€) (PO por .. | Objetivo Tematico Prioridade de Investimento Objetivos Especificos Indicadores de Resultado
Prioritario da Unido
Fundo
para o PO
1. Aumentar a produgado cientifica de
qualidade reconhecida
1.1. Reforgo da infraestrutura de investigagdo e inovagdo |internacionalmente, orientada para a
(1&1) e da capacidade de desenvolvimento de exceléncia na |especializagdo inteligente e visando R.01.01.01.E. Patentes EPO por
&I, e a promogdo de centros de competéncia, estimular uma economia de base PIB em PPC
nomeadamente os de interesse europeu tecnoldgica e de alto valor acrescentado,
privilegiando a exceléncia, a cooperagao e
a internacionalizagdo
- R.01.02.01.E. Receitas oriundas
2. Reforgar a transferéncia de
) e - de fundos de empresas
conhecimento cientifico e tecnoldgico para L .
. (nacionais ou estrangeiras) no
o setor empresarial, promovendo uma ) . o
. . . financiamento das instituigdes
maior eficacia no Sistema de &l e a . .
- de I&D (excluindo as unidades
criagdo de valor
do setor empresas)
. ) . 3. Aumentar o investimento empresarial
1. Reforgo da 1.2 A promogdo do investimento das empresas em em |&I para promover o aumento das
investigacdo, do investigacdo e inovagdo, o desenvolvimento de ligagBes e  |atjyidades econdmicas intensivas em R0102.02E D d
; o ) - . @ .01.02.02.E. Despesa das
1 FEDER|1.400.145.736| 43% | 31,72% |desenvolvimento sinergias entre empresas, centros de investigacao e conhecimento e a criagdo de valor baseada P

tecnologico e da
inovagdo

desenvolvimento e o setor do ensino superior, em especial
a promogdo do investimento no desenvolvimento de
produtos e servigos, na transferéncia de tecnologia, na
inovagdo social, na eco-inovagdo, em aplicagdes de
interesse publico, no estimulo da procura, em redes,
clusters e na inovagdo aberta através de especializagdo
inteligente, e o apoio a investigagdo tecnoldgica e aplicada,
linhas-piloto, acGes de validagdo precoce dos produtos,
capacidades avangadas de produgdo e primeira produgdo,
em especial no que toca as tecnologias facilitadoras
essenciais, e a difusdo de tecnologias de interesse geral

na inovagdo, refor¢ando a ligacdo entre as
empresas e as restantes entidades do
Sistema de |&l

lempresas em |&D no VAB

4. Reforgar as redes e outras formas de
parceria e cooperagdo, que visem a
inovacdo e a internacionalizagdo de
empresas e das cadeias de valor
(clusterizagdo)

R.01.02.03.E. Empresas com 10
e mais pessoas ao servigo (CAE
Rev. 3,BaH,JK, MeQ)com
cooperagdo para a inovagdo no
total de empresas do inquérito
comunitdrio a inovagdo

5. Aumentar o investimento empresarial
em atividades inovadoras (produto,
processo, métodos organizacionais e
marketing), promovendo o aumento da
produgdo transacionavel e
internacionalizavel e a alteragdo do perfil
produtivo do tecido econémico

R.01.02.04.E. Volume de
negdcios associado a introdugdo
de novos produtos para o
mercado no total do volume de

negdcios de empresas com
inovacGes de produto (Ndo PME
do inquérito comunitario a
inovagdo)
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3.1. Promogdo do espirito empresarial facilitando
nomeadamente o apoio a exploragdo econdmica
de novas ideias e incentivando a criagdo de novas
lempresas, designadamente através de viveiros de
lempresas

1. Promover o empreendedorismo qualificado e
criativo

R.03.01.01.E. Nascimentos de empresas em
setores de alta e média-alta tecnologia e
em servigos intensivos em conhecimento
no total de nascimentos

3. Refor¢o da competitividade
das PME, incluindo a Redugdo
de Custos Publicos de

3.2. Desenvolvimento e aplicagdo de novos
modelos empresariais para as PME, especialmente

2. Reforgar a capacitagdo empresarial para a
Internacionalizagdo, com vista a promover o
aumento das exportacdes e da visibilidade

R.03.02.01.E. Valor das exportagdes no
volume de negdcios das PME

a mobilidade dos
trabalhadores

dos empresarios a mudanca

trabalhadores das empresas, apoiada em tematicas
associadas a inovagdo e mudanca

Contexto no que respeita a internacionalizagdo internacional de Portugal
33 Concessio de apoio 3 criacio e a0 R.03.03.01.E. PME com 10 e mais pessoas
- P . ¢ 3. Reforgar a capacitagdo empresarial das PME para [ao servi¢o (CAE Rev. 3,BaH, J,K, MeQ)
alargamento de capacidades avangadas de o desenvolvimento de bens e servigos com atividades de inovagdo no total de
2|FEDER|1.632.398.463|50%/36,98% desenvolvimento de produtos e servigos ¢ - c. PN ~
PME do Inquérito Comunitario a Inovagdo
R.02.03.01.E. Individuos com idade entre
16 e 74 anos que preencheram e enviaram
pela Internet impressos ou formularios
) 3. Reforco das aplicacses de TIC na oficiais nos ultimos 12 meses no total de
2 Melhoria do acessoas TIC, | ' ¢ . p. ¢ . ) 4. Reduzir custos de contexto através do reforgo da |individuos
I administragdo publica em linha, a aprendizagem X S e .
bem como a sua utilizagdo e a om linha. infoinclus3o. cultura em linha e sadde disponibilidade e fomento da utilizagdo de servigos
sua qualidade e Iinhal ! em rede da Administragdo Publica e melhorar a R.02.03.03.E. Empresas com 10 e mais
eficiéncia da Administragdo pessoas ao servigo que utilizaram a Internet
para interagir com organismos, entidades e
autoridades publicas no total de empresas
com 10 e mais pessoas
R.08.05.02.E. Trabalhadores que se
id is apt . .
8. Promogao da 1. Intensificar a formagdo dos empresdrios e cons~| eral:n mais apAos .para 2 movagao N
- . . gestdo apos a frequéncia da formagdo
sustentabilidade e da 3 5. Adaptacio dos trabalhadores. das empresas e gestores para a reorganizagdo e melhoria das
3| FSE | 395.570.237 [71%| 8,96% |qualidade do emprego e apoio| . ptag ! P capacidades de gestdo, assim como dos

R.08.05.03.E. Empresas que implementam
planos de mudanca organizacional
associados a formagdo no total de
empresas
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7.1. Concessdo de apoio a um espago
Unico europeu dos transportes
multimodais, mediante o investimento na
rede transeuropeia de transportes (RTE-
T)

1. Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e
infraestruturas de transportes e logistica inseridas nas Redes
Transeuropeias de Transportes, por forma a aumentar a
competitividade das atividades produtoras de bens e
servigos transaciondveis e internacionalizéveis e a
movimentagdo de pessoas e bens.

R.07.01.01.E. Quota modal de
transporte ferroviario de mercadorias

FC 1609.000.000[100%{13,80% - - - - -
7. Promogiio de Transportes 7.3. Desenvolvimento e melhoria de 2. Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e
Sllstentéveis e Eliminacio dos sistemas de transportes ecoldgicos e de  [infraestruturas de transporte e logistica com baixas R.07.03.01.E. Volume de mercadorias
4 ¢ ~ "~ |baixo teor de carbono, incluindo as vias  |emissdes de carbono, por forma a aumentar a sua oo i
Estrangulamentos nas Principais S . . o . - movimentadas nos portos da Regido
navegdveis interiores e o transporte sustentabilidade econémica e ambiental e a competitividade .
Redes de Infraestruturas " Lo L . ., ""|Auténoma dos Acores
maritimo, os portos e as ligagdes das atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis
multimodais e a movimentagdo de pessoas e bens.
) I 3. Promover a competitividade do sistema ferrovidrio para
7.4. Desenvolvimento e reabilitagdo de P X P
. o que se assuma como uma alavanca de desenvolvimento das L
sistemas ferroviarios abrangentes, L . . R.07.04.01.E. Comboios circulados nas
FEDER|(100.000.000| 3% |2.27% K L. K atividades produtoras de bens e servigos transaciondveis e |
interoperdveis e de alta qualidade e X . I S linhas do Douro e Oeste
~ ) - ., _linternacionalizaveis e um meio privilegiado de
promocdo de medidas de redugdo do ruido . .
movimentagdo de pessoas e bens.
. x . e , R.11.01.01.E. Trabalhadores em
1. Qualificar a prestagdo do servigo publico, quer através da . o X
. . P ; ~ fungdes publicas que se consideram
. 11.1 O Investimento nas capacidades capacitagdo dos servigos, quer da formagdo dos ; , a
11. Reforgar a capacidade T s ~ s mais aptos apos a frequéncia da
e . institucionais e na eficiéncia das trabalhadores em fungdes publicas .
institucional das autoridades administraces e dos servicos niblicos. a formagdo
5. FSE [162.315.973) 29% | 3,68% |puiblicas e das partes ‘ racoes € @ £0s PEDIICos,
interessadas e a eficiéncia da nivel nacional, regional e local, a fim de R.11.01.02.E. Trabalhadores que
. . realizar reformas, legislar melhor e . . ) reiniciam fungdes na administragdo
administracdo publica eovernar bem 2. Qualificar os trabalhadores integrados no sistema de Gblica até 24 meses anés a entrada no
requalificagdo com vista a sua recolocagdo p. e p~
Sistema de Requalificagdo, no total de
trabalhadores
R.AT.07.E. Grau de satisfagdo dos
beneficidrios do Programa: promotores
1. Gerir e implementar o Programa de forma eficaz e com aprecia¢do de bom e muito bom
eficiente sobre a gestdo do Programa
(formularios, pagamentos, tempos de
6.[FEDER|114.500.000| 4% |2,59% |Assisténcia Técnica analise)

2. Divulgar o Programa e disseminar os seus resultados
através da prossecu¢do de um Plano de Comunicagdo, que
abranja as vertentes externa e interna e que mobilize os
diferentes meios de comunicagdo disponiveis, de acordo

com os diferentes grupos-alvo.

R.AT.05.E. Grau de reconhecimento dos
Fundos: publico-alvo com apreciagdo
positiva sobre o impacte dos projetos

apoiados pelos fundos estruturais na
sua regido
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2 DESCRICAO DOS EIXOS PRIORITARIOS

2.1 Eixo PRIORITARIO | — REFORCO DA INVESTIGACAO, DO DESENVOLVIMENTO
TECNOLOGICO E DA INOVACAO (OT1)

O Eixo | visa cinco Objetivos Especificos:

®  Aumentar a produgdo cientifica de qualidade reconhecida internacionalmente, orientada para a
especializagdo inteligente e visando estimular uma economia de base tecnoldgica e de alto valor

acrescentado, privilegiando a exceléncia, a cooperacdo e a internacionalizac¢do;

= Reforgar a transferéncia de conhecimento cientifico e tecnoldgico para o setor empresarial, promovendo

uma maior eficacia no Sistema de I&I e a criagdo de valor;

®  Aumentar o investimento empresarial em I&I, para promover o aumento das atividades econdmicas
intensivas em conhecimento e a criagdo de valor baseada na inovagao, reforcando a ligacdo entre as

empresas e as restantes entidades do Sistema de I1&];

= Reforcar as redes e outras formas de parceria e cooperagao, que visem a inovacgdo e a internacionalizagdo

de empresas e das cadeias de valor (clusterizagdo);

= Aumentar o investimento empresarial em atividades inovadoras (produto, processo, métodos
organizacionais e marketing), promovendo o aumento da producdo transaciondvel e internacionalizavel e

a alteracdo do perfil produtivo do tecido econdémico.

Para estimular o crescimento da economia portuguesa e garantir uma convergéncia do pais e das regiées com os
parceiros europeus, é fundamental a criagdo de vantagens competitivas baseadas no conhecimento e na
inovacgdo, e, no quadro europeu das Estratégias de I&| para uma Especializagdo Inteligente (RIS3), que conjuguem
as capacidades e competéncias instaladas e as oportunidades tecnoldgicas e de mercado, num contexto cada vez

mais globalizado (ver Caixa 1:).

Apesar da evolugdo verificada nas ultimas décadas, expressa em diversos indicadores (e.g. indicadores
internacionais do investimento e da producdo cientifica), e no desenvolvimento de um perfil diversificado de
recursos humanos altamente qualificados e de competéncias cientificas e tecnoldgicas, existem alguns aspetos
menos positivos que continuam a condicionar o Sistema de 1&I) e constituem ainda obstaculos a produgdo em
maior escala de bens e servicos tecnologicamente mais avancados e a progressio na cadeia de valor,
designadamente de atividades mais tradicionais. Refira-se, por exemplo, a dificuldade de articulacdo e cooperagao
entre os atores, a insuficiente valorizagdo econdmica do potencial cientifico e tecnoldgico existente (visivel, por
exemplo, no baixo recurso a patentes), a reduzida intensidade inovadora do tecido empresarial, a diminuta
atratividade de recursos humanos altamente qualificados e a excessiva fragmentagdo ou a débil insergdo em

projetos e redes internacionais.

Este Eixo tem, assim, como objetivo central a corre¢cdo dos principais constrangimentos do Sistema de I&l,
contribuindo para o reforco das capacidades de investigacdo e inovagdo e promovendo todas as fases da cadeia de
I1&I (da I&D a valorizagdo do conhecimento). Privilegia uma ldgica de interagdo entre todos os atores deste sistema,
com especial enfoque entre as entidades de investigacdo e divulgacdo de conhecimentos (composto pelas

universidades, laboratérios do Estado, centros de I&D publicos e entidades de interface, como sejam os Centros
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Tecnoldgicos, ou seja, entidades ndo empresariais do Sistema de 1&I) e as empresas (enquanto entidades centrais
da componente inovacdo), tirando também partido do potencial inovador inerente aos recursos humanos
qualificados e competéncias cientificas e tecnoldgicas de que o pais e, de forma particular, as suas regides menos

desenvolvidas dispdem.

A sua atuagdo junto das empresas e das restantes entidades do Sistema de 1&I é determinante para que Portugal
atinja a meta proposta, para 2020, em termos de investimento em 1&D (situar-se entre os 2,7% e os 3,3% do PIB32,
sendo que, em 2012, o racio se situava nos 1,5%), contribuindo também para a concretizagdo do objetivo
estabelecido na Estratégia Europa 2020, de que o somatorio da despesa de I&D dos Estados-membros represente
3% do PIB da Unido.

Estando o PO ClI direcionado para as trés regiées menos desenvolvidas do Continente (Norte, Centro, Alentejo),
pretende-se um desenvolvimento equilibrado e coeso, dinamizando e consolidando as potencialidades das
regides. De assinalar que todas as intervengdes do Eixo | se encontram alinhadas com a Estratégia de Investigacdo
e Inovagdo para uma Especializagdo Inteligente (RIS3) definida por Portugal, que apontou os objetivos
estruturantes e aquelas que sdo as prioridades estratégicas para o pais e para as suas regiées, no dominio da
Investigagdo e da Inovagdo, tendo em conta o diagndstico de partida, bem como as especificidades e

potencialidades dos territorios.

Para este exercicio de priorizacdo contribuiu a politica de clusterizacdo implementada em 2009, alvo de uma

primeira avaliagdo e cujos principais resultados se apresentam na Caixa 5.

Caixa 5: Principais Resultados e Recomendagoes da “Avaliagao da Estratégia e do Processo de Implementagao das
Estratégias de Eficiéncia Coletiva Tipologia Clusters”

Uma Estratégia de Eficiéncia Coletiva (EEC) é um conjunto coerente e estrategicamente justificado de iniciativas integradas num
Programa de Agdo, visando a inovagdo, a qualificacdo ou a modernizagdo de um agregado econdémico, com uma implantagdo
espacial de expressdo nacional ou regional. Estas iniciativas estimulam a cooperagdo e o funcionamento em rede entre as empresas
e entre estas e outros atores relevantes para a estratégia - entidades de ensino e de I1&D, de formagdo, de assisténcia tecnoldgica,
associagGes empresariais, entre outras. Em 2009, deram-se os primeiros passos na implementacdo destas estratégias e da politica
de clusterizagdo em Portugal, tendo sido reconhecidas formalmente 19 EEC.

Em meados de 2012 foi efetuado um exercicio de avaliagdo estratégica da politica de clusterizagdo, incluindo uma dimensdo de
estratégia e de operacionalizagdo. O estudo de avaliagdo reconhece como positivos os esforgos empreendidos na implementagdo de
uma politica nacional de clusterizacdo e defende a sua continuidade. Esta, contudo, devera beneficiar da experiéncia acumulada,
necessitando de ser introduzidas alteragdes que possam evitar a cristalizagdo de aspetos menos conseguidos da politica e da sua
operacionalizagdo. As principais conclusdes foram:

. Constituindo uma evolugdo positiva no contexto dos processos de clusterizagdo, a politica adotada carece de maior
reconhecimento, compromisso e coordenagdo por parte dos decisores politicos;

. A ancoragem tardia da politica de clusterizagdo aos instrumentos de programagdo, a par da auséncia de um modelo
claro de gestdo liderado por um centro de racionalidade com os recursos necessarios, repercutiu-se na dificuldade em
operacionalizar grande parte dos acessos preferenciais inicialmente previstos;

- Constituiu uma pratica bem-sucedida o processo de selegdo e apoio especifico a projetos complementares (com base
em prioridades tecnoldgicas e de inovagdo identificadas pelos Clusters), mas com necessidade de afinagdo e
aprofundamento;

. O processo de reconhecimento dos Polos e Clusters foi adequado: envolveu uma Comissdo de Avaliagdo (que integrou
decisores politicos e peritos internacionais), foi participado e flexivel. No entanto, foi também conservador, o que teve
reflexos nas EEC reconhecidas, na sua maioria centradas em setores tradicionais requerendo maior inovagdo,
identificando Clusters com niveis de maturidade distintos e diferenciando desde cedo as expetativas dos agentes
envolvidos;

= As Entidades Gestoras apresentam, em termos gerais, uma postura reativa, fechada e pouco diferenciada, limitando
(desde logo pela reduzida experiéncia) as suas atividades aos projetos apoiados no quadro de medidas criado para
alavancagem dos processos de clusterizagdo. As atividades desenvolvidas no dambito dos Polos e Clusters devem
potenciar a geragdo de maior valor acrescentado e superar as dificuldades de um contexto pautado por uma cultura
pouco aprofundada de clusterizagdo;

2 Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 33/2013, de 20 de maio.
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. O contributo da politica de EEC foi positivo mas limitado, quer ao nivel das suas interfaces com o Sistema Nacional de
Inovagdo, o Sistema Cientifico e Tecnoldgico e o Territério, quer no dominio da internacionalizagdo.
As areas nas quais o estudo considera haver maior margem para melhoria relacionam-se com:
- 0 maior reconhecimento, compromisso e coordenagdo da politica por parte dos decisores politicos;
- a necessidade de mais inovagdo e rigor no processo de reconhecimento formal dos clusters;
. a selegdo de projetos com maior impacto no ecossistema de cada cluster;

. a necessidade de assegurar que o quadro de medidas de apoio aos clusters é capaz de alavancar os melhores projetos e
as atividades mais relevantes;

. a necessidade de defini¢cdo e implementagdo de mecanismos adequados de avaliagdo;

. a promogdo de um maior alinhamento entre o grau de maturidade de cada cluster, o quadro de medidas e os resultados
esperados.

Fonte: Sociedade Portuguesa de Inovagdo e inno TSD, Relatdrio Final, abril de 2013.

Na construg¢do do Eixo I, importa igualmente realgar as licdes de experiéncia do QREN (2007-2013), no que

concerne aos apoios a Ciéncia e Tecnologia (ver Caixa 6).

Caixa 6: Resultados da Avaliagdo relativos aos Apoios a Ciéncia e a Inovagdao (QREN 2007-2013)

mundial. Este esforgo revela margem para ser aprofundado. [...]

menos fragmentados e permitir um melhor planeamento das atividades das unidades de I&D. [...]"”

ciéncias tecnoldgicas.

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagdo Intercalar do COMPETE, Augusto Mateus & Associados e PWC, nov.2013.

intensidade tecnoldgica e de conhecimento da economia portuguesa e mudanca do perfil de especializagdo.”

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagdo estratégica do QREN — Lote 3, IESE e Quaternaire, out.2013.

“Confirma-se que o contributo do SAESCTN (Sistema de Apoio a Entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional) para a
produgdo cientifica nacional em termos de publicagdes foi relevante, inserindo-se e potenciando uma dindmica ndo apenas de
convergéncia com os paises mais avangados, em termos de produgdo cientifica, mas também de consolidagdo de um sistema cientifico
bem inserido em plataformas e redes de conhecimento internacionais. Neste Gltimo aspeto é de assinalar a existéncia de concursos
temdticos dirigidos a projetos enquadrados em acordos de cooperagdo entre Portugal e centros de conhecimento de referéncia

Verifica-se um muito elevado nimero de projetos, sendo que os promotores com mais acesso ao SAESCTN tendem a ter varios projetos
inseridos numa mesma linha de investigagdo. Um quadro mais favoravel a apresentagdo de candidaturas por linha de investigagdo, de
maior dimensdo financeira e horizonte temporal mais alargado, pode reduzir custos de transagao, incentivar esforgos de investigagdao

A execugdo do SAESCTN demonstrou uma elevada eficdcia em termos de consolidagdo do sistema de C&T nas trés regides Convergéncia
do Continente, em particular no Norte e no Centro, abrangendo a generalidade das grandes areas cientificas, com destaque para as

“Os resultados que foi possivel registar [...] combinados com a sintese de resultados para as aprovagdes concretizadas entre 2007 e
2012 permitem antecipar que os IPPIl [instrumentos de politica publica de apoio a inovagao e internacionalizagdo] proporcionados pelo
QREN produzirdo impactos nos designios estratégicos previamente definidos: aumento da produgdo de transacionaveis, aumento da

Atendendo ao diagndstico e as licGes da experiéncia previamente apresentados, o presente Eixo contém um

conjunto diverso e coerente de objetivos especificos, que cobrem toda a cadeia de inovagdo e que colocam um

enfoque reforcado nas acbes de rede e interface que propiciam a transmissdo e valorizagdo econdmica do

conhecimento.

O objetivo central de valorizagdo econdmica é uma componente fundamental do retorno do investimento nas

atividades de I&D, contribuindo para uma utilizagdo mais eficiente das capacidades instaladas em ciéncia e

tecnologia e para a criagdo de riqueza. Para além dos apoios previstos neste Programa, tal como descrito no

Acordo de Parceria, a prossecucdo deste objetivo vai ainda beneficiar de um agenciamento publico reforcado por

via da nova Agéncia Nacional de Inovacdo (ANI) com responsabilidade nesta matéria, procurando dar maior

centralidade e crescente alinhamento nas politicas prosseguidas pelo Governo nas areas da Ciéncia e da Economia.
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Portugal surge, em 2013, ainda como um low performer no indicador agregado de exceléncia em investigacdo e
inovag5033, pelo que é crucial o reforco da competitividade internacional do Sistema de 1&l, através do aumento
da densidade qualitativa, com medidas que garantam a permanéncia nas regides menos desenvolvidas do pais de
investigadores de exceléncia e a atracdo do estrangeiro de investigadores de forte competitividade internacional,
bem como o refor¢o das Unidades de I&D de exceléncia, avaliadas por painéis internacionais no ambito de

concursos competitivos de ambito nacional.

Este Eixo inclui o apoio a criagdo de conhecimento e a consolidagdo e qualificacdo do Sistema de &I, bem como o
apoio a infraestruturas de investigagdo cientifica, incluindo as inseridas na rede ESFRI (European Strategy Forum on

Research Infraestructures), no objetivo 1.

A valorizagdo do conhecimento é uma area que necessita, ainda, de ser significativamente reforcada, apesar dos
varios instrumentos implementados em ciclos de programacgéao anteriores (projetos mobilizadores, projetos em co-
promocgao, projetos demonstradores, a¢des coletivas) terem procurado fomentar a articulagdo entre os agentes e
a transferéncia e difusdo de I&D para o mercado. Sendo uma darea central, neste Eixo, sdo dinamizadas novas
metodologias e refor¢o das a¢des de valorizagdo do conhecimento (a¢des de divulgagdo, estimulo a utilizagdo da
propriedade intelectual, projetos semente e spin offs, desenvolvimento e validacdo de provas de conceito pré-
comerciais e prototipos, projetos piloto e demonstradores), no objetivo 2 (por parte de entidades ndo
empresariais do Sistema de 1&I) e no objetivo 3 (por parte de empresas). Esta também prevista, no objetivo 4, a
dinamizacdo de agbes coletivas mobilizadoras e com efeitos estruturantes em termos de cadeias de valor/fileiras.
Contribuem ainda para o designio da valorizacdo econdmica do conhecimento as a¢des de empreendedorismo

qualificado a promover no Eixo Il (OT 3).

Para estimular o investimento empresarial em matéria de 1&D, este Eixo inclui também apoios a projetos de
empresas, a nivel individual ou em co-promogdo com outras empresas ou restantes entidades do Sistema de 1&l,
que visem, designadamente através da realiza¢do de atividades de investigacdo industrial e desenvolvimento pré-
concorrencial, o refor¢o da sua competitividade e insergdo internacional, bem como projetos para a criagao de

competéncias internas de I&D (nucleos de investigacdo) (objetivo 3).

O esforco de articulagdo entre os atores do Sistema de I&I deve ser prosseguido e aprofundado, estando previstos
apoios a projetos de cooperagdo, liderados quer por entidades ndo empresariais do Sistema de 1&! (objetivo 1)

quer por empresas (objetivo 3), bem como o reforgo das iniciativas de clusterizacdo (objetivo 4).

No ambito da internacionalizagdo, importa aumentar a visibilidade do Sistema de &I, estimulando a participacdo
em redes e plataformas internacionais de conhecimento, com destaque para a rede europeia, bem como a
participagdo em programas europeus de financiamento e divulgacdo de resultados e boas praticas, como o

Horizonte 2020 ou o Programa COSME (objetivos 1, 3 e 4).

Este Eixo inclui ainda o apoio a projetos estruturantes e inovadores de Nao PME das regiGes menos desenvolvidas
que, para além de cumprirem os requisitos de inovagdo, comprovem apresentar efeito estruturante e de
arrastamento sobre o tecido econdmico, em termos de conhecimento, de valorizacdo econdmica e de emprego
(objetivo 5). Os projetos de Inovacdo na esfera do investimento produtivo promovidos por PME estdo

enquadrados do Eixo Il.

3 Research and Innovation Performance, 2013
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Em simula, o Eixo | aciona as seguintes prioridades de investimento:

1.1 Refor¢co da infraestrutura de investigagdo e inova¢do (I&l) e da capacidade de desenvolvimento da
exceléncia na I&I, e a promogdo de centros de competéncia, nomeadamente os de interesse europeu, onde
se incluem os apoios a producdo de conhecimento e a entidades ndo empresariais do Sistema de 1&l,

incluindo ainda o apoio a processos de valorizagao do conhecimento (Objetivo especifico 1);

1.2 A promogdo do investimento das empresas em investiga¢dao e inovagao, o desenvolvimento de ligagGes e
sinergias entre empresas, centros de I&D e o setor do ensino superior, em especial a promog¢do do
investimento no desenvolvimento de produtos e servigos, na transferéncia de tecnologia, na inovagao social,
na eco-inovacdo, em aplicagdes de interesse publico, no estimulo da procura, em redes, clusters e na inovagao
aberta através de especializacdo inteligente, e o apoio a investigacdo tecnoldgica e aplicada, linhas-piloto,
acoes de validagdo precoce dos produtos, capacidades avangadas de producdo e primeira producdo, em
especial no que toca as tecnologias facilitadoras essenciais (KET), e a difusdo de tecnologias de interesse geral,

onde se concentram os apoios a I&D e Inovagao empresariais (Objetivos especificos 2 a 5).

Fundo | FEDER

Categoria de regido | Regides menos desenvolvidas

Base de calculo | Custo total elegivel

Categoria de regido para regides ultraperiféricas e as regides escassamente povoadas do Norte | []

2.1.1 Prioridade de investimento 1.1. - Reforgo da infraestrutura de investigacdo e inovagdo (1&I) e
da capacidade de desenvolvimento de exceléncia na I&I, e a promogdo de centros de
competéncia, nomeadamente os de interesse europeu

2.1.1.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 1.1, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo Especifico 1 - Aumentar a produgao cientifica de qualidade reconhecida internacionalmente

Aumentar a producao cientifica de qualidade reconhecida internacionalmente, orientada para a especializagao
inteligente e visando estimular uma economia de base tecnolégica e de alto valor acrescentado, privilegiando a

exceléncia, a cooperagdo e a internacionalizagdo, através de:
= Reforgo e consolidagdo de areas cientificas em dominios estratégicos alinhados com a RIS3;
=  Aumento da criacdo de conhecimentos para resposta a desafios empresariais e societais;
= Exploracdo de ideias ou conceitos com originalidade e/ou potencial de inovagdo;

=  (Criacdo e reforco de competéncias das infraestruturas de investigagdo inseridas no roteiro nacional de

infraestruturas de interesse estratégico;
= Reforgo da orientagdo econémica da rede de infraestruturas, com base nas prioridades inscritas na RIS3;

=  Aumento da participacdo em programas europeus de I&D e em redes internacionais de conhecimento.
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Resultados Esperados

Apesar da evolucdo registada na ultima década, subsistem deficiéncias e limitacdes a transformacdo do
conhecimento em valor, associadas a fatores como a excessiva fragmentac¢do dos projetos e dos atores, dispersao
temadtica das dreas de investigacao e insuficiente enfoque e enquadramento estratégico das a¢ées, condicionando
a capacidade de gerar e monitorizar os respetivos impactes na sociedade, de forma particular, nos Sistemas de I&D

das regides menos desenvolvidas.

As medidas a implementar devem, portanto, capitalizar os elos mais robustos da cadeia de producdo cientifica e
de transformagdo do conhecimento, aproximando e dando dimensdo critica aos diferentes atores e criando os

mecanismos promotores e facilitadores da exploragdo futura do conhecimento, nos temas prioritarios da RIS3.
Neste sentido, no ambito do presente objetivo especifico, visam-se os seguintes resultados:

= Aumentar os projetos de investigagao cientifica de exceléncia com escala critica e em areas com potencial
de inovagdo e transferéncia de conhecimento, potenciando a capacidade de inovagdo e produtividade da

economia no médio e longo prazos;

®  Aumentar a internacionaliza¢cdo dos Sistemas de 1&I, nomeadamente via insercdo em programas de 1&D

financiados pela UE e em redes internacionais de conhecimento;

= Reforcar a capacidade de orientacdo e coordenacdo estratégica dos principais atores do Sistema de 1&l,
promovendo a cooperagdao multidisciplinar e o aproveitamento de sinergias em torno de objetivos

econdmicos e societais pré-definidos;

®  Aumentar os impactes econdmicos e sociais da investigacdo realizada e a transferéncia entre os atores do
Sistema de 1&;

=  Atrair e reter investigadores de elevado potencial;

= Reforgar a capacitagdo técnico-cientifica de infraestruturas de investigacdo de alto impacte inseridas no
Roteiro Nacional de Infraestruturas de Interesse Estratégico (Caixa 7), incluindo a integracdo em redes
europeias de I&D (e.g. ESFRI), permitindo que as mesmas constituam um pilar estratégico no

desenvolvimento de investigacdo de exceléncia a nivel nacional e internacional.

Numa légica de otimizacdo e racionalizagdo de recursos, estas infraestruturas visam assegurar a
prestacao de servicos de qualidade a comunidade cientifica, educacional e empresarial, tendo em vista o
reforco do seu papel na concretizagdo de estratégias de desenvolvimento regional/nacional, permitindo
obter um Sistema de 1&l mais integrado e com maior capacidade, com impacte na competitividade,

aumentando a sua orientagao e enfoque estratégico, incluindo a nivel internacional.

Em particular no que concerne a rede nacional de infraestruturas de investigacdo pretende-se apostar na
reorganizacdo e consolidacdo da rede, decorrente do mapeamento (Roteiro); na promocao de formas de
cooperacdo e ligacdo em rede entre infraestruturas geograficamente desconcentradas (minimizando
redundancias e gerando escala de recursos); na integracdo em redes europeias de infraestruturas de
investigacdo (ESFRI) e na capacitacdo institucional e tecnoldgica assentes em planos de agcdo de longo
prazo, assegurando a coeréncia da exploracdo dos recursos com as prioridades nacionais e regionais de

competitividade e inovagdo, tendo por base o paradigma da especializagdo inteligente.
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Tipos de Ag¢oes a Financiar

Para aumentar e focalizar a producdo cientifica de qualidade reconhecida internacionalmente em areas com claro
potencial de inovagdo, sdao apoiadas operagbes de criagao e reforgo de capacidades de investiga¢ao e inovagao

alinhadas com a Estratégia de &I para uma Especializa¢do Inteligente, nas seguintes tipologias de ac¢do:

"  Projetos de I1&D (incluindo operagGes multidisciplinares e co-promog¢do com empresas), tendo por base o

escrutinio com base na exceléncia e em resultados potenciais em termos de inovacao;

®  Participacdo em programas de I&D financiados pela UE, apoio a preparacdo de candidaturas por parte de

beneficidrios potenciais e divulgacdo e disseminacdo de resultados de I&D em que participaram34;

®  Apoio ao investimento em infraestruturas de investigacdo cientifica e tecnoldgica, inseridas no Roteiro
Nacional de Infraestruturas de Interesse Estratégico (ver Caixa 7),i nas seguintes componentes:
infraestruturas fisicas, equipamento (e.g. sistemas computacionais e de programacdo e redes de
comunicacdo que promovam o acesso aberto digital) e outros recursos cientificos (e.g. arquivos e bases

de dados cientificos).

Os apoios as infraestruturas de I&I estdo condicionados ao alinhamento com o mapeamento de necessidades de
intervencdo (condicionalidade ex-ante ja cumprida), sendo que apenas sdo apoiadas operacdes que visem a
consolidacdo e promocgdo de centros de competéncia de investigacdo cientifica de interesse estratégico, previstos

no Roteiro Nacional de Infraestruturas de Interesse Estratégico e alinhados com a RIS3 (nacional e regionais).

Caixa 7: Roteiro Nacional de Infraestruturas de Investigacdo de Interesse Estratégico

A FCT langou em julho 2013 um Concurso para elaboragdo do Roteiro Nacional de Infraestruturas de Investigagdo de Interesse
Estratégico, que corresponde também a uma condicionalidade ex-ante da Politica de Coesdo no periodo 2014-2020. As dreas tematicas
definidas para este Roteiro estdo em consonancia as areas do Forum Europeu para as Infraestruturas de Investigagdo (ESFRI): ciéncias
sociais e humanas; ciéncias fisicas e engenharias; ciéncias do ambiente; ciéncias médicas e bioldgicas; materiais e estruturas analiticas;
energia; infraestruturas digitais.

O Roteiro define “infraestruturas de investigagdo” como sistemas organizacionais usados pelas comunidades cientificas para
desenvolver investigacdo e inovagdo de exceléncia nas respetivas areas cientificas, incluindo equipamentos cientificos de grande porte
ou ainda conjuntos de instrumentos cientificos, cole¢cGes e outros recursos, tais como arquivos e bases de dados cientificos, sistemas
computacionais e de programacao, redes de comunicagdo que promovam o acesso aberto digital. As infraestruturas de 1&D podem ser
geograficamente concentradas, localizadas num local Unico, ou em redes organizadas de recursos, distribuidas geograficamente.

A avaliagdo, selegdo e processo de decisdo do Roteiro das Infraestruturas estdo concluidos. O processo de avaliagdo e selegdo teve duas
fases: a primeira de mérito cientifico das candidaturas, realizada por peritos internacionais, e a segunda de relevancia estratégica
regional e de enquadramento nas estratégias setoriais nacionais. Foi ainda efetuada articulagdo com o roteiro ESFRI. Como resultado
desse processo, foram propostas 40 infraestruturas para integrar o Roteiro Nacional, nas seguintes dreas tematicas: Ciéncias Fisicas e
Engenharias (10); Ciéncias Sociais e Humanidades (7); Ciéncias Médicas e Bioldgicas (9); Ciéncias do Ambiente (5); Energia (4);
Infraestruturas digitais (4), e Materiais e Estruturas Analiticas (1).

No ambito da apreciagdo da relevancia estratégica das candidaturas, e em particular na andlise regional, foi considerado, entre outros
fatores, o alinhamento e o contributo das infraestruturas para os dominios da RIS3. Das 40 infraestruturas selecionadas, 23 estdo
alinhadas com o ESFRI e 31 sdo infraestruturas em rede nacional e/ou inter-regional.

O universo potencial de intervengdo do PO Cl respeita as infraestruturas localizadas em mais do que uma regido menos desenvolvida do
Continente (Norte, Centro e Alentejo) e estritamente na componente das intervengdes localizadas no territdrio dessas regides. Na atual
versdo do Roteiro, este universo é composto por 11 infraestruturas, das quais 10 ESFRI, nas seguintes areas tematicas: Ciéncias Fisicas e
Engenharias (1); Ciéncias Sociais e Humanidades (1); Ciéncias Médicas e Bioldgicas (3); Ciéncias do Ambiente (4); Infraestruturas digitais
(1) e Materiais e Estruturas Analiticas (1).

Mais informagdo disponivel em: www.fct.pt.

Os apoios as infraestruturas ndo podem incluir despesas de manutengdo ou funcionamento.

34 N . ~ . n e
Em linha com o descrito no ponto 7.3 - Coordenagdo com outros instrumentos de apoio comunitario.
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Grupos Alvo: Entidades do Sistema de 1&I (com destaque para as entidades ndo empresariais do Sistema de 1&l).
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regidoes menos desenvolvidas: No PO Cl sdo apoiados projetos de 1&D
alinhados com tematicas nacionais ou dominios transversais da RIS3. Nos PO Regionais sdo apoiados projetos de
I&D, alinhados com as tematicas da RIS3 regional. Nos PO regionais sdo apoiadas as infraestruturas
monorregionais, bem como as infraestruturas que sendo multirregionais sé incluem uma regido menos
desenvolvida do Continente. O PO Cl apoia as infraestruturas localizadas em mais que uma regido menos
desenvolvida do Continente (Norte, Centro e Alentejo) e estritamente na componente das intervenc¢des localizadas

no territdrio dessas regides.

Beneficiarios: Entidades do Sistema de I&I (no caso das empresas, apenas estd previsto o apoio em projetos em

co-promocado liderados por entidades ndo empresariais).

Todas as atividades de 1&D apoiadas neste Eixo deverdo estar estruturadas em projetos com objetivos cientificos
e/ou tecnoldgicos claramente identificados. No dmbito de operaces promovidas por entidades ndo empresariais,
sé serdo apoiados custos salariais dos investigadores e outro pessoal altamente qualificado desde que diretamente
ligados as atividades das operagGes de 1&D apoiadas. Ndo serdo apoiadas atividades a titulo individual, ou seja o
apoio a investigadores serd sempre efetuado por via da sua participagcdo em projetos de investigagdo, promovidos

por entidades ndo empresariais do Sistema de I&I.

No caso dos apoios a infraestruturas de I&D do Roteiro Nacional de Infraestruturas de Investigacdo de Interesse
Estratégico, o apoio do PO Cl centra-se no universo de infraestruturas localizadas em mais que uma regido de
convergéncia do Continente (Norte, Centro e Alentejo) e estritamente na componente das intervengdes

localizadas no territério dessas regides.

As verbas a afetar a este objetivo especifico estdo limitadas a 1/3 das verbas do FEDER do OT 1 do PO, devendo

este racio ser alvo de reporte especifico nos relatérios anuais do PO.

2.1.1.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢ao de Operagoes
Na selecdo das operagdes, observam-se os seguintes principios:

®  Competicao pelo financiamento: serd privilegiada a modalidade de concurso, com dotagdao orgamental
especifica, sendo a selegdo dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacao,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizagdo do objetivo associado a
intervencdo em causa. Incluem-se neste ultimo, os projetos de interesse estratégico, através de processo
de negociacdo, visando definir os objetivos e resultados a alcancgar, assim como os mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo a implementar;

® Orientacao para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizagdo e resultados da

prioridade de investimento;
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"  Focalizagdo: os projetos a apoiar deverdo estar enquadrados nas prioridades tematicas da RIS3. Serdo
valorizados os projetos com contributos para a resposta a desafios societais (e.g. agdo climatica, energia,

saude, alteragdes demograficas);
®  Sustentabilidade: sera considerada a viabilidade econémico-financeira do projeto e do beneficiario;

" Efeito de Incentivo: é verificado o efeito de incentivo do apoio tendo em conta o seu contributo para a

realizagdo do projeto;

® Desempenho histérico dos beneficiarios: serd considerado, quando aplicivel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execucdo ou histérico de irregularidades);
®  Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverdo ser transparentes, de facil percegdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condigGes de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade or¢camental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo previstos Grandes Projetos nesta prioridade de investimento.

Indicadores de Resultado
No ambito desta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de resultado:

Quadro 6: Indicadores de resultado para FEDER da prioridade de investimento 1.1.

i . Categoria de Ano do . .
Objetivo . Unidade de = in Valor Meta Fonte de Frequéncia do
e ID Indicador X regido valor . ~
especifico medida base base (2023) | informacgao reporte
Patentes EPO il M€ | RegiGes menos Anual (média dos
1 R.01.01.01.E pormi g .
por PIB em PPC | pig em PPC | desenvolvidas | O'*44 | 2010 | 0608 Eurostat Gltimos 3 anos)

Nota: Os indicadores de resultado sdo aferidos ao nivel da area geogréfica de implementagdo do PO (Norte, Centro e Alentejo).

Serd igualmente monitorizado, no ambito dos resultados esperados deste objetivo especifico, um indicador que
permitird aferir o impacte das publicacGes cientificas em dominios cientificos enquadrdveis na RIS3. A possibilidade
de aferir este indicador depende da conclusdo de uma matriz de cruzamentos entre dominios cientificos e temas

prioritarios da RIS3.
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Indicadores de Realizagao
No ambito desta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagao:

Quadro 7: Indicadores de realizacdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER da prioridade de
investimento 1.1.

Prioridade de . Unidade Categoria de Fonte de |Frequéncia do
. ID Indicador . Fundo e on Meta (2023)). ~ <
Investimento de medida regido informagao reporte

. Sistema de
Projetos de I&D i
11 0.01.01.01. ' g N.2 FEDER | Regibesmenos |, | | tormaciio Anual
apoiados desenvolvidas
dos FEEI
Sistema de
Infraestruturas de RegiGes menos ~
1.1 0.01.01.02.E investigagéo apoiadas N.2 FEDER desenvolvidas 11 |nformagao Anual
dos FEEI
Investigadores a o
trabalhar em . N‘__ (Tm Regid Sistema de
1.1 0.01.01.03.Ciinfraestruturas de quivalente | pppep deg'°es T?(;‘OS 365 Informacdo Anual
investigacio .tem.po esenvolvidas dos FEEI
melhoradas inteiro)

2.1.2 Prioridade de investimento 1.2. - A promogao do investimento das empresas em investigacao
e inovagao, o desenvolvimento de liga¢Oes e sinergias entre empresas, centros de
investigacdo e desenvolvimento e o setor do ensino superior, em especial a promog¢ao do
investimento no desenvolvimento de produtos e servigos, na transferéncia de tecnologia, na
inovacao social, na eco-inovagdo, em aplicagGes de interesse publico, no estimulo da procura,
em redes, clusters e na inovagao aberta através de especializacdo inteligente, e 0 apoio a
investigagdo tecnoldgica e aplicada, linhas-piloto, agées de validagdo precoce dos produtos,
capacidades avangadas de producgao e primeira produgao, em especial no que toca as
tecnologias facilitadoras essenciais, e a difusdao de tecnologias de interesse geral

2.1.2.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 1.2, pretende-se atingir os seguintes objetivos especificos:

Objetivo Especifico 2 - Reforgar a transferéncia de conhecimento cientifico e tecnolégico para o setor
empresarial

Reforgar a transferéncia de conhecimento cientifico e tecnolégico para o setor empresarial, promovendo uma

maior eficacia no Sistema de I&I e a criacdo de valor, através de:

= Reforgo das a¢des de divulgacdo dos resultados de 1&D produzidos no Sistema de &I e de disseminacgdo
de conhecimento junto do tecido econdmico, potenciando a criacdo de valor e a inovagdo no setor

empresarial, num contexto de maior coordenacdo entre ciéncia e economia;

= Refor¢o do papel das infraestruturas de I1&I, enquanto unidades de interface, na promogao da valorizagao

econdmica do conhecimento;

= Refor¢o dos processos valorizagdo, designadamente por via de provas de conceito pré-comerciais,
protétipos e projetos-piloto associados a projetos de 1&D, patenteamento e licenciamento, bem como

pelo fomento de projetos semente e spin-offs a partir de entidades ndo empresariais do Sistema de I1&l.
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Resultados Esperados

Apesar da densificacdo das redes e interagdes e da evolucdo significativa na sua aproximacdo ao mercado, seja em
numero de spin-offs de perfil exportador, seja por via do crescente envolvimento do setor empresarial na
execugdo e financiamento de atividades de 1&l, verificada nos ultimos anos, as entidades ndo empresariais do
Sistema de I&I registam ainda um grau de relacionamento com o tecido empresarial aquém do desejavel e muito

diferenciado no quadro das regides menos desenvolvidas.

Com efeito e apesar das politicas publicas que tém vindo a ser implementadas, este configura um gap do atual
sistema, tendo em conta que o aumento do conhecimento gerado, comprovado pela rapida progressdo de
Portugal nos rankings internacionais de investigacdo cientifica, ndo tem sido suficientemente acompanhado por

incrementos substanciais na capacidade de inovagéo verificada no tecido econémico.
Neste sentido, pretende-se:

= Reforgar a orientagdo econdémica da rede de instituicbes de I&Il, com base nas prioridades da RIS3,
promovendo a criacdo e o desenvolvimento de novos canais de transferéncia e difusdo de conhecimento
para o tecido econdmico, tanto por via da criacdo, reforco e capacitacao de plataformas de divulgacdo e
transferéncia de conhecimento para a comunidade empresarial, como pela promocdo de fases de teste e
validagdo pré-comercial de projetos de investigacdo com potencial de valorizacdo econdmica e pelo
fomento do empreendedorismo altamente qualificado, nomeadamente, de investigadores envolvidos

nesse tipo de projetos;

® Incrementar o niumero de patentes e de novas empresas registadas.

Tipos de Ag¢des a Financiar

Visando reforgar a transferéncia de conhecimento cientifico e tecnoldgico para o setor empresarial, sdo apoiadas

operag0es nas seguintes tipologias de agdo:

" |niciativas de interacdo e transferéncia de conhecimento com o tecido econdmico, com vista a valorizagdo
econdémica do conhecimento, e atividades de rede ou de promocg&o nacional e internacional (incluindo em
articulagdo com outros programas financiados pela UE de investigagdo, inovacdo e competitividade) e
demonstracdo de desenvolvimento tecnoldgico, promovidas por unidades de interface na valorizacdo
econdmica do conhecimento (e.g. centros tecnoldgicos, centros de transferéncia de tecnologia e

institutos de novas tecnologias, entre outras);

®" Disseminacdo e difusdo de novos conhecimentos e tecnologias gerados no ambito da I&D,
nomeadamente através de projetos de elevado impacte no Sistema de |&l (e.g. projetos-piloto
demonstradores, acles setoriais de experimentacdo, acdes de difusdo de informacgdo cientifica e
tecnoldgica dirigida a empresas) que envolvam entidades de transferéncia de tecnologia e saber, a partir

das entidades ndo empresariais do Sistema de 1&I, para o tecido empresarial;

" AcGes de disseminagdo em ambiente experimental de projetos europeus de I&D com sucesso;
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®  Valorizacdo econdmica dos resultados da investigacdo, apoio ao patenteamento e licenciamento de
propriedade industrial, incluindo a cotitularidade da propriedade industrial e/ou intelectual resultante de
desenvolvimentos partilhados no Sistema de I&l e apoio a “projetos semente” promovidos por
investigadores e/ou equipas de investigacdo, para que possam transformar ideias inovadoras em
iniciativas empresariais (desenvolvimento e validagdo de protétipos, provas de conceito pré-comerciais

e/ou processos para mercados/setores de aplicagdo).

O apoio a investigadores no ambito de a¢des de valorizagdo econdmica dos resultados da investigagdo sera sempre

concedido por via de projetos das instituicGes onde estdo enquadrados.

As acGes deste objetivo especifico articulam-se com os objetivos 1 e 3 deste Eixo no sentido do reforgo das
operagdes de I&I em consdrcio entre empresas e as restantes entidades do Sistema de I&I. Articulam-se, ainda,
com o objetivo 1 da Pl 3.1, sobretudo no ambito de apoios que combinem financiamento com capacitacdao de
gestdo, nomeadamente por via de instrumentos financeiros dirigidos as fases iniciais do ciclo de vida das

empresas.
Grupos Alvo: Entidades do Sistema de 1&l, incluindo empresas

Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: No PO Cl sdo apoiados projetos multirregides.

Nos PO regionais sdo apoiados projetos que so incluem uma regido menos desenvolvida do Continente.

Beneficidrios: Entidades ndo empresariais do Sistema de 1&I.

Objetivo Especifico 3 - Aumentar o investimento empresarial em 1&lI

Aumentar o investimento empresarial em I1&I para promover o aumento das atividades econdmicas intensivas
em conhecimento e a criagdo de valor baseada na inovagdo, reforcando a ligagdo entre as empresas e as

restantes entidades do Sistema de I&I, através de:
®"  Aumento da intensidade de I&I nas empresas e da sua valorizagdo econdémica;

®  Aumento dos projetos e atividades em cooperacdo das empresas com as restantes entidades do Sistema
de 1&I;

® Desenvolvimento de novos produtos e servicos, em especial em atividades de maior intensidade

tecnoldgica e de conhecimento;

= Reforgo das a¢Oes de valorizacdo econdmica dos projetos de I&D com sucesso.

Resultados Esperados

Ndo obstante a evolugdo verificada nos Ultimos anos relativamente ao investimento empresarial em 1&I, com a

componente empresarial a representar um peso crescente no PIB (passou de 0,25%, em 2001, para 0,7% do PIB
35 a . . . . . ey

em 20127) e a emergéncia de um conjunto de empresas inovadoras e internacionalmente competitivas, o

diagndstico da economia portuguesa e em particular das regides menos desenvolvidas aponta ainda para

* Fonte: DGEEC, Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional — IPCTN 12 — Resultados Provisérios, Dezembro 2013
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importantes falhas nesta vertente. De facto, subsiste ainda um nivel incipiente de investimento por parte das
empresas em I&D, em especial nas PME que compdem maioritariamente o tecido empresarial portugués. Por
outro lado, a articulagdo entre as empresas e as restantes entidades do Sistema de 1&I é ainda insuficiente, o que
ndo facilita a transferéncia tecnoldgica com efeitos favoraveis na cadeia de valor gerado para a economia, fator
acentuado pela prevaléncia de uma reduzida cultura de cooperagdo interempresarial, sobretudo no dominio

internacional, determinante para a valorizagdo econdmica da I&D.

Neste sentido, importa desenvolver, a partir de atividades de I&D concluidas com sucesso, maiores a¢des de
demonstragdo tecnoldgica e divulgacdo de novas tecnologias sob a forma de novos produtos, processos ou

servigos inovadores, evidenciando as suas vantagens e potenciando a difusdo do conhecimento.
Assim, apontam-se como principais resultados esperados:

®  Aumentar o investimento empresarial em atividades de 1&D e a criagdo de novos conhecimentos que
promovam a competitividade das regides menos desenvolvidas, em especial em setores de maior

intensidade tecnolégica ou de conhecimento;

®" Aumentar a cooperagdo empresarial e a articulagdo entre empresas e entidades de investigacdo,
acelerando a difusdo, transferéncia e utilizacdo de tecnologias, conhecimentos e resultados de I&D no

tecido empresarial.

Tipos de AgGes a Financiar

Visando aumentar o investimento empresarial em I&l, s3o apoiadas operagdes nas seguintes tipologias de acao,

alinhadas com as prioridades da RIS3:

"  Projetos de I&D por parte de empresas (enfase em projetos com envolvimento das outras entidades do
Sistema de 1&I) nomeadamente através da realizacdo de atividades de investigacdo industrial e

desenvolvimento experimental;

®  (Criagdo e dinamizag¢do de nucleos de I&! nas empresas (criacdo e refor¢o das competéncias internas das
empresas para a producdo de conhecimento com potencial efeito na competitividade e inovagao

empresarial), no ambito de plano de atividades de 1&D e por um tempo limitado;

®  Apoios a participagdo das empresas em programas financiados pela UE de I&D (e.g. apoio a beneficiarios
potenciais no Horizonte 2020 ou no COSME, na garantia de ndo existéncia de duplo financiamento) e
acoes de disseminagcdo em ambiente experimental de projetos europeus de I&D com sucesso. Para
projetos de I&D industrial a escala europeia, tal como os projetos Eureka, que ndo sdo financiados por
fundos publicos nacionais ou europeus, podera ser apoiada a participagcdo nesses projetos de empresas

das regides alvo;

"  Projetos de demonstracdo dos resultados da I&D empresarial e/ou em contexto empresarial (e.g.
plataformas digitais com resultados e boas prdticas em termos de I&| empresarial e projetos piloto

demonstradores e agdes de porta aberta;

®  Projetos de valorizagdo econémica dos resultados da I1&D empresarial e/ou em contexto empresarial (e.g.
propriedade industrial, agdes de validagdo pré-comercial de novos produtos ou processos e projetos de

valorizagdo econdmica de projetos europeus de I&D com sucesso);
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®  Projetos Simplificados de 1&DT, instrumento simplificado de apoio a pequenas iniciativas empresariais de
PME, limitado a empresas que ndo tenham projetos aprovados de investimento na drea de intervencao
do 1&DT, constituindo primeiros contactos entre empresas e restantes atores do Sistema de 1&I (nacionais
e ndo nacionais). Visa apoiar a aquisicdo de servicos de consultoria em atividades de investigacdo e

desenvolvimento tecnolégico, bem como servigos de transferéncia de tecnologia.

Nos projetos simplificados serda ponderada a utilizagdo de um mecanismo de acreditacdo dos prestadores de
servigos, enquanto instrumento de transparéncia e promocdo da qualidade do servico prestado. Esse processo de
acreditacdo, a existir, sera necessariamente aberto e continuo, permitindo uma total concorréncia entre os
potenciais prestadores de servicos, estando aberto a todos os prestadores de servigos. Existird um sistema Unico
de registo e acreditagdo com regras comuns, sendo que um prestador de servigos acreditado por uma autoridade
de gestdo no ambito de uma tipologia de instrumento simplificado ficara automaticamente acreditado para os
mesmos instrumentos apoiados noutros programas operacionais. A configuragdo do instrumento, incluindo as
respetivas estratégias de verificagdo e controlo, deve permitir verificar a prestagdo do servigo. No caso de nao ser

utilizado um sistema de acreditagdo, a aquisicdo de servigos sera aberta.

Existem ac¢des neste objetivo especifico similares as do objetivo especifico 2, sendo que a diferenciacao resulta do

facto das operacgdes, no presente objetivo, serem de iniciativa empresarial.

Grupos-alvo: Empresas.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: O PO Cl apoia projetos de médias e grandes
empresas ou projetos de micro e pequenas empresas multirregionais; projetos coletivos/mobilizadores de dambito
multirregional. Os PO Regionais apoiam projetos individuais de micro e pequenas empresas localizadas na

respetiva NUTS II; projetos coletivos/mobilizadores de ambito regional.

Beneficiarios: Entidades do Sistema de 1&1, incluindo empresas.

Objetivo Especifico 4 - Reforgar as redes e outras formas de parceria e cooperagao

Reforgar as redes e outras formas de parceria e cooperacao, que visem a inovacao e a internacionalizagao de

empresas e das cadeias de valor (clusterizagdo), através de:

=  Reforgo das iniciativas de clusterizacdo e da sua eficacia e eficiéncia em termos de inovacdo e capacidade

competitiva internacional;
=  Reforgo das praticas colaborativas entre empresas e as restantes entidades do Sistema de 1&l;

= Reforgo da insercdo de clusters em redes internacionais de conhecimento e colaboragdo com entidades

congéneres;

=  Reforgo das a¢des estruturantes e demonstradoras em dominios inovadores no ambito das cadeias de

valor/fileiras alvo da clusterizacdo.
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Resultados Esperados

A falta de articulacdo entre os diferentes intervenientes das cadeias de valor é constatada como uma das principais
entropias ao desenvolvimento da 1&D e a sua valorizagdo econdmica, condicionando a capacidade competitiva da
economia portuguesa. A dinamizacdo de estratégias de clusterizacdo (plataformas de inovacdo aberta) e a
consequente aglomeragdo em torno de agregados econdmicos, com uma implantagdo espacial de expressdo
nacional ou regional, que teve como experiéncia percursora o processo de reconhecimento de Polos de
Competitividade e Tecnologia e Outros Clusters levado a cabo no anterior ciclo de programagao, assume-se assim
como fator determinante para estimular a necessaria articulagdo entre os agentes econdmicos, a cooperagdo e o
funcionamento em rede entre as empresas e entre estas e outros atores relevantes como entidades de ensino e de
I&D, de formacgdo, de assisténcia tecnoldgica, associacGes setoriais e empresariais, entidades financeiras,

entidades regionais, entre outras.

No quadro de a¢des de ambito coletivo, importa igualmente, apostar na demonstracéo e disseminacdo de projetos
estruturantes inovadores, potenciando a transferéncia de conhecimento e a obtengdo de niveis superiores de
eficdcia em matéria de endogeneizagdo no tecido econdmico dos desenvolvimentos relevantes produzidos no

sistema de investigacdo.
Neste sentido, apontam-se como resultados esperados:
= Reforgar as estratégias de clusterizacao, no quadro das prioridades definidas na RIS3;

=  Reforcar o desenvolvimento de redes e de outras formas de parceria e de cooperacgao.

Tipos de Agoes a Financiar

Para reforcar as redes e outras formas de parceria e cooperagdao, sdo apoiadas operacées de ambito

multirregional nas seguintes tipologias de agdo:

"  Coordenacgdo e gestdo de parceria de estratégias de eficiéncia coletiva de redes e Clusters (e.g. acGes de
clusterizacdo no dmbito das cadeias de valor/fileiras alvo, acdes visando a eficiéncia coletiva e 0 aumento
de escala das empresas, acOes de capacitacdo para a inovacdo e internacionalizacdo, acdes de
internacionalizacdo das cadeias de valor/fileiras alvo, acBes de dissemina¢cdo de conhecimento e
transferéncia de tecnologia, marcas coletivas, atividades de colaboragdo internacional com outros

Clusters e insergao em plataformas internacionais de conhecimento e inovacgdo);
®  Participagdo em iniciativas europeias de colaboragdo e troca de experiéncias entre Estados-membros no

dominio da clusterizacdo e plataformas tecnoldgicas.

As acdes coletivas correspondem a iniciativas orientadas para o interesse geral, visando a dinamiza¢do da politica
de clusterizacdo e de outas formas de parceria, assim como, divulgacdo de fatores de competitividade de

finalidade coletiva.
Grupos-alvo: Empresas e agregados econémicos dos Clusters.

Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regides menos desenvolvidas: No PO Cl sdo apoiados projetos multirregides.

Nos PO regionais sdo apoiados projetos que so incluem uma regido menos desenvolvida do Continente.
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Beneficiarios: Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos e Agéncias Publicas.

Objetivo Especifico 5 - Aumentar o investimento empresarial em atividades inovadoras

Aumentar o investimento empresarial em atividades inovadoras (produto, processo, métodos organizacionais e
marketing), promovendo o aumento da producdo transaciondvel e internacionalizavel e a alteracdo do perfil

produtivo do tecido econdmico, através de:

=  Desenvolvimento de solugdes inovadoras baseadas nos resultados de I&D e na integra¢do e convergéncia

de novas tecnologias e conhecimentos;

®=  Refor¢o do investimento estruturante em dominios de especializa¢do inteligente e em novas dreas com

potencial de crescimento;

=  Reforgo da qualificacdo dos recursos humanos para a inovagdo empresarial.

Resultados Esperados

O tecido empresarial, em particular nas regides menos desenvolvidas, apresenta ainda uma reduzida capacidade
inovadora, o que afeta negativamente a capacidade das empresas que operam nesses territérios para competir
nos mercados internacionais. E assim vital o fomento do investimento empresarial com recurso a solucdes
inovadoras baseadas nos resultados de I&D e da integracdo e convergéncia de novas tecnologias, bem como o

fomento das capacidades de producgdo e primeira producdo de tecnologias seminais.

Por outro lado, apesar da evolugdo qualitativa do perfil tecnoldgico das exportagées dos ultimos anos, a economia
nacional continua ainda muito direcionada para o mercado interno, para o setor nado transaciondvel, para produtos
e servigos pouco intensivos em tecnologia e conhecimento e para setores de procura fraca e forte concorréncia

pelo custo.

Urge assim corrigir as diferengas quer de produtividade, quer de capacidade de criagdo de valor no tecido
empresarial face a média europeia, investindo na aplicacdo de solugBes inovadoras em atividades com
potencialidade de crescimento e intensivas em tecnologia ou conhecimento, contribuindo para o aumento da

integracdo do tecido empresarial em cadeias de valor globais e sofisticadas.

Neste contexto, tem ainda crucial importancia o investimento inovador em atividades com forte potencial de
crescimento e com efeito de arrastamento sobre a atividade econémica, em particular sobre as PME. E decisivo o
contributo destes projetos de investimento para a economia nacional, em areas da RIS3, promovendo uma maior
incorporacdo de valor acrescentado, o reforco do potencial exportador e a criagdo liquida de emprego (com
especial relevancia para o emprego qualificado), designadamente por via da dinamizagdo de redes de

fornecedores nacionais.
Neste sentido, apontam-se como resultados esperados:

®  Aumentar a inovag¢do no tecido empresarial e a intensidade exportadora da economia portuguesa,

através da aposta na producdo internacionalizavel;

®  Aumentar o investimento em setores com potencial de crescimento, tendo em conta as prioridades
definidas na RIS3.
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Tipos de Agdes a Financiar:

Para aumentar o investimento empresarial em atividades inovadoras, promovendo o aumento da produgdo
transacionavel e internacionalizavel e a alteracdo do perfil produtivo do tecido econdmico, sdo apoiadas operacdes

na seguinte tipologia de acao:

"  Projetos de investimento em atividades inovadoras (alinhados com as prioridades da RIS3), incluindo de
natureza produtiva (corpdrea ou incorpérea), por parte de ndo PME, desde que a inovacgdo seja de ambito

nacional/internacional.

Adicionalmente, nestes projetos, deve ser valorizado o contributo relevante para a internacionalizacdo e
orientagdo transacionavel da economia portuguesa, o impacte em termos de criagdo de emprego qualificado, bem

como o efeito de arrastamento em PME.

As atividades a apoiar enquadram-se nas linhas de intervencdo previstas na Pl 1.2, sendo que apenas serao
atribuidos incentivos a atividades de inovacdo de grandes empresas, incluindo as de natureza produtiva, quando a

inovacdo em causa for de ambito nacional ou internacional.

Caixa 8: Processo de inovagao — da I&D ao Mercado

~ Inovagdo de produto ou Inovagdo de produto Investimentos
Inovagdo decorrente Ao A . -
diretamente do 18D processo de ambito ou processo de ambito produtivos de expansdo
nacional /internacional regional /empresa e de modernizagdo

Apoios previstos no Portugal 2020 para PME (OT3)

1&D Mercado

Apoios previstos no Portugal 2020 para NAO PME (OT1)

Adotando as normas internacionais relativas ao conceito de inovagdo (Manual de Oslo), ndo se considera inovagao:
pequenas alteracdes ou melhorias, aumentos de capacidade de producdo similares a processos ja existentes na
empresa; investimentos de substituicdo ou decorrentes do encerramento de um processo produtivo;
investimentos de inovacgdo de processos resultantes de alteracdes de precos, customizacdo, de alteragdes ciclicas
ou sazonais; investimentos para a comercializacdo de novos produtos ou significativamente melhorados e

investimentos de inovagdo de processos associados a alteragGes estratégicas de gestdo ou aquisi¢des e fusGes.

Os projetos que cumpram este requisito central de elegibilidade serdo, para além disso, alvo de analise noutros
critérios, nomeadamente: os incentivos tém de ser determinantes para a realizagdo do projeto (efeito de incentivo
ao nivel da dimensao, do ambito, do montante, da rapidez de execuc¢do do projeto ou da realizagdo do projeto na
regido em causa); impactes em termos de criagdo de emprego qualificado, efeito de arrastamento em PME
(promovendo a colaboragdo com PME e a densificacdo do seu nivel de competitividade e inovagdo a nivel
internacional), com maior potencial de alteracdo do perfil produtivo de Portugal e das suas regides (RIS3); e efeitos

na sofisticacdo do Sistema de I1&I.
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As Autoridades de Gestdo asseguram, nomeadamente através dos requisitos de informacdo a prestar pelo
promotor e das estratégias de controlo, que da realizagdo do investimento apoiado nao resulta diretamente uma

perda substancial de postos de trabalho noutra regido da Unido Europeia (efeito de deslocalizacdo).

Grupos-alvo: Empresas.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regiées menos desenvolvidas: O PO Cl apoia projetos de grandes empresas
com investimento total superior a 3 M€ e projetos multi-regides com investimento total igual ou inferior a 3 M£.
Os PO Regionais apoiam projetos de grandes empresas com investimento total igual ou inferior a 3 M€ localizados

apenas na respetiva regiao.

Beneficiarios: NGo PME.

Os reembolsos gerados através de subvengdes reembolsaveis sdo objeto de uma contabilizacdo auténoma em
matéria de fluxos financeiros e sdo reutilizados para o mesmo fim, em conformidade com os objetivos e segundo

as regras do PO, até ao seu encerramento.

O relatdrio de execugdo do PO, incluindo o relatério final, deve incluir uma analise da aplicacdo desta forma de
financiamento, nomeadamente: tipos de operag¢des abrangidas e montantes de fundo envolvidos; descricdao dos
mecanismos de gestdo e aplicacdo destas ajudas reembolsaveis, incluindo em matéria de aplicacdo de mecanismos
de bonificagdo (e.g. isencdo de reembolsos em funcdo dos resultados das operagdes); contabilizacdo dos

reembolsos efetuados e suas posteriores aplicagdes.

No ambito do reforco de uma orientagédo para resultados diretos (para o promotor) e indiretos (para a economia
regional/nacional) das operagBes apoiadas, sera ponderada a existéncia de mecanismos de
bonificagdo/penalizagdo nos apoios diretos a empresas, incluindo, por exemplo, no caso dos apoios reembolsaveis,
a possibilidade de isen¢do parcial de reembolso. Estes mecanismos devem estar associados a superagdo de metas
de indicadores do projeto inicialmente contratadas que, simultaneamente, possam ser influenciados pelo
promotor e estejam alinhados com os indicadores que refletem os objetivos da politica publica (e.g. criacdo de
emprego qualificado, aumento do valor acrescentado bruto). Devem, ainda, ser proporcionais aos resultados
obtidos e conhecidos a priori, incentivando os promotores a apresentarem e a concretizarem projetos mais

ambiciosos e com melhores resultados diretos e indiretos, alinhados com os objetivos do PO Cl.

2.1.2.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢ao de Operagdes
Na selecdo das operagdes, observam-se os seguintes principios:

® Competicdo pelo financiamento: serd privilegiada a modalidade de concurso, com dotagao orgamental
especifica, sendo a selegdo dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacao,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizagdo do objetivo associado a

intervencdo em causa. Incluem-se neste ultimo, as candidaturas em continuo para os projetos de
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interesse estratégico, através de processo de negociacdo, visando definir os objetivos e resultados a

alcancar, assim como os mecanismos de acompanhamento e avaliagdo a implementar;

Orientagdo para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizagdo e resultados da

prioridade de investimento;

Focalizagdo: os projetos a apoiar deverdo estar enquadrados nas prioridades tematicas da RIS3. Serdo
valorizados os projetos com contributos para a resposta a desafios societais (e.g. agdo climatica, energia,

saude, alteracdes demograéficas);
Sustentabilidade: sera considerada a viabilidade econémico-financeira do projeto e do beneficiario;

Efeito de Incentivo: é verificado o efeito de incentivo do apoio tendo em conta o seu contributo para a

realizacdo do projeto;

Desempenho histérico dos beneficiarios: serda considerado, quando aplicdvel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execugdo ou histérico de irregularidades);

Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverdo ser transparentes, de facil percegdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.

No que concerne a decisdo, o processo deverd processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condigGes de

admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do

mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade orcamental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo atualmente identificados grandes projetos nesta prioridade de investimento, sem prejuizo de poderem

vir a existir e ser submetidos a aprovacgao.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de resultado:

Quadro 8: Indicadores de resultado para FEDER da prioridade de investimento 1.2.

Unidade Ano
Objetivo . Categoria de|Valor| do | Meta Fonte de Frequéncia
e ID Indicador de o . -
especifico . regiao base | valor (2023) informagdo do reporte
medida
base
Diregdo-Geral de
Receitas oriundas de fundos Estatisticas de
de empresas (nacionais ou Educagdo e Ciéncia Anual (médi
estrangeiras) no Regides menos (MEC), Inquérito ao nual (média
2 R.01.02.01.E . . o 9 % | - %-49 ! alti
financiamento das instituicGes (%) desenvolvidas | /8% | 2011 [3%-4% | 5t encial Cientifico dos dltimos 3
de I1&D (excluindo as unidades Tecnoldgico Nacional anos)
do setor empresas) (IPCTN)
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. Ano
L Unidade . At
Objetivo D Indicador de Categoria de|Valor| do | Meta Fonte de Frequéncia
especifico medida regiao base | valor [(2023) informagao do reporte
base
Instituto Nacional de

Despesa das empresas em 1&D Regides menos 1,8% - |Estatistica, Sistema de

3 R.01.02.02.E 9 g 9 1070 ,
no VAB' % desenvolvidas 1,2% | 2012 2,0% |Contas Integradas das Anual

Empresas

Empresas com 10 e mais L
pessoas ao servico (CAE Rev. Dlrega?—ﬁeral de
3,BaH,JK MeQ)com Estatisticas de

4 R.01.02.03.E|cooperagdo para a inovagao % RegiBes mc.enos 13,6%| 2010 20% - | Educagdoe Cllerma Bienal
no total de empresas do desenvolvidas 30% (MEC), Ir?q’u.erl‘to
inquérito comunitario a Comun~|tar|o @
inovacio Inovagdo (CIS)
Volume de negdcios associado
a introdugdo de novos Dirego-Geral de
produtos para o mercado no Estatisticas de
total do volume de negdcios Regides menos 10% - | Educacgdo e Ciéncia

5 [r01.02.04E e 9 9 i
de empresas com inovagdes % desenvolvidas 8,4% | 2010 15% (MEC), Inquérito Bienal
de produto (Ndo PME do Comunitario a
inquérito comunitario a Inovaggo (CIS)
inovacdo)

Nota: Os indicadores nesta prioridade de investimento sdo aferidos ao nivel das regiGes menos desenvolvidas (Norte, Centro e Alentejo.
! Este indicador é calculado considerando apenas as médias e grandes empresas (acima de 50 trabalhadores), objeto de financiamento neste PO
Tematico, sendo as micro e pequenas empresas financiadas nos PO Regionais.

Indicadores de Real

izacao

No ambito desta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:

Quadro 9: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER da prioridade de

investimento 1.2

.. Unidade . A
Prioridade de . Categoria de Meta Fonte de Frequéncia
R ID Indicador de Fundo i . =
Investimento medida regido (2023) informagdo | do reporte
. - Sistema de
Projetos de transferéncia e Regides menos °
= O utilizagdo de conhecimento N.2 FEDER desenvolvidas 60 Inforn;z;g:o dos Anual
Investigagdo e Inovagdo:
Empresas em cooperagio Regid Sistema de
gides menos ~
1.2 0.0l.OZ.OZ.Ccom instituicdes de N.2 FEDER desenvolvidas 450 |nforn;:(é;:o dos Anual
investiga¢do
Investigagdo e Inovagdo:
Empresas apoiadas para Regid Sistema de
gides menos ~
L2 c)'01'02'03'(:introduzirem produtos novos N.2 FEDER desenvolvidas 65 Inforn;z;g:o dos Anual
no mercado
Investimento Produtivo: Sistema de
1.2 0.01.02.04.CEmpresas que recebem N.2 FeDER | Resides menos 700 Informacao dos Anual
~ desenvolvidas
subvengdes FEEI
Investimento Produtivo:
Investimento privado Regid Sistema de
gides menos ~
1.2 O'Ol'oz'os'cparalelo 20 apoio piblico as € FEDER decervolvidas |780-000.000 Inforn;z;g:o dos Anual
lempresas (subvengdes)
Investimento Produtivo: Sistema de
1.2 0.01.02.07.CEmpresas que beneficiam de N.2 FeDER | Resides menos 700 Informagao dos Anual
. desenvolvidas
apoio FEEI
Investimento Produtivo: Sistema de
1.2 0.01.02.08.CJAumento do emprego em ETI FEDER | Regides menos | o Informagdo dos Anual
. desenvolvidas
lempresas apoiadas FEEI
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2.1.3 Disposi¢oes especificas para o FSE: contributos para o objetivo tematico 1

Para otimizagdo dos resultados a atingir no ambito do OT 1, serdo mobilizados complementarmente apoios do FSE,
integrados no Eixo Ill (OT 8), visando a insercdo de recursos humanos altamente qualificados nas entidades nao
empresariais do Sistema de &I e a formagdo destinada a trabalhadores das empresas (de acordo com o n.2 2 do

artigo 3.2 do Regulamento do FSE).

2.1.4 Quadro de desempenho

No ambito do Eixo |, devera ser considerado o seguinte quadro de desempenho:

Quadro 10: Indicadores do quadro de desempenho do Eixo Prioritario |

Tipo de
Indicador Definicao do Unidad Categoria Fundamentagao
(implementation indicador ou nidade de regidao Metas Objetivo | Fonte de | darelevancia
. . ID . . de |Fundo . . = .
step, financeiro, implementation did (se para 2018 |Final (2023) informagdo| do indicador
realizagdo ou step medida relevante) (se relevante)
resultado)
D RegiGes Sistema de
Financeiro F.01.02 c:rst';'fcs: . € |FEDER| menos [519.668.567|2.078.674.266 Informacio
desenvolvidas dos FEEI
. Regides Sistema de |Relevancia das
Realizagdo 0.01.01.01.E PrOJ.etos de1&D N.e |FEDER|  menos 500 2.000 Informac&o |agdes na dotagido
apoiados desenvolvidas dos FEEI |do eixo.
Investimento
Produtivo: Regides Sistema de |Relevancia das
Realizagdo 0.01.02.04.ClEmpresas que N.e |FEDER| menos 140 700 Informac&o |agdes na dotagdo
recebem desenvolvidas dos FEEI |do eixo.
subvencGes
Investimento
Produtivo:
Realizagéo (em Empresas que Regides Sistema de |Relevancia das
implementation | K.01.02.04 recebem~ N.e |FEDER| menos 420 n.a. Informac&o |agdes na dotagdo
step) subvem{oes desenvolvidas dos FEEI |do eixo.
(operacGes
contratadas)

2.1.5 Categorias de intervengao

Quadro 11: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: area de intervengao (uma tabela
por categoria de regido)
cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)

2. Processos de investigagdo e inovagdo em grandes
lempresas

384.116.588

56. Investimento em infraestruturas, capacidades e
equipamento em PME diretamente ligadas a 40.000.000
atividades de investigagdo e de inovagdo

57. Investimento em infraestruturas, capacidades e
lequipamento em grandes empresas diretamente 100.000.000
ligadas a atividades de investigagdo e de inovagdo

58. Infraestruturas de investigagdo e de inovagdo

(publico) 71.250.000

59. Infraestruturas de investigagdo e de inovagdo
(privado, incluindo parques cientificos) 3.750.000
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Cédigo FEDER (€) | FSE (€) FC (€)

60. Atividades de investigagdo e de inovagdo em
centros publicos de investigagdo e centros de
competéncia, incluindo a cooperagdo em rede
(networking)

327.750.000

61. Atividades de investigagdo e de inovagdo em
centros privados de investigag¢do, incluindo a 17.250.000!
cooperagdo em rede (networking)

62. Transferéncia de tecnologia e cooperagdo entre
universidades e empresas, sobretudo em beneficio 210.000.000
das PME

63. Apoio a grupos de empresas (clusters) e redes de

lempresas, sobretudo em beneficio das PME 50.000.000

64. Processos de investigagdo e inovagdo nas PME
(incluindo «vales», processos, concegdo, servigos e 20.000.000!
inovagdo social)

65. Processos de investigacdo e inovagao,
transferéncia de tecnologia e cooperagdo entre
lempresas centradas na economia com baixas 176.029.148
lemissGes de carbono e na resisténcia as alteragdes
climaticas

Quadro 12: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: forma de financiamento (uma
tabela por categoria de regido)

Cddigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Ndo Reembolsével 1.020.036.434
02 Reembolsavel 380.109.302;

Quadro 13: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Territdrio (uma tabela por
categoria de regido)

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Grandes zonas urbanas (densamente povoadas > 50 000 habitantes) 599.029.147
02 Pequenas zonas urbanas (densidade intermédia > 5 000 habitantes) 557.322.868
03  Zonas rurais (escassa densidade populacional) 243.793.721

2.1.6 Sintese do plano de mobilizagdo da Assisténcia Técnica, incluindo, acdes para reforgo da
capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestao e controlo dos programas e

. ez o

dos beneficidrios

No ambito do reforgo da capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestdo e controlo do Programa

e dos beneficidrios, podem ser desenvolvidas agbes de:

®  (Capacitacdo incluindo formacdo em dominios especificos, como contratacdo publica, analise custo-

beneficio e Auxilios de Estado;

® Desenvolvimento e capacitagdo das AG e da rede de Ol em TIC e no ambito do Sistema de Informacao e
Gestdo, ao nivel dos procedimentos internos de gestdo, analise, acompanhamento, monitorizacdo e

avaliacdo;

®  Desenvolvimento de atividades de dinamizacdo e qualificacdo da procura, incluindo estimulo a eficiéncia

coletiva e divulgacdo de apoios no ambito do Plano de Comunicac¢do do PO;
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®  Apoio a inser¢do e participacdo das AG e Ol em redes e projetos nacionais e internacionais de partilha de
experiéncias nos dominios politicos relevantes do Programa (e.g. I&D, Inovacdo, avaliagdo, PME,

Ecoinovacdo, Reindustrializagao, Especializacdo Inteligente, Clusterizagdo, Transportes).

Estas acOes sdo financiadas através do Eixo Prioritario VI — Assisténcia Técnica.
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2.2 Eixo Prioritario Il — REFORCO DA COMPETITIVIDADE DAS PME E REDUCAO DE
CUSTOS PUBLICOS DE CONTEXTO (OT3 E OT2)
O Eixo Il visa quatro Objetivos Especificos:
=  Promover o empreendedorismo qualificado e criativo;

= Reforgar a capacitagdo empresarial para a Internacionalizagdo, com vista a promover o aumento das

exportagdes e da visibilidade internacional de Portugal;
= Reforgar a capacitacdo empresarial das PME para o desenvolvimento de bens e servigos;

= Reduzir custos de contexto através do reforco da disponibilidade e fomento da utilizacdo de servicos em

rede da administracdo publica e melhorar a eficiéncia da Administracao.

No ultimo ciclo de programacao, os apoios a empresas foram atribuidos tendo por principios uma forte focalizagao
nas atividades transacionaveis ou internacionalizaveis (onde a industria assume dimensdo central), a promogdo da
intensidade exportadora e a presenga em mercados internacionais e o apoio a fatores imateriais de

competitividade, como sejam, a 1&l, a organiza¢do, marketing, TIC, logistica, ecoeficiéncia ou a qualidade.

Os resultados obtidos, considerados positivos pelas varias avaliacGes realizadas, constituiram importantes licdes

de experiéncia para o PO Cl (Caixa 9).

Caixa 9: Resultados da Avaliagdo relativos aos Apoios a Inovagao e Internacionalizagdo (QREN 2007-2013)

“O sistema de politicas publicas de apoio a inovagdo e internacionalizagdo das empresas cofinanciadas pelo QREN, consubstanciada
no sistema de IPPIl (instrumentos de politica publica de apoio a inovagdo e internacionalizagdo), atingiu um elevado estado de
maturidade, em termos de afinamento, integragdo e diversidade de instrumentos”

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagéo estratégica do QREN — Lote 3, IESE e Quaternaire, out.2013

“A avaliagdo efetuada aponta, também, para resultados significativos ao nivel da internacionalizagdo e do reforgo das exportagdes,
quer pela magnitude dos apoios afetos especificamente ao objetivo da promogdo internacional, quer pelos impactos esperados e
efetivos identificados no contexto dos projetos apoiados, designadamente em atividades de maior intensidade tecnoldgica”.

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagdo Intercalar do COMPETE, Augusto Mateus & Associados e PwC Portugal, nov.2013

Neste ambito, releva-se de forma particular o instrumento Projetos Conjuntos de internacionalizagdo, pelos
resultados obtidos e pela sua pertinéncia, dada a natureza coletiva, no alargamento da base exportadora a

empresas de menor dimensao.

Caixa 10: Licdes de experiéncia dos Projetos Conjuntos de internacionalizagdo (QREN 2007-2013)

Os Projetos Conjuntos sdo programas estruturados de intervengdo num conjunto maioritariamente composto por PME, promovidos
por entidades publicas, associagdes empresariais ou entidades ndo empresariais do Sistema de |&I. Envolvendo no minimo 10 PME,
podem abranger diferentes areas de intervencgdo, sendo a internacionalizagdo a que assumiu maior destaque no QREN.

Como principais vantagens destaca-se o desenvolvimento de projetos de maior dimensdo e o consequente aproveitamento de
sinergias, ganhos de eficiéncia e redugdo de custos para as empresas participantes, o aumento da articulagdo entre empresas e, no
ambito dos projetos de internacionalizagdo, uma mais eficaz promogdo da imagem do pais, uma vez que a presenga do conjunto das
empresas em eventos internacionais confere maior visibilidade e maximiza os resultados da participagdo e o aumento da capacidade
de resposta e participagdo ativa das empresas no mercado global, através do apoio das entidades promotoras que dispdem ja de
algum conhecimento dos mercados e das suas exigéncias.

Os resultados da implementagdo deste tipo de projetos foram positivos, em especial em empresas de menor dimensdo, tal como
salienta o Relatdrio Final da Avaliagdo Intercalar do COMPETE: “[...] pela positiva, relevam-se os efeitos e resultados potenciais em
matéria de crescimento das exportacdes e da orientagdo exportadora associados aos projetos conjuntos, nomeadamente em micro
e pequenas empresas sem experiéncia de internacionalizagdo.”
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De caracter inovador e qualificado no contexto dos Sistemas de Incentivos em Portugal, salienta-se igualmente a
introducdo, no anterior ciclo de programacao, da figura dos projetos simplificados. Estes permitiram colmatar um
espaco ndo ocupado pelas demais tipologias de apoio, abrangendo, em boa medida, empresas normalmente
afastadas dos instrumentos cofinanciados. De referir, em particular, o seu contributo para um primeiro contacto
entre empresas e restantes atores do SNI&I, e o seu potencial como precursores de projetos de investimento de

I&D e inova¢do mais elaborados.

Caixa 11: Ligdes de experiéncia dos Projetos Simplificados (QREN 2007-2013)

“Virando a atengdo para os Vales, entende-se que os mesmos correspondem a um instrumento inovador em Portugal, tanto pelo
carater simplificado que ambiciona como pelo incentivo que pode induzir a emergéncia de um mercado efetivo para servigos
tecnoldgicos. Verifica-se igualmente que 20% dos promotores destes vales surgem como candidatos promotores ou co-promotores
noutras tipologias, indiciando uma trajetéria de aproximagdo a outros atores ou a fatores dinamicos de competitividade por esta
via.”

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagédo Intercalar do COMPETE, Augusto Mateus & Associados e PwC Portugal, nov.2013

“Os Vales I&DT e os Vales Inovagdo correspondem a um tipo de instrumento claramente inovador e qualificado no contexto dos
Sistemas de Incentivos ao investimento empresarial em Portugal, resultando de uma das iniciativas mais diferenciadoras do QREN
face aos anteriores Quadros Comunitdrios de Apoio. Materializam, portanto, um inovador instrumento de actuagdo nas PME muito
pertinente e relevante, que se deve manter e aprofundar no actual e em futuros periodos de programacgdo.”

“No tocante aos seus efeitos, este tipo de instrumento fomenta a tdo desejavel articulagdo entre o tecido empresarial e as entidades
do SCTN, resultando dai sinergias obviamente relevantes e um contributo importante para a emergéncia em Portugal de um
verdadeiro mercado de servigos técnicos e tecnoldgicos, congregando as necessidades do tecido empresarial com o know-how
especializado e qualificado das entidades do SCT, numa relagdo de reciprocidade, com ganhos evidentes para ambas as partes; o seu
caracter simplificado, a par dos baixos montantes de apoio que lhe estdo associados, permite fazer intervengdes muito alargadas,
sem dotagdes nem custos burocréticos administrativos e burocraticos significativos.”

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagio da Operacionalizagdo dos Sistemas de Incentivos, Augusto Mateus & Associados, jun.2011

Ainda assim, as PME continuam a apresentar uma carteira de produtos e servigcos pouco intensivos em tecnologia
e conhecimento, com insuficiente incorporacdo de valor acrescentado mantendo-se muito orientadas para o
mercado interno e para a producdo nao transacionavel. A sua dinamica de investimento empresarial centra-se
sobretudo no capital fisico (equipamentos) em detrimento do investimento em dominios imateriais, apresentando
também deficiéncias organizativas e de gestdo, a par de uma insuficiente insercdo em redes de cooperacgao e de

conhecimento.

N

No que concerne a presenca internacional, as PME tém revelado dificuldades em consolidar os progressos
alcancados (por exemplo, em termos de penetragdo no mercado internacional), enfrentando uma estreiteza de
banda na extensdo dos mercados externos (forte concentragdo no mercado europeu), dos produtos, dos servicos e
dos modelos de negdcio. Efetivamente, concorrem, sobretudo com base no fator custo, em mercados com procura
pouco dindmica, apresentando uma intensidade exportadora aquém da dos parceiros comunitarios (Portugal
registou, em 2013, uma intensidade exportadora de cerca de 40% do PIB face aos 45% que constituem a média da

Area do Euro).

Constata-se, ainda, uma insuficiente capacidade de gerar empreendedorismo de qualidade e de potenciar as
oportunidades de negdcio mais dinamicas e em dominios de inovagdo, a qual estdo também associadas

dificuldades de acesso ao financiamento.
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Um dos constrangimentos para a competitividade e crescimento das empresas, em especial das PME, sdo os
elevados custos de contexto que, apesar do investimento efetuado no QREN, ainda persistem. Neste sentido, a
modernizacdo e a simplificagdo administrativas sdo op¢des estruturantes hd muito assumidas como uma
prioridade das politicas publicas nacionais e europeias, enquanto fatores decisivos na prestacdo de servigos

publicos Uteis e eficazes aos cidaddos, aos agentes econdmicos e a comunidade.

A definicdo da modernizagdo como uma prioridade e o esforgo a ela alocado permitiu que Portugal tenha obtido
diversos prémios internacionais e destaque nos ultimos anos em diversos rankings internacionais, como o
European eGovernment Benchmark, onde assume um papel liderante. Neste campo, é também de salientar o

. .. 36 . 37
alinhamento com a “Agenda Digital para a Europa”™ e com o European eGovernment Action Plan™ .

Apesar da evolugdo positiva verificada na udltima década no funcionamento da Administracdo Publica,
designadamente ao nivel da reengenharia e simplificacdo do relacionamento com as empresas e os cidadaos, a
situacdo atual aponta ainda para alguns constrangimentos que limitam a sua eficiéncia e a qualidade do servico
prestado e constituem importantes entraves a competitividade da economia e, de forma particular das regides
menos desenvolvidas, como sejam um nivel excessivo de burocracia, insuficiente transparéncia e prestagao de
contas, ineficiéncias de gestdo, morosidade processual (em especial na Justica), falta de enfoque no utilizador final

dos servigos publicos, excessiva verticalizagdo e sobreposi¢des funcionais a varios niveis.

No anterior quadro comunitario, o apoio a modernizacdo da Administracdo Publica consubstanciou-se no
instrumento SAMA (Sistema de Apoio a Modernizagdo Administrativa) implementado pelo COMPETE e PO

Regionais do Continente, através do qual foram apoiados varios projetos com resultados positivos (ver Caixa 12).

Caixa 12: Resultados da Avaliagao relativos aos Apoios a Modernizagdo Administrativa (QREN 2007-2013)

“O instrumento SAMA [Sistema de Apoio a Modernizagdo Administrativa] apoiou um conjunto de projetos que pela sua natureza
estruturante e pela evolugdo disruptiva que promovem sdo sustentdveis em termos de resultados no futuro. Trata-se de
intervengGes promotoras de externalidades positivas junto dos cidaddos e empresas, cujos beneficios do ponto de vista econdmico,
superam os custos de manutencdo e atualizagdo técnica e tecnoldgica associada aos projetos.

Os projetos SAMA contribuem de forma mais significativa para os objetivos concernentes a qualidade, acesso e resposta dada pelos
servigos publicos aos cidaddos e empresas e a promogdo do uso de TIC, do que para a redugdo dos custos para cidaddos e empresas
e para a qualificagdo da prestagdo do servigo publico.

Recomenda-se que os projetos apoiados sejam enquadrados num regime orgamental que assegure maior flexibilidade na realizagdo
das despesas dos projetos. E fundamental assegurar o consenso sobre os objetivos estratégicos e as linhas de intervencdo a seguir,
independentemente dos ciclos governativos.

Pela eficacia que tém alcangado e pelo efeito positivo que geram ao nivel da qualidade dos servigos publicos e da eficiéncia e
racionalizagdo de custos, os projetos que visam a promogdo do uso intensivo de TIC, promovendo uma administragdo em rede,
deverdo manter-se como aposta clara no préximo periodo de programacdo (cloud computing, evolugdo para tecnologias open
source).

Devera ser reforgado o objetivo estratégico de redugdo dos custos de contexto, enquanto fator fundamental para a captagdo de
investimento.

Boas praticas: i) criagcdo de plataforma pela AMA, no ambito do projeto INTEROP (ligagdo entre os diferentes projetos e interagdo na
plataforma); ii) transferéncia de projetos sob gestdo dos PO Regionais para o COMPETE (evitando situagdes de concorréncia entre
PO e permitindo a concretizagdo mais eficiente dos objetivos comuns entre AP central e local).”

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagéo Intercalar do COMPETE, Augusto Mateus & Associados e PwC Portugal, nov.2013

*com (2010) 245 final/2, “Uma Agenda Digital para a Europa”
¥ com (2010) 743 final, “Plano de agdo europeu (2011-2015) para a administragdo publica em linha: Tirar partido das TIC para promover uma administragdo publica
inteligente, sustentdvel e inovadora”.
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Um dos aspetos centrais do SAMA consistiu na promoc¢do do uso intensivo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TIC), promovendo uma administracdo em rede, como forma de reduzir custos de contexto,
aumentar a eficiéncia e a transparéncia na prestacdo do servico publico. Importa, agora, prosseguir este esforco de
modernizacdo, oferecendo mais servicos digitalizados, progressivamente mais integrados e, simultaneamente,
aumentando a sua utilizagdo pelos cidaddos e empresas, designadamente através de um novo modelo de
prestacdo de servigos publicos, assente na reorganizacdo dos servigcos de atendimento da Administracdo Publica,
que conjuga a rede de Lojas do Cidaddo (atual e futura) com novos formatos mais descentralizados, como sejam os

designados Espacos do Cidad3o e solugGes de mobilidade complementares como as Carrinhas do Cidadao.

Na sequéncia dos compromissos de reforma assumidos pelo Estado Portugués no ambito do PAEF e dando
cumprimento ao Decreto-lei n.2 74/2014 de 13 de maio38, no ambito da Estratégia para a Reorganizacdo dos
Servicos de Atendimento da Administracao PL’Jinca39, pretende-se promover uma rede dos servicos publicos de
atendimento num modelo inovador que procure compatibilizar a racionalizacdo das estruturas com a proximidade

do atendimento e que assenta em trés vetores:

=  Progressiva integracdo em espagos fisicos comuns - condominio de servicos denominados Lojas do
Cidaddo - dos varios servicos setoriais e em especial do respetivo atendimento, recorrendo a
contratualizacdo da gestdo do condominio com entidades do 3.2 setor ou com uma das entidades da
Administracdo Central presentes no espago comum e podendo eventualmente reforcar as valéncias de

atendimento em cada local;
=  Racionalizacdo por agregacdo administrativa e fisica dos backoffices de cada servico;

=  Alcancar uma capilaridade adicional do atendimento, através da rede complementar de atendimento
digital assistido (Espacos do Cidaddo) que chegara a mais pontos do territério, para além das Lojas do
Cidad3do, através do estabelecimento de parcerias para o efeito com instituicdes particulares de
solidariedade social, fundagGes, associagdes, nomeadamente empresariais, outras entidades de direito

privado que prestem servigos publicos, bem como outras entidades de direito publico.

Os Espacos do Cidaddo constituem, assim, um novo modelo de prestacdo de servicos publicos digitais que
permitird que os varios tipos de utentes de servigos publicos possam aceder aos servigcos publicos digitalizados do
Estado, de forma mediada (atendimento digital assistido), dando desta forma resposta a dois importantes

constrangimentos — os reduzidos niumeros de literacia digital e de acesso e utilizacdo das TIC em Portugal.

3 Diploma relativo a reorganizagdo dos servigcos de atendimento da Administracdo Publica, e em particular a rede de Espagos do Cidaddo.
* Programa Aproximar, aprovado no Conselho de Ministros de 31 de julho de 2014.
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Caixa 13: Espago do Cidadao

O Espago do Cidaddo é um local onde os cidaddos e as empresas poderdo aceder a todos os servigos digitais disponibilizados pelo
Estado. A massificagcdo do acesso aos servicos digitais da Administragdo Publica resulta da concretizacdo da politica “Digital por
Regra”, ou seja, todos os servigos publicos que possam ser prestados digitalmente, estardo disponiveis online. A interagdo dos
cidaddos e das empresas com o Estado serd feita preferencialmente por meios digitais de forma a reduzir tempos de espera e custos
de contexto e a aumentar, também, a eficiéncia e produtividade dos trabalhadores da Administragdo Publica.

Os Espacos do Cidaddo serdo, assim, uma rede de atendimento aos cidaddos e as empresas que terd por base a constituicdo de
parcerias entre a Administragcdo Central e diversas entidades para a prestagdo de servigos online, assistida por funciondrios
qualificados, designados mediadores de atendimento digital.

Serdo o ponto Unico de contacto para prestagdo de servigos publicos online com mediagdo qualificada, ou seja, a ancora da rede
nacional de atendimento digital assistido, potenciando o uso das TIC e assegurando também o atendimento por videoconferéncia
relativamente aos assuntos do Espagco Empresa. Por outro lado, contemplam um atendimento através de segundas linhas de
atendimento das entidades publicas, com o objetivo de responder a questdes que ndo consigam ser diretamente asseguradas pelos
mediadores de atendimento digital.

E, desta forma, um servigo complementar a rede de Lojas do Cidaddo (atuais e futuras), a disseminar pelo territério nacional, numa
légica de proximidade dos utilizadores (de acordo com os principios do Programa Aproximar), em especial dos que se encontram em
territérios com baixa densidade populacional.

Assim, o modelo subjacente aos Espagos do Cidaddo tem como principais objetivos:

®  Eficiéncia de recursos: as entidades da Administragdo Central podem dedicar-se a tarefas de maior complexidade
técnica, concentrando-se numa melhor e mais eficiente prestacdo de servigos publicos;

Eficacia: o objetivo é que todos os servigos publicos que venham a ser disponibilizados eletronicamente pela
Administragdo Central passem a ser prestados nestes Espagos.

®  Qualidade: transposicdo da experiéncia das Lojas do Cidaddo para este modelo.

®  Proximidade dos servigos publicos e coesdo territorial e social: especial preocupacdo em majorar os territérios de baixa
densidade populacional, contribuindo-se, deste modo, para a coesdo territorial e social.

Combate a infoexclusdo: o atendimento preconizado para os Espagos do Cidaddo promove a literacia digital.

®  Colaboragdo: os Espacos do Cidaddo sdo implementados e desenvolvidos mediante parcerias com entidades da
administragdo central, da administragdo local (municipios e freguesias), do terceiro setor, de associacGes empresariais e
de outras entidades privadas que prestam servicos de interesse publico. Ou seja, pretende-se uma colaboragdo com as
referidas entidades no sentido de se conseguir uma implementagdo no territério nacional dos Espagos do Cidaddo tao
capilar quanto possivel para potenciar a procura de servigos publicos online, a prestar com eficacia, eficiéncia e
qualidade.

Os critérios para a instalagdo de Espagos do Cidaddo tém por base o nimero de habitantes por municipio, a densidade populacional
de cada um, bem como a oferta de servigos publicos ai atualmente disponiveis, discriminando positivamente as areas do pais menos
servidas por servigos publicos e/ou onde os fatores de exclusdo territorial e social mais se fazem sentir (interioridade, isolamento,
dispersdo geografica, iliteracia digital).Para que os objetivos dos Espagos do Cidaddo se concretizem é necessaria uma aposta forte
na formagdo dos mediadores de atendimento digital; permitindo-lhes estar atualizados quanto aos procedimentos a adotar, e
preparados para prestar os novos servigcos publicos online, a medida que estes vao ficando disponiveis.

A formagdo dos mediadores de atendimento digital serd feita presencialmente num primeiro momento, com atualizagdes
constantes através de Learning Management System (LMS - Sistema de Gestdo de Aprendizagem) relacionado com os Espagos do
Cidaddo. O acesso ao Sistema de Gestdo de Aprendizagem capacita o mediador, na medida em que facilita a troca de experiéncias
entre pares; o acesso a 22 linha de atendimento e o acesso a entidades fornecedoras de servigos publicos online.

A digitalizacdo por regra e a disponibilizacdo de servigos publicos num novo modelo digital assistido em Espacos do

Cidaddo permitirdo diminuir a carga burocratica sobre os cidaddos e agentes econdmicos, introduzindo

transparéncia e eficacia na gestdo e reduzindo os constrangimentos gerados pela morosidade processual dos

diferentes atos publicos.

Os setores da Administragdo encontram-se em diferentes estadios ao nivel da modernizagdo e simplificacdo

administrativa, da simples intensificacdo da utilizacdo das TIC (criagdo de sites/portais, generalizagdo da utilizagdo

do correio eletrénico nas suas comunicagbes, desenvolvimento de aplicagbes de negdcio ou transversais ao

organismo) a fases mais avancadas onde a politica de TIC assume uma dimensdo estratégica, como forma de

simplificacdo, desmaterializacdo e melhoria do servigo prestado.
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O desafio que se coloca é, partindo destes diferentes estadios, num esforco de maior racionalizacdo, integracao e
partilha dos recursos existentes, atingir um nivel de interoperabilidade e simplificacdo que possibilite o minimo de
interacdo com os cidaddos e/ou empresas (e.g. permitindo que estes possam numa Unica visita a Administracdo

resolver assuntos diferenciados sem necessitar de se deslocar a diferentes balcdes).

Nesta otica de rentabilizagdo e prossecucdo dos investimentos ja realizados em servigos digitais e na Modernizagao
Administrativa no ciclo de programacdo anterior, as intervenc¢des prioritarias centram-se em projetos estruturais

como:

= Implementagdo de Medidas de Racionalizagdo das TIc*:
=  Racionalizacdo das comunicacées;
=  Plataforma B2B;
= |nteroperabilidade da Administracdo Publica — Intensificar e disseminar a utilizacdo da iAP41;
= |mplementacdo de solu¢des TIC comuns e criacdo e disseminacdo de servicos partilhados;

=  (Criacdo de novas formas de autenticagdo (e.g. Chave Mével Digital);

= Intensificacdo da digitalizacdo por regra - maior nimero de servicos digitalizados;

= Criacdo de novos frontoffices com integracdo de diferentes servigos publicos;

=  (Criacdo de novos modelos que permitam uma maior utilizagdo dos servicos digitalizados do Estado (e.g.

Espacos do Cidaddo, complementados pela generalizacdo do modelo de Atendimento Digital Assistido);

= Acles de fomento do uso de novos modelos descentralizados de prestacdo de servicos publicos em
rede: instalacdo de lojas do cidadao, espacos do cidaddo ou qualquer outra forma de servico de
atendimento que venha a ser definida, para disponibilizacdo dos servicos digitalizados aos cidadaos e

agentes econémicos;

= Implementacdo de modelos de organizacdo e integracdo transversal de servicos administrativos e de
disponibilizacdo de informacgdo, apoiados em TIC, em func¢do das necessidades dos respetivos utentes
finais, cidaddos e empresas, nomeadamente numa ldgica de “balcdo Unico”, privilegiando a
disponibilizacdo integrada de servigos nas Lojas do Cidaddo, Espacos do Cidaddo ou qualquer outra

forma de servigo de atendimento que possa vir a ser definida no ambito desta politica publica;
= Desenvolvimento de processos de Simplificacdo Regulatdria e Administrativa;
=  Contratualizagdo com as Autarquias no ambito da gestdo das lojas de cidaddo existentes e futuras;
= |Implementag¢do da avaliacdo na prestacao de servicos publicos.
Setorialmente e a titulo de exemplo, estas prioridades centram-se em projetos como os descritos no Quadro 14,

dando, em particular, resposta a necessidades associadas a implementacdo de reformas ainda em curso

decorrentes do PAEF, por parte de diferentes entidades da Administracao Publica Central:

“0RCM n.2 12/2012 de 7 de fevereiro.

“LiAP - Plataforma de Interoperabilidade da Administragdo Publica.
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Quadro 14: Areas de Atuagdo no dominio da Modernizagdo da Administragdo Publica

Areas de Atuacio

Dominios ja financiados
(QREN 2007-2013)

Necessidades Futuras (Exemplos)
(Portugal 2020)

= Justica Projetos de simplificagdo, eliminagdo e Capacitar o setor para as recentes alteragdes no mapa judiciario,
desmaterializagdo de atos e processos (por assim como manter a légica das intervengdes ao nivel do apoio da
exemplo ao nivel dos registos), de racionalizagdo da infraestrutura TIC da Justi¢a, numa dtica
desenvolvimento de plataformas integrada e em articulagdo com o plano setorial da Justica e o Plano
integradas, de sistemas de informagdo e Global para a Racionalizagdo das TIC e, ainda, com outros servigos
de portais e balcGes Unicos de da Administragdo Publica;
atendimento

= Salude Projetos de marcagdo eletrénica de Disseminar a utilizagdo dos servigos ja desmaterializados, quer nas

consultas, de desmaterializagdo de
registos e receitas de medicamentos e de
identificacdo eletrénica de utentes

Unidades Hospitalares, quer ao nivel da disponibilizagdo dos
servigos aos utentes;

Investimentos relacionados com a criagdo e utilizagdo de
plataformas partilhadas na AP e na area especifica da Saude;

= Ensino Superior

Capacitagdo interna das InstituicGes de
Ensino Superior ao nivel dos processos
internos, de gestdo financeira e de
Recursos Humanos;

Projetos de criagdo e disponibilizagdo de
servigos aos alunos, docentes e
investigadores.

Apostar na partilha das infraestruturas criadas, assim como a sua
racionalizagdo, com destaque para a criagdo de uma rede integrada
entre as diferentes instituigdes, permitindo por exemplo, a
transferéncia de processos de alunos entre organizagdes, ou
mesmo a simplificagdo e desmaterializagdo de processos
administrativos de criagdo e gestdo de parcerias e de projetos de
investigacdo (e.g. para projetos nacionais e Horizonte 2020);

= Economia

Processos de licenciamento, da
interoperabilidade de sistemas e da
disponibilizagdo de servigos por parte das
Agéncias Publicas com intervengdo neste
dominio

Potenciar os investimentos em projetos que visem a obtencgdo de
um ambiente mais favoravel ao negécio;

Alargar para outros setores (Turismo, Agricultura, Mar), projetos
como Licenciamento Zero, ou Sistema da Industria Responsavel;
Integragdo dos BalcGes municipais com o Balcdo do Empreendedor.

= Seguranga Social

Projetos de reengenharia de processos
(ndo a totalidade de processos);
Criagdo do canal de atendimento e do
sistema de gestdo de atendimento.

Dar prioridade a simplificagdo e desmaterializagdo de processos,
com claro impacte na melhoria da interagdo presencial entre a
Administracdo e o utente (cidaddo ou empresa), minimizando as
necessidades de interagdo presencial, e também a promogdo da
utilizagdo dos mecanismos de interoperabilidade ja existentes (iAP),
permitindo ainda através da troca de informacdo tornar mais
eficazes as ferramentas de combate a fraude.

= Administragdo
Tributéria e
Aduaneira

Projetos de relacionados com o Sistema de
Apoio ao Contribuinte e com a
desmaterializagdo de processos; entre
outros.

Direcionar o investimento para a promogdo da utilizagdo dos
mecanismos de interoperabilidade existentes, numa 6tica de
promogao da transparéncia e potenciando melhorias nos processos
associados ao combate a fraude e a evasdo fiscal.

= Administragdo
Publica/Recursos
Partilhados

Projetos de Gestdo partilhada de recursos:
GerFIP - Gestdo de Recursos Financeiros
Partilhada e GERHUP - Solugdo de Gestdo
de Recursos Humanos em modo
Partilhado pelos organismos da
Administragdo Publica.

Projetos de Suporte a Decisdo da
Administragdo Publica: SIOE — Sistema de
Informacgdo da Organizagdo do Estado, SIIE
— Sistema de Informagdo de Iméveis do
Estado e o BIORC — Business Intelligence
do Orgamento.

Disseminar aos restantes organismos o GeRFiP e GERHUP;
Expansdo das plataformas partilhadas para gestdo de novos
processos e recursos comuns e transversais na AP.

Serdo, igualmente, consideradas para efeitos de financiamento, com base no corrente objetivo especifico, as

intervengGes na administracdo publica central necessarias a implementacdo de requisitos diretamente associados

a transposicao de diretivas e aplicacdo de regulamentos comunitarios.

Em suma, no ambito dos dois Objetivos Tematicos acionados (OT3 e OT2), o Eixo Il atua aos seguintes niveis:

=  Para colmatar a insuficiéncia ao nivel da criacdo de empresas intensivas em conhecimento e potenciar as

oportunidades de negdcio mais dinamicas e em dominios de inovacdo, estdo previstos apoios ao

empreendedorismo qualificado e criativo, designadamente através do reforco das redes de dinamizacdo

de empreendedorismo, do estimulo a concretizacdo de novas empresas e novos negocios e de iniciativas

coletivas (Objetivo 1);
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= Para aumentar a capacidade de internacionalizagdo e a presenga nos mercados externos, estdo previstos
apoios a projetos individuais que visem o desenvolvimento das capacidades internas das empresas nos
dominios da internacionalizacdo (como seja a promoc¢do de modelos de negdcio orientados para os
mercados internacionais), o refor¢o das iniciativas de cooperacdo interempresarial, nomeadamente
através de projetos conjuntos, e agles coletivas também no ambito da promocdo de colaboragdo
interempresarial, bem como da prospegdo, conhecimento e acesso a novos mercados ou da promocdo da

oferta portuguesa (Objetivo 2);

= Com vista a reforgar a capacitagdio empresarial das PME, sdo apoiados investimentos em dominios
imateriais, designadamente em setores com potencialidades de crescimento, bem como investimentos
produtivos de natureza inovadora e qualificada, que se traduzam na producdo de bens e servicos
transacionaveis e internacionalizaveis, com elevada incorporacdo de valor acrescentado nacional,
diferenciadores e com potencialidades no mercado internacional. Estdo também previstos projetos de
natureza coletiva de capacitacdo para a inovagdo e agdes de informagdo e aconselhamento técnico
(Objetivo 3);

=  Para reduzir os custos de contexto, serdo complementados os investimentos anteriormente realizados na
modernizagdao da Administragdo Publica, designadamente através de uma maior incorporagao de TIC na
prestacdo de servigos publicos progressivamente mais integrados, permitindo dar melhores respostas as
necessidades de cidaddos e empresas. Estdo previstos apoios a utilizagdo de TIC, que potenciem a
disponibilizacdo de solucdes integradas aplicadas as diferentes areas da governacdo, promovendo
simultaneamente a reengenharia, integracdo e desmaterializacdo dos modelos organizativos e processos
internos que lhes estdo associados, permitindo maiores ganhos de eficiéncia na prépria Administragdo.
Estdo ainda previstos apoios na otimizagdo e melhoria das infraestruturas de suporte que lhes estdo
subjacentes (em particular infraestruturas tecnoldgicas, de comunicagdo e de sistemas de informagdo)

(Objetivo 4).

De forma complementar, serdo apoiados investimentos no ambito da qualificagdo dos trabalhadores e capacitagao
institucional, incluindo a promocdo de ag¢Bes inovadoras, de dinamizagdo e sensibilizagdo para a divulgacdo de
boas praticas. Estes apoios estdo integrados, como os demais apoios do FSE, no Eixo Il - OT8 (empresas) e no Eixo
V —0T11 (Administragdo Publica).

O Eixo Il aciona, assim, as seguintes prioridades de investimento:

3.1. - Promogdo do espirito empresarial facilitando nomeadamente o apoio a exploracdo econdémica de novas
ideias e incentivando a criacdo de novas empresas, designadamente através de viveiros de empresas e acdes

coletivas (Objetivo especifico 1);

3.2. - Desenvolvimento e aplicagao de novos modelos empresariais para as PME, especialmente no que respeita
a internacionalizagdo (Objetivo especifico 2);

2

3.3. - Concessdao de apoio a criagdo e ao alargamento de capacidades avangadas de desenvolvimento de

produtos e servigos (Objetivo especifico 3);

2.3. - Reforgo das aplicagdes de TIC na administracao em linha, a aprendizagem em linha, infoinclusdo, cultura em

linha e saude em linha (Objetivo Especifico 4).
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Justificacdo para a Mobilizacdo de mais que um OT neste Eixo Prioritario:

Face a possibilidade de excegdo prevista no n.2 1 do artigo 96.2 do Regulamento Geral dos Fundos e atendendo a
complementaridade das intervengGes, sdo consideradas no Eixo Il as PI 3.1, 3.2 e 3.3, inseridas no OT3, e a Pl 2.3,

correspondente ao OT2.

A aposta nas TIC e a mobilizacdo do seu potencial social e econdmico constitui um vetor essencial para a
prossecucdo dos objetivos da Estratégia Europa 2020, consubstanciado na criacdo da iniciativa emblematica
“Agenda Digital para a Europa"“, transposta a nivel nacional na “Agenda Portugal Digital"43. Para além de
estimular a I&l e o crescimento econdmico, esta aposta permitird dar resposta a muitos dos atuais desafios
societais e melhorar a vida quotidiana dos cidaddos e das empresas, traduzindo-se, entre outros, em melhores
cuidados de saude e assisténcia, solugcdes de transporte mais seguras e eficazes, novas formas de comunicagao,
novos modelos de negdcio e gestdo, acesso mais facil aos conteddos culturais e servigos publicos mais eficientes e

proximos dos cidaddos e empresas.

O Eixo Il concentra os apoios essenciais a Agenda Digital, quer para as PME quer para a Administracdo Publica. Ndo
obstante, esta é uma tematica transversal no PO Cl, sendo que o contributo dos diferentes Eixos para a mesma
estard coberto por indicadores de monitorizacdo especificos (incluidos no quadro de monitorizacdo global de

aplica¢do do Acordo de Parceria).

Nas empresas, o investimento em TIC estd incorporado em intervengdes noutros dominios empresariais (em
especial naqueles onde as TIC sdo instrumentais ou constituem uma componente determinante). Insere-se no
OT3, quer numa o6tica de apoio a uma maior procura e utilizagdo das TIC por parte das empresas enquanto fator de
incremento da sua competitividade e capacidade de internacionalizagdo, quer de apoio ao desenvolvimento de
novos servicos, aplicagdes e conteudos, enquanto componente importante da aposta no refor¢o da oferta nacional

de bens e servicos transaciondveis de alto valor acrescentado.

Para a Administragdo Publica, o investimento em TIC insere-se no OT2, na Pl 2.3 e visa, ndo obstante o atual nivel
de disponibilizagcdo de servigcos online, garantir a continuidade do esforco de incorporacao e utilizagdo de TIC, em

particular nos servigos publicos.

Apesar de mobilizarem PI diferentes, sdo dominios que estdo necessariamente interligados, dado o efeito do
aumento da eficiéncia e eficacia da Administragdo Publica na diminui¢do dos custos de contexto para as empresas
(maior facilidade na obtengdo de licengas, cumprimento de obrigagdes fiscais e aduaneiras, acesso a justica,...), no
apoio as empresas em dominios como o empreendedorismo ou a internacionalizagcdo e também na promocédo da
criacdo de oportunidades de negdcio, ao nivel do mercado de compras publicas. Refira-se, ainda, que fatores como
a burocracia, ineficiéncia de gestdo e morosidade processual, falta de cultura de simplificacdo se configuram ainda

como importantes constrangimentos (ver ponto 1) ao desenvolvimento da atividade empresarial.

Na modernizagdo da Administragdo Publica, as TIC assumem assim um papel instrumental determinante, ndo sé ao
nivel dos servicos disponibilizados, em particular para as empresas, mas também da otimizagdo de processos, de
infraestruturas tecnoldgicas, de comunicagdo e de sistemas de informagdo, que mesmo atuando internamente

sobre a organizagao, se traduzem em servigos publicos melhores, mais transparentes e mais préximos.

2 com (2010) 245 final/2, “Uma Agenda Digital para a Europa”
s Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 112/2012 de 31 de dezembro.
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No caso dos projetos de refor¢o de aplicagdes de TIC na Administra¢do Publica, de acordo com o artigo 70.2 do
Regulamento (UE) n.2 1303/2013 de 17 de dezembro, e tendo em conta a grande concentra¢do dos seus servicos
na regido-capital, para além das despesas realizadas nas regides menos desenvolvidas, sdo elegiveis despesas
realizadas noutras regides, desde que beneficiem diretamente as regiées menos desenvolvidas e que contribuam

para a redugdo dos custos de contexto e da melhoria da competitividade nacional.

Fundo | FEDER

Categoria de regido | Regides menos desenvolvidas

Base de célculo | Custo total elegivel

Categoria de regido para regides ultraperiféricas e as regiées escassamente povoadas do Norte | [J

2.2.1 Prioridade de investimento 3.1. - Promog¢ao do espirito empresarial facilitando
nomeadamente o apoio a explora¢do econédmica de novas ideias e incentivando a criagdo de
novas empresas, designadamente através de viveiros de empresas

2.2.1.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da PI 3.1, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo Especifico 1 - Promover o empreendedorismo qualificado e criativo

Promover o empreendedorismo qualificado e criativo, através de:

= Reforgo das redes de suporte e apoio aos empreendedores (apoio técnico, servicos comuns, novas

tecnologias, etc.);
=  Reforgo das iniciativas de detecdo, estimulo e apoio a concretizagdo de novas empresas e novos negocios;

®  Desenvolvimento de estratégias de inovacdo e crescimento em empresas nascentes, nomeadamente

através da dinamizacdo de redes de Business Angels e de iniciativas de venture capital;

®=  Desenvolvimento de iniciativas coletivas promovidas por entidades de interface de estimulo e apoio ao

empreendedorismo (incluindo tutoria/coaching nos primeiros anos de vida).

Resultados esperados:

As restricdes na concessdo de crédito a sociedades ndo financeiras em Portugal tém sido mais acentuadas do que
nos restantes paises europeus. Entre Dezembro de 2010 e Dezembro de 2013, os empréstimos concedidos a
Sociedades Ndo Financeiras em Portugal registaram uma quebra agregada de aproximadamente 18,6% da
exposicao global (4,1% na darea Euro), o que representa um claro entrave ao investimento e, em particular, a

criacdo e ao crescimento de novos negdcios.

O diagnéstico atual aponta para também para um insuficiente quadro de apoio técnico de estimulo as iniciativas
inovadoras que se traduzam em novas oportunidades de negdécio (estimulando a capacidade empreendedora,
nomeadamente, da populagdo jovem qualificada e altamente qualificada). Foi ainda identificada a debilidade dos
apoios financeiros a emergéncia de novos negdcios em dominios criativos e inovadores, bem como ao apoio a
geracdo e concecgdo de ideias e a fase inicial de vida das empresas com utilizagdo intensiva de conhecimento e

tecnologia.
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Desta forma, devem ser criadas condi¢cdes para a criacdo de novas empresas geradoras de elevado valor
acrescentado, recorrendo ao investimento em fatores de conhecimento e inseridas em atividades de bens e
servicos transaciondveis e internacionalizaveis, nomeadamente através do reforco de estruturas e redes de
suporte ao empreendedorismo. Serd também conferida uma atencao particular as iniciativas em prol do reforco da

igualdade e ndo discriminagdo, designadamente no ambito do empreendedorismo jovem e feminino.

Dada a proximidade do PO Cl, no ambito do empreendedorismo, com o dominio tematico da inclusdo social e do
emprego (OT 8), e de forma a eliminar potenciais riscos de sobreposi¢cdo de financiamentos e a estabelecer um
quadro de equidade no financiamento de operagGes semelhantes, importa clarificar o conceito de

empreendedorismo na 6tica do dominio da competitividade.

Neste sentido, é apoiado, nesta Pl, o empreendedorismo qualificado e criativo em atividades de elevado valor
acrescentado, com efeitos indutores de alteragdo do perfil produtivo da economia, ou seja a criagdo de empresas
dotadas de recursos humanos qualificados, de empresas que desenvolvam atividades em setores com fortes
dindmicas de crescimento e/ou setores com maior intensidade de tecnologia e conhecimento ou de empresas que

. . ~ ~ . 44
valorizem a aplicagdo de resultados de I&D na produgdo de novos bens e servigos .

Neste contexto, pretende-se:

®  Estimular o espirito empresarial e a criagdo de empresas, nomeadamente em dominios de especializagdo

inteligente, incluindo o setor criativo;

®  Dinamizar redes de acelera¢do de empreendedorismo, envolvendo infraestruturas de incubacao e outras

entidades de interface entre empresas e as entidades ndo empresariais do Sistema de 1&l;

® Detetar, estimular e apoiar a concretizagdo de novas empresas e novos negdcios, nomeadamente através
de Business Angels ou outros instrumentos financeiros dirigidos as fases iniciais do ciclo de vida das

empresas.

Tipos de Ag¢des a Financiar

No ambito dos apoios ao empreendedorismo qualificado e criativo, sdo acionados os seguintes instrumentos de

apoio:

l. Apoios a agées coletivas

As agles coletivas correspondem a iniciativas orientadas para o interesse geral, visando a promogéao de fatores de
competitividade de finalidade coletiva. Neste sentido, sdo apoiadas operagdes que se traduzam na disponibilizacdo
de bens e servicos tendencialmente publicos e na geracao de externalidades positivas, cujos resultados ndo sejam
suscetiveis de apropriacdo privada ou de conferir vantagem a uma empresa individualmente considerada ou a um
grupo restrito de empresas. Assim, na implementacao das a¢des coletivas deve ser assegurado, cumulativamente:
evidéncia da natureza coletiva, abrangente e ndo discriminatdria que possa responder a riscos e oportunidades

comuns de um conjunto alargado de empresas; garantia a ampla publicitacdo dos seus resultados, complementada

a4 e L4t = . . P s 2 . ) . . .
No dominio tematico Inclusdo Social e Emprego tem uma abordagem associada ao apoio a criagdo do préprio emprego numa ldgica mais social e com particular
atengdo aos grupos mais vulneraveis.
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por acées de demonstracdo e disseminacdo; garantia da disponibilizacdo livre e universal de todos os bens e

servigcos produzidos, sem beneficio particular para qualquer empresa.

Visando promover o reforgco das redes de apoio aos empreendedores, nomeadamente em dominios emergentes

da RIS3, sdo apoiadas operagdes nas seguintes tipologias de ac¢do:
®  Detecdo, estimulo e apoio ao espirito empresarial e a criagcdo de empresas;

=  Reforgo e apoio das redes de suporte ao empreendedorismo.

Grupos alvo: PME.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: No PO Cl s3o apoiados projetos multirregices.

Nos PO regionais sdo apoiados projetos que so incluem uma regido de convergéncia do Continente.

Beneficidrios: Entidades e Agéncias Publicas e Instituigdes Privadas sem Fins Lucrativos que estejam focalizadas no

apoio ao empreendedorismo.

Il Apoios a projetos de empreendedorismo que combinem financiamento com capacita¢ao de gestao

Pretende-se apoiar projetos Pretende-se apoiar projetos de apoio a novas empresas que articulem financiamento
com as diferentes necessidades das empresas, designadamente através intervenc¢dao de Fundos de Capital de Risco
(FCR) dirigidos a empresas em fases iniciais do seu ciclo de vida, bem como de business angels, ou seja,
investidores privados providenciais independentes (i.e., que ndo sdo acionistas das empresas em que investem),
com experiéncia de negdcio, que efetuam investimentos de financiamento de risco (os quais comummente
assumem a forma de capital, podendo também assumir a forma de quase-capital ou empréstimos) direta ou
indiretamente as empresas elegiveis, providenciando ainda coaching e networking, a empresas start-up,

geralmente numa fase, do seu ciclo de vida, prévia a sua atratividade a FCR.

Neste sentido, sdo reforgadas as formas de intervencdo que, através de operagBes de capital de risco e de
promogdo de redes de business angels permitam o refor¢o dos capitais proprios das PME. As novas regras de
enquadramento dos investimentos em capital de risco tornam possivel o langamento de fundos com maior capital

subscrito e com uma capacidade de realizagdo do investimento muito superior.

Esta tipologia de agdo articula-se também com o Objetivo 2 do Eixo I, relativamente ao apoio a projetos de spin-off
das entidades ndo empresariais do Sistema de I&I, contribuindo para estimular a transferéncia de conhecimento

cientifico e tecnoldgico para o setor empresarial.

Grupos alvo: PME.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.
Fronteira com os PO Regionais das RegiGes menos desenvolvidas: O PO Cl financia a totalidade dos projetos.

Beneficiarios: Organismos que implementam instrumentos financeiros ou fundos de fundos.
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2.2.1.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢ao de Operagoes

Na selecdo das operagdes, observam-se os seguintes principios:

®  Competicao pelo financiamento: sera privilegiada a modalidade de concurso, com dotagdao orgamental
especifica, sendo a selegdo dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacao,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizagdo do objetivo associado a
intervencdo em causa. Incluem-se neste ultimo, os projetos de interesse estratégico, através de processo
de negociacdo, visando definir os objetivos e resultados a alcancgar, assim como os mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo a implementar;

® Orientacao para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizagdo e resultados da

prioridade de investimento;

"  Focalizagdo: os projetos a apoiar deverdo estar preferencialmente enquadrados nas prioridades tematicas
da Estratégia de I&| para uma Especializagdo Inteligente (RIS3) ou em sectores transacionaveis ou
internacionalizaveis. Serdo valorizados os projetos com contributos para a resposta a desafios societais

(e.g. acdo climatica, energia, saude, alteragées demograficas);
®  Sustentabilidade: sera considerada a viabilidade econémico-financeira do projeto e do beneficiario;

" Efeito de Incentivo: é verificado o efeito de incentivo do apoio tendo em conta o seu contributo para a

realizagdo do projeto;

®" Desempenho histérico dos beneficiarios: serd considerado, quando aplicdvel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execucdo ou histérico de irregularidades);

®  Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverdo ser transparentes, de facil percegdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condigGes de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade or¢camental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Nesta prioridade estd previsto o uso de instrumentos financeiros, designadamente para o apoio ao
empreendedorismo e para as primeiras fases do ciclo de vida das empresas. Este apoio poderd consubstanciar-se
através de Business Angels (investidores formais de capital de risco que atuam sobretudo em empresas novas e
nascentes, quer sob a forma de capital, quer pela partilha de know-how) ou de outros instrumentos financeiros

dirigidos a fase inicial do ciclo de vida das empresas (venture capital).

Em linha com o previsto no Acordo de Parceria, a utilizagdo de instrumentos financeiros (incluindo os valores

indicativos apresentados no PO relativamente as formas de financiamento) e a sua configuragdo final esta
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dependente dos resultados da avaliagdo ex-ante (de acordo com o artigo 37.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013,
de 17 de dezembro).

Esta assim prevista a oferta de solucGes em coinvestimento com investidores privados, nomeadamente através de
fundos ou veiculos de investimento coletivo, com especializacdo setorial sempre que se justificar, para apoiar

empresas e projetos inovadores nas fases iniciais de atividade.

Estes apoios serdo consubstanciados por financiamento publico, através de um holding fund e financiamento
privado e operacionalizados através do langamento de iniciativas que permitam a selegdo de entidades veiculo
com perfil adequado (qualidade dos promotores e capacidade financeira), detidas pelos Business-Angels, que

realizardo os investimentos de Equity junto dos beneficiarios finais.

Atendendo a especificidade destes instrumentos, nomeadamente ao risco envolvido e ao grau de complexidade
associado as diferentes fases dos investimentos (analise, concretizacdo e acompanhamento), a capacidade de atrair
parceiros privados afigura-se como critica para o sucesso da sua operacionalizagdo. Este desafio sera ainda mais

exigente quando a dimensdo média das operagdes é menor, o que acontece quando o mercado-alvo é o das PME.

Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo previstos grandes projetos nesta prioridade de investimento.

Indicadores de Resultado
No ambito desta prioridade de investimento estd previsto o seguinte indicador de resultado:

Quadro 15: Indicadores de resultado para FEDER da prioridade de investimento 3.1.

. Unidade . Ano do . .
Objetivo D Indicador de Categoria de |Valor valor Meta Fonte de Frequéncia
especifico . regiao base 2023 informagao do reporte
P medida & base ( ) ¢ P
Nascimentos de empresas . .
lem setores de alta e média- 2011 Instituto Nacional
: édia de Estatistica
alta tecnologia e em Regi®es menos (me 329%- 4
1. R.03.01.01.E g S
servicos intensivos em (%) desenvolvidas 2,8% rzio.s 42% Sistema de Contas Anual
conhecimento no total de dltimos 3 Integradas das
nascimentos anos) Empresas

Nota: Este indicador é aferido ao nivel das regiGes menos desenvolvidas (Norte, Centro e Alentejo).

Indicadores de Realizagao
Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:

Quadro 16: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER da prioridade de
investimento 3.1.

Prioridade de . Unidade de Categoria de | Meta | Fonte de | Frequéncia
X ID Indicador . Fundo on . =
Investimento medida regidao (2023) | informagdo | do reporte
31 0.03.01.02.E Projetos de a¢Bes de c.apaatagao N.© FEDER RegiGes menos 60 Sistema de Anual
para o empreendedorismo desenvolvidas Informagdo
3.1 O.03.01‘03‘CInvestlmento Produtivo: ' Ne FeDER | Regides menos - Sistema de el
Empresas que recebem apoio desenvolvidas Informagdo

Investimento Produtivo:
Empres?s que re(iebem apoio N.2 FEDER Regides mtenos 550 Sistema qe Anual
financeiro, que ndo sob a forma desenvolvidas Informacao

de subvengdes

3.1 0.03.01.05.C
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Prioridade de . Unidade de Categoria de | Meta | Fonte de | Frequéncia
X ID Indicador . Fundo o . =
Investimento medida regido (2023) | informagdo | do reporte
3.1 c).03.01.01.(:Investlmento F"rodutlvo: Novas Ne FEDER Regides menos 550 Sistema de Al
empresas apoiadas desenvolvidas Informacao
Investimento Produtivo: . = .
3.1 0.03.01.06.CJ/Aumento do emprego em Equwalent.e FEDER RegiSes m?nos 1.150 Sistema Qe Anual
empresas apoiadas Tempo Inteiro desenvolvidas Informagdo

2.2.2 Prioridade de investimento 3.2. - Desenvolvimento e aplicacao de novos modelos
empresariais para as PME, especialmente no que respeita a internacionalizagdao

2.2.2.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 3.2, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo Especifico 2 - Reforgar a capacitagao empresarial para a Internacionalizagdo

Reforgar a capacitagdo empresarial para a Internacionalizagdo, com vista a promover o aumento das

exportacoes e da visibilidade internacional de Portugal, através de:

®  Aumento do apoio direto para o desenvolvimento/reforco das capacidades internas nos dominios da

internacionalizacdo;
=  Reforgo do apoio coletivo para presenca de PME em mercados externos;

=  Reforgo do apoio técnico publico em agGes de conhecimento dos mercados e de interface com os agentes

econdmicos relevantes nos mercados externos;

®=  Refor¢o das iniciativas de cooperagdo interempresarial visando o aumento de escala e uma resposta

integrada a sofisticacdo da procura internacional.

Resultados esperados:

O diagndstico no ambito deste dominio prioritdrio aponta para uma ainda elevada orientagdo das PME para o
mercado interno, para a producdo ndo transacionavel e com insuficiente incorporagéo de valor acrescentado. Ndo
obstante a evolugdo positiva em matéria de exportagdes, é notdria a dificuldade em consolidar as realizagdes
alcancadas (dificuldade de penetragdo no mercado internacional, forte concentracdo no mercado europeu,
insuficiente diversificacdo dos produtos, dos servicos e dos modelos de negdcio). Regista-se igualmente, uma
deficiente capacidade técnica e de gestdo ao nivel da organizacdo, inovacdo e marketing internacional, em
paralelo com fortes constrangimentos financeiros das PME para alavancar processos de internacionaliza¢do e sua

penetra¢cdo em mercados externos, consequéncia de claros problemas de escala de um grande nimero de PME.

Assim, pretende-se:

=  Reforgar a orientagdo das PME para os mercados internacionais, nomeadamente por via do refor¢co da

sua vocacao exportadora.
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Tipos de Ag¢oes a Financiar

Para a otimizacdo dos resultados e do efeito mobilizador pretendido em torno do alargamento da base
exportadora portuguesa e do aprofundamento em termos de valor acrescentado e reconhecimento internacional
das empresas exportadoras, sdo acionados instrumentos de apoio complementares - apoios diretos a empresas e

apoios indiretos, em func¢do da sua adequacdo a cada objetivo.

l. Apoios diretos a internacionaliza¢do das PME

Esta previsto o apoio direto a empresas para a implementacdo dos seus processos de qualificacdo para a
internacionalizacdo, valorizando o investimento em fatores imateriais da competitividade, incluindo, apoios de
natureza conjunta, permitindo potenciar o aumento da base exportadora e o refor¢o da capacidade exportadora
(incorporando as licGes de experiéncia 2007-2013 e as boas praticas relativas a tipologia “projeto conjunto de

internacionalizagdo”, conforme Caixa 10).

Para a concretizagdo do objetivo de refor¢o da capacitacdo empresarial para a Internacionalizacdo sdo apoiadas

operagOes designadamente nas seguintes tipologias de a¢do:

"  Projetos conjuntos que promovam a presenca internacional com sucesso das PME (promoc¢do de modelos
de negdcio orientados para os mercados internacionais, como ag¢des de promoc¢do e marketing
internacional e agdes que visem o conhecimento e acesso a novos mercados, incluindo a utilizacdo de
canais digitais e privilegiando os mercados/segmentos nao tradicionais, nomeadamente tendo presente

as prioridades da RIS3);

®  Projetos individuais (incluindo mecanismos de apoio direto simplificado) que promovam a
internacionalizacdo das empresas através de acgdes que visem o conhecimento e a prospecdo dos

mercados.

Os projetos simplificados de internacionalizagdo sdao instrumentos simplificados de apoio a pequenas iniciativas
empresariais de PME, limitado a empresas que ndo tenham iniciado o seu processo de internacionalizagdo. Visa,

designadamente, o apoio a aquisicdo de servicos de consultoria na area de prospec¢édo de mercado.

Nos projetos simplificados sera ponderada a utilizacdo de um mecanismo de acreditacdo dos prestadores de
servigos, enquanto instrumento de transparéncia e promocdo da qualidade do servico prestado. Esse processo de
acreditacdo, a existir, sera necessariamente aberto e continuo, permitindo uma total concorréncia entre os
potenciais prestadores de servigos, estando aberto a todos os prestadores de servigos. Existird um sistema unico
de registo e acreditagdo com regras comuns, sendo que um prestador de servigos acreditado por uma autoridade
de gestdo no ambito de uma tipologia de instrumento simplificado ficara automaticamente acreditado para os
mesmos instrumentos apoiados noutros programas operacionais. A configuragdo do instrumento, incluindo as
respetivas estratégias de verificacdo e controlo, deve permitir verificar a prestacdo do servico. No caso de ndo ser

utilizado um sistema de acreditacdo, a aquisicdo de servicos sera aberta.

Os projetos conjuntos visam a capacitagdo direta das empresas participantes, sendo que os principais beneficidrios

sdo sempre as empresas diretamente participantes.

Grupos alvo: Médias empresas e PME no ambito de projetos coletivos/conjuntos ou multirregionais.

Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.
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Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: O PO Cl apoia projetos de médias e grandes
empresas ou projetos de micro e pequenas empresas multirregionais; projetos conjuntos. Os PO Regionais apoiam

projetos individuais de micro e pequenas empresas localizadas na respetiva NUTS II.

Beneficiarios: PME e Entidades Publicas e Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos no ambito de projetos

conjuntos com PME.

1. Apoios a agées coletivas

As agOes coletivas correspondem a iniciativas orientadas para o interesse geral, visando a promogao de fatores de

competitividade de finalidade coletiva.

Neste sentido, sdo apoiadas operagdes que se traduzam na prestacdo de bens e servigos publicos e na geragdo de
externalidades positivas, cujos resultados ndo sejam suscetiveis de apropria¢do privada ou de conferir vantagem a

uma empresa individualmente considerada ou a um grupo restrito de empresas.

Assim, na implementacdo das agles coletivas deve ser assegurado, cumulativamente: evidéncia da natureza
coletiva, abrangente e ndo discriminatdria que possa responder a riscos e oportunidades comuns de um conjunto
alargado de empresas; garantia da ampla publicitacdo dos seus resultados, complementada por agdes de
demonstracdo e disseminagdo; garantia da disponibilizacdo livre e universal de todos os bens e servigos

produzidos, sem beneficio particular para qualquer empresa.

No ambito da internacionalizagdo, os apoios a ac¢Oes coletivas intervém de forma direta no reconhecimento
internacional coletivo dos bens e servigos produzidos em Portugal (da sua sofisticacdo e inovac¢do), e apenas de
forma indireta no sucesso da internacionalizacdo das PME, e de um melhor conhecimento e presenca nos

mercados, assim como da promocao de iniciativas coletivas de cooperagdo interempresarial (aumento de escala).

Para a concretizacdo do objetivo de reforco da capacitagdo empresarial para a Internacionalizacdo sdo apoiadas
operagOes designadamente nas seguintes tipologias de a¢cdo de ambito multirregional:

®  Prospec¢do, conhecimento e acesso a hovos mercados;

®  Processos colaborativos de internacionalizacdo, de partilha de conhecimento e de capacitacdo para a

internacionalizagdo (e.g desenvolvimento de plataformas de conhecimento sobre mercados externos);

®"  Promogdo internacional (e.g. campanhas promocionais) integrada da oferta portuguesa de bens e
servicos com vista ao reconhecimento internacional de bens e servigcos produzidos em Portugal (da sua
sofisticacdo e inovagdo).

Grupos alvo: PME.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: No PO Cl s3o apoiados projetos multirregices.

Nos PO regionais sdo apoiados projetos que so incluem uma regido menos desenvolvida do Continente.

Beneficiarios: Entidades e Agéncias Publicas e InstituicSes Privadas sem Fins Lucrativos com ambito de atuagdo no

desenvolvimento de atividades para empresas.
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Os reembolsos gerados através de subvengdes reembolsaveis sdo objeto de uma contabilizacdo auténoma em
matéria de fluxos financeiros e sdo reutilizados para o mesmo fim, em conformidade com os objetivos e segundo

as regras do PO, até ao seu encerramento.

O relatdrio de execucgdo do PO, incluindo o relatério final, deve incluir uma analise da aplicacdo desta forma de
financiamento, nomeadamente: tipos de operacbes abrangidas e montantes de fundo envolvidos; descricdo dos
mecanismos de gestdo e aplicacdo destas ajudas reembolsaveis, incluindo em matéria de aplicacdo de mecanismos
de bonificacdo (e.g. isencdo de reembolsos em funcdo dos resultados das operacgdes); contabilizacdo dos

reembolsos efetuados e suas posteriores aplicagdes.

No ambito do reforco de uma orientagédo para resultados diretos (para o promotor) e indiretos (para a economia
regional/nacional) das operagBes apoiadas, sera ponderada a existéncia de mecanismos de
bonificagdo/penalizagdo nos apoios diretos a empresas, incluindo, por exemplo, no caso dos apoios reembolsaveis,
a possibilidade de isen¢do parcial de reembolso. Estes mecanismos devem estar associados a superagdo de metas
de indicadores do projeto inicialmente contratadas que, simultaneamente, possam ser influenciados pelo
promotor e estejam alinhados com os indicadores que refletem os objetivos da politica publica (e.g. criacdo de
emprego qualificado, aumento do valor acrescentado bruto). Devem, ainda, ser proporcionais aos resultados
obtidos e conhecidos a priori, incentivando os promotores a apresentarem e a concretizarem projetos mais

ambiciosos e com melhores resultados diretos e indiretos, alinhados com os objetivos do PO Cl.

2.2.2.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢ao de Operagoes

Na selecdo das operagdes, observam-se os seguintes principios:

®  Competicdo pelo financiamento: sera privilegiada a modalidade de concurso, com dotagdo orgamental
especifica, sendo a selegdo dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacdo,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizacdo do objetivo associado a
intervencdo em causa. Incluem-se neste ultimo, os projetos de interesse estratégico, através de processo
de negociacdo, visando definir os objetivos e resultados a alcancgar, assim como os mecanismos de

acompanhamento e avaliagdo a implementar;

®  Orientagcdo para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizacdo e resultados da

prioridade de investimento;

"  Focalizagdo: os projetos a apoiar deverdo estar preferencialmente enquadrados nas prioridades tematicas
da Estratégia de I&| para uma Especializagdo Inteligente (RIS3) ou em sectores transacionaveis ou
internacionalizaveis. Serdo valorizados os projetos com contributos para a resposta a desafios societais

(e.g. acdo climatica, energia, saude, alteragées demograficas);
® Sustentabilidade: sera considerada a viabilidade econémico-financeira do projeto e do beneficiario;

" Efeito de Incentivo: é verificado o efeito de incentivo do apoio tendo em conta o seu contributo para a

realizagdo do projeto;
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= Desempenho histérico dos beneficidrios: serd considerado, quando aplicavel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execucdo ou histérico de irregularidades);
®" Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverdo ser transparentes, de facil percecdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condi¢Ges de
admissibilidade dos beneficiarios e das operacdes; (ii) aplicagdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade or¢camental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

N3o esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo previstos Grandes Projetos nesta prioridade de investimento.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento esta previsto o seguinte indicador de resultado:

Quadro 17: Indicadores de resultado para FEDER da prioridade de investimento 3.2

Objetivo . . Ano do P
) o . Unidade de| Categoria | Valor Meta | Fonte de | Frequéncia do
especifico ID Indicador X o valor L -
medida de regido base base (2023) |informagdo reporte
Instituto
Nacional de
s . Estatistica,
Valor das exportagdes Regibes . ;
2 R.03.02.01.Eno volume de negdcios (%) menos 18,8% 2012 22% - | Sistema de Anual
das PME . 27% Contas
as desenvolvidas
Integradas
das
Empresas

Nota: Este indicador é aferido ao nivel das regides menos desenvolvidas (Norte, Centro e Alentejo).

Indicadores de Realizacao

Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:

Quadro 18: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER da prioridade de
investimento 3.2.

Prioridade de . Unidade Categoria de Meta Fonte de | Frequéncia
X ID Indicador .. [Fundo on . =
Investimento de medida regido (2023) | informagdo | do reporte
Investimento Produtivo: » .
3.2 0.03.02.01.CIEmpresas que recebem N.2 FEDER RegiSes mgnos 3.600 Sistema d~e Anual
subvencdes desenvolvidas Informagdo

Investimento Produtivo:

Investimento privado paralelo Regides menos Sistema de
3.2 0.03.02.03.C PRI € FEDER 320.000.000 Anual
o apoio publico as empresas desenvolvidas Informagdo nua
(subvengoes)
Investimento Produtivo: - X
3.2 0.03.02.04.CIEmpresas que beneficiam de N.2 FEDER| Regides menos 3.600 Sistema de Anual
desenvolvidas Informagao

apoio
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Prioridade de D Indicador Unidade Fundo Categoria de Meta Fonte de | Frequéncia
Investimento de medida regido (2023) | informagdo | do reporte

Investimento Produtivo: » .
3.2 0.03.02.05.CJ/Aumento do emprego em ETI FEDER Regibes menos 750 Sistema de Anual
desenvolvidas Informagao

empresas apoiadas

2.2.3 Prioridade de investimento 3.3. - Concessao de apoio a cria¢ao e ao alargamento de

capacidades avangadas de desenvolvimento de produtos e servigos

2.2.3.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 3.3, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo especifico 3 - Reforgar a capacitagao empresarial das PME para o desenvolvimento de bens e servigos

Reforgar a capacitagao empresarial das PME para o desenvolvimento de bens e servigos, através de:

e Refor¢o do investimento empresarial/produtivo em atividades inovadoras e qualificadas para progressdo

das PME na cadeia de valor;

e Promocdo da produtividade através da qualificacdo das PME, intensificando o uso de fatores dinamicos de

competitividade;

e Reforco das agOes coletivas de capacitagdo para a inovagdo (incluindo cooperagdo e coopeticdo),

designadamente em dominios de especializa¢do inteligente.

Resultados esperados:

O tecido empresarial das regides menos desenvolvidas é constituido por uma grande percentagem de

microempresas e PME, caracterizando-se por ser fragmentado, sem massa critica e com baixos niveis de

produtividade e reduzida qualificacdo dos ativos. Por outro lado, apresenta-se com uma carteira de produtos e

servigos pouco intensivos em tecnologia e conhecimento, que enfrentam uma procura pouco dinamica e uma

forte concorréncia assente no fator custo de mado-de-obra, estando sobretudo orientados para o mercado interno

e para a produgdo nao transacionavel.

Assim, torna-se fulcral atuar ao nivel da produtividade e da capacidade de criagdo de valor acrescentado pelo

tecido empresarial, investindo em setores com potencialidade de crescimento e intensivos em tecnologia ou

conhecimento. Neste sentido, prop&e-se:

®  Contribuir para a qualificacdo das estratégias de negdcio das PME, por via do reforgo das suas condi¢cGes

imateriais de competitividade (estratégia, gestdo e organizacdo, logistica, marketing, TIC, ecoinovacao,

qualidade, formacdo, etc.);

®  Contribuir para a produtividade e eficiéncia das PME e para o aumento da produgdo de produtos de valor

acrescentado;

®"  Fomentar ainser¢do de PME em redes de cooperacgdo e de conhecimento;
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®" |ncrementar o investimento empresarial de natureza inovadora e qualificada, que se traduzam na
producdo de bens e servicos transaciondveis e internacionalizadveis diferenciadores e de qualidade e com
elevado nivel de incorporagdo nacional, criando oportunidades de internacionaliza¢do ou reforgando a

presenca nos mercados internacionais.

Tipos de ag¢0es a financiar

Para o reforgo da capacitagcdo das PME, sdo acionados instrumentos de apoio complementares - apoios diretos a

empresas e apoios indiretos, em fungdo da sua adequacdo a cada objetivo.

. Apoios a qualificacdo das PME

Sdo apoiaveis operagdes individuais ou conjuntas de qualificagdo de PME em dominios imateriais, promovidos por
empresas ou por associagdes empresariais e outras entidades do Sistema de 1&I, nomeadamente nas seguintes

tipologias de acdo

®  QOperacgoOes de qualificagdo das PME direcionadas para o aumento da competitividade, da flexibilidade e
capacidade de resposta no mercado global (moda e design, desenvolvimento e engenharia de produtos,
economia digital e TIC, propriedade industrial, certificacdo de produtos, servicos ou sistemas de gestao,
logistica, eco-inovagdo, criagdo ou reforco das capacidades laboratoriais, criagdo e registo de marcas,

etc.);

®  Projetos simplificados de inovacgdo, instrumento simplificado de apoio a pequenas iniciativas empresariais
de PME, limitado a empresas que ndo tenham, projetos de investimento apoiados na darea da
qualificagdo/inovacado (previstos nesta PI). Visa o apoio a aquisi¢cdo de servicos de consultoria de inovacéo,
abrangendo, por exemplo, as atividades de consultoria de gestdo, assisténcia tecnoldgica, consultoria na
drea da economia digital, consultoria para aquisicdo, protecdo e comercializacgdo de direitos de
propriedade intelectual e industrial e para acordos de licenciamento, consultoria relativa a utilizagdo de

normas e servicos de ensaios e certificagao.

Nos projetos simplificados serda ponderada a utilizagdo de um mecanismo de acreditacdo dos prestadores de
servigos, enquanto instrumento de transparéncia e promocao da qualidade do servico prestado. Esse processo de
acreditacdo, a existir, sera necessariamente aberto e continuo, permitindo uma total concorréncia entre os
potenciais prestadores de servicos, estando aberto a todos os prestadores de servigos. Existird um sistema Unico
de registo e acreditagdo com regras comuns, sendo que um prestador de servigos acreditado por uma autoridade
de gestdo no ambito de uma tipologia de instrumento simplificado ficara automaticamente acreditado para os
mesmos instrumentos apoiados noutros programas operacionais. A configuragdo do instrumento, incluindo as
respetivas estratégias de verificagdo e controlo, deve permitir verificar a presta¢do do servigo. No caso de nao ser

utilizado um sistema de acreditagdo, a aquisicdo de servigos sera aberta.

Os projetos conjuntos visam a capacitacdo direta das empresas participantes e os principais beneficiarios sdo

sempre as empresas diretamente participantes.

Grupos alvo: Médias empresas e PME no ambito de projetos conjuntos ou multirregionais.

Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.
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Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: O PO Cl apoia projetos de médias e grandes
empresas ou projetos de micro e pequenas empresas multirregionais; projetos conjuntos. Os PO Regionais apoiam

projetos individuais de micro e pequenas empresas localizadas na respetiva NUTS II.

Beneficiarios: PME e Entidades Publicas e Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos no ambito de projetos

conjuntos com PME.

1. Apoios ao investimento empresarial inovador

Apoio a investimento produtivo, de natureza inovadora (e.g. ao nivel de produto, de processo ou organizacional),
por parte das PME, que se traduzam na criagdo e reforco de capacidades de producdo de bens e servigos
transacionaveis e internacionalizaveis diferenciadores e de qualidade e com elevado nivel de incorporacdo
nacional, criando oportunidades de internacionalizacdo ou reforcando a qualidade do tecido empresarial das

regides, nomeadamente em articulagdo com prioridades da RIS3.

Atribui-se assim um claro enfoque a investimentos no dominio da qualificacdo, diferencia¢do, diversificacdo e
inovacdo, na producdo de bens e servigos transacionaveis e internacionalizaveis, no quadro de fileiras produtivas e

de cadeias de valor mais alargadas e geradoras de maior valor acrescentado.

Desta forma, ndo sdo apoiados, ao abrigo destas acGes, projetos de investimento de mera expansdo, de

modernizagdo ou de criagcdo em atividades sem potencial de crescimento sustentado.

Grupos alvo: PME.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regides menos desenvolvidas: O PO Cl apoia projetos de PME com
investimento total superior a 3 M€ e projetos multirregiGes com investimento total igual ou inferior a 3 M€. Os PO
Regionais apoiam projetos de PME com investimento total igual ou inferior a 3 M€ localizados apenas na respetiva

regiao.

Beneficiarios: PME.

1. Apoios a ag¢oes coletivas

As acOes coletivas correspondem a iniciativas orientadas para o interesse geral, visando a promocado de fatores de

competitividade de finalidade coletiva.

Neste sentido, sdo apoiadas operagdes que se traduzam na prestacdo de bens e servicos publicos e na geragdo de
externalidades positivas, cujos resultados ndo sejam suscetiveis de apropriacdo privada ou de conferir vantagem a

uma empresa individualmente considerada ou a um grupo restrito de empresas.

Assim, na implementacdo das acOes coletivas deve ser assegurado, cumulativamente: evidéncia da natureza
coletiva, abrangente e ndo discriminatdria que possa responder a riscos e oportunidades comuns de um conjunto
alargado de empresas; garantia da ampla publicitagdo dos seus resultados, complementada por ag¢des de
demonstracdo e disseminagdo; garantia da disponibilizacdo livre e universal de todos os bens e servigos

produzidos, sem beneficio particular para qualquer empresa.
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No ambito da capacitacdo empresarial para a promoc¢do da competitividade das PME, os apoios a a¢bes coletivas
materializam-se em ac¢des de incremento de competéncias empresariais, incluindo informacao e aconselhamento
técnico em dominios relevantes para a competitividade e internacionalizacdo das PME (nomeadamente, tendo

presente as prioridades da RIS3).

A concretizacdo do objetivo de reforco da capacitacdo empresarial materializa-se designadamente, nas seguintes

tipologias de acGes de ambito multirregional:

= AcOes de sensibilizagcdo para os fatores criticos de competitividade, em particular no dominio da inovagao
(e.g. promogdo e demonstragao de sistemas de gestao e certificacdo em IDI; disseminacgdo de sistemas de
innovation scoring com vista a caraterizacgdo e classificagdao da inovagdo em Portugal e adogao de préaticas

de inovagdo sistemadtica por parte das empresas);
®"  Promogdo de boas praticas de cooperacgdo e coopeticdo entre PME;

®  Promocdo de iniciativas (ndo regulares) que potenciem a obtencéo e producdo de informacdo econdmica
sobre setores, mercados e financiamento em dreas estratégicas para o crescimento sustentado e

competitivo.

Grupos alvo: PME.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: No PO Cl sdo apoiados projetos multirregiGes.

Nos PO regionais sdo apoiados projetos que so incluem uma regido menos desenvolvida do Continente.

Beneficiarios: Entidades e Agéncias Publicas e Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos com ambito de atuagdo no

desenvolvimento de atividades para empresas.

Os reembolsos gerados através de subvengdes reembolsaveis sdo objeto de uma contabilizagdo auténoma em
matéria de fluxos financeiros e sdo reutilizados para o mesmo fim, em conformidade com os objetivos e segundo

as regras do PO, até ao seu encerramento.

O relatdrio de execucgdo do PO, incluindo o relatério final, deve incluir uma analise da aplicacdo desta forma de
financiamento, nomeadamente: tipos de operagcbes abrangidas e montantes de fundo envolvidos; descricdo dos
mecanismos de gestdo e aplicacdo destas ajudas reembolsaveis, incluindo em matéria de aplicacdo de mecanismos
de bonificacdo (e.g. isencdo de reembolsos em funcdo dos resultados das operacgdes); contabilizacdo dos

reembolsos efetuados e suas posteriores aplicagdes.

No ambito do reforco de uma orientagdo para resultados diretos (para o promotor) e indiretos (para a economia
regional/nacional) das operagBes apoiadas, serda ponderada a existéncia de mecanismos de
bonificagdo/penalizagdo nos apoios diretos a empresas, incluindo, por exemplo, no caso dos apoios reembolsaveis,
a possibilidade de isen¢do parcial de reembolso. Estes mecanismos devem estar associados a superagdo de metas
de indicadores do projeto inicialmente contratadas que, simultaneamente, possam ser influenciados pelo
promotor e estejam alinhados com os indicadores que refletem os objetivos da politica publica (e.g. criagdo de

emprego qualificado, aumento do valor acrescentado bruto). Devem, ainda, ser proporcionais aos resultados
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obtidos e conhecidos a priori, incentivando os promotores a apresentarem e a concretizarem projetos mais

ambiciosos e com melhores resultados diretos e indiretos, alinhados com os objetivos do PO Cl.

2.2.3.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢ao de Operagdes

Na selecdo das operagdes, observam-se os seguintes principios:

® Competicdo pelo financiamento: serd privilegiada a modalidade de concurso, com dotagdao orgamental
especifica, sendo a selegdo dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacdo,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizacdo do objetivo associado a
intervencdo em causa. Incluem-se neste ultimo, os projetos de interesse estratégico, através de processo
de negociacdo, visando definir os objetivos e resultados a alcancgar, assim como os mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo a implementar;

® Orientagdo para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizagdo e resultados da

prioridade de investimento;

"  Focalizagdo: os projetos a apoiar deverdo estar preferencialmente enquadrados nas prioridades tematicas
da RIS3 ou em sectores transaciondveis ou internacionalizaveis. Serdo valorizados os projetos com
contributos para a resposta a desafios societais (e.g. acdo climatica, energia, saude, alteragdes

demogrificas);
®  Sustentabilidade: sera considerada a viabilidade econémico-financeira do projeto e do beneficiario;

" Efeito de Incentivo: é verificado o efeito de incentivo do apoio tendo em conta o seu contributo para a

realizagdo do projeto;

® Desempenho histérico dos beneficiarios: serd considerado, quando aplicivel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execucdo ou histérico de irregularidades);
®  Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverdo ser transparentes, de facil percegdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condigGes de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade or¢camental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.
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Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo atualmente identificados Grandes Projetos nesta prioridade de investimento, sem prejuizo de poderem

vir a existir e ser submetidos a aprovacao.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento esta previsto o seguinte indicador de resultado:

Quadro 19: Indicadores de resultado para FEDER da prioridade de investimento 3.3.

Objetivo Unidade Ano
especifico . Categoria de|Valor| do | Meta Fonte de Frequéncia
ID Indicador de on . ~
. regidao base | valor |[(2023)| informacgdo do reporte
medida
base
PME com 10 e mais pessoas ao Diregé?—geral de
servico (CAE Rev. 3,BaH, K, M » . Estatlstlcasmde .
3 R.03.03.01.Ele Q) com atividades de inovagdo % Regides menos 62% - | Educacdo e Ciéncia Bienal

56,5%| 2010
desenvolvidas |~ % 67% (MEC), Inquérito
Comunitario a

Inovagdo (CIS)

no total de PME do Inquérito
Comunitdrio a Inovagdo

Nota: Este indicador é aferido ao nivel das regiGes menos desenvolvidas (Norte, Centro e Alentejo).

Indicadores de Realizagao

Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizacdo:

Quadro 20: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER da prioridade de
investimento 3.3.

Prioridade Unidade . A
. Categoria de| Meta Fonte de Frequéncia
i3 1D UL Lo ) regido (2023) informagdo | do reporte
Investimento medida & ¢ P
Investigagdo e N.2
Inovagdo: Empresas Regi3
. egides .
apoiadas para Sistema de
33 0.03.03.01.C introduzirem FEDER menos. 125 Informacio Anual
produtos novos na desenvolvidas
empresa
Investimento o
Produtivo: Empresas egloes Sistema de
3.3 0.03.03.03.C [ FEDER
que recebem N. . men(las.d 1.000 Informaco Anual
subvences esenvolvidas
Investimento
Produtivo:
Investimento Regides .
33 0.03.03.05.C privado paralelo ao € FEDER menos 765.000.000 ISl:tema ‘ie Anual
apoio publico as desenvolvidas normagdo
empresas
(subvencgdes)
Investimento Regibes .
3.3 0.03.03.06.C Produtivo: Empresas | .o FEDER menos 1.000 ls']ftema ‘fe Anual
que recebem apoio desenvolvidas niormagdo
Investimento o
Produtivo: Aumento egloes Sistema de
3.3 0.03.03.07.C FEDER
do emprego em ETI ] menc|>s.d 5.900 Informacso Anual
lempresas apoiadas esenvolvidas
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2.2.4 Prioridade de investimento 2.3. - Reforgo das aplicagées de TIC na administracdo publica em
linha, a aprendizagem em linha, infoinclusdo, cultura em linha e saiide em linha

2.2.4.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 2.3, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo Especifico 4 - Reduzir custos de contexto através do refor¢o da disponibilidade e fomento da utilizagao
de servigos em rede da administragdo publica e melhorar a eficiéncia da Administragao

Reduzir custos de contexto através do refor¢o da disponibilidade e fomento da utilizacdo de servigos em rede da

administragdo publica e melhorar a eficiéncia da Administragdo, através de:

= Implementacdo de novos modelos organizativos mais descentralizados e eficazes na interacdo
Estado/cidaddos-empresas, centrado nas efetivas necessidades dos varios tipos de utentes de servicos
publicos (e.g. servicos de atendimento digital assistido, desenvolvidos em parceria por diversos tipos de
entidades, nomeadamente da Administragdo Publica central, das autarquias locais, do terceiro setor ou

de associagGes empresariais);

=  Valorizagdo de novos modelos organizativos e processuais que promovam ganhos de eficiéncia da propria
administracdo (e.g. servicos partilhados, designadamente em fungBes de suporte como as areas

financeiras, de recursos humanos ou de TIC);
=  Promocgdo do uso intensivo das TIC para novas ofertas de servigos integralmente desmaterializadas;

= Promocdo da cooperacgdo e da articulagdo inter-servicos, ministérios e niveis de governo, para a oferta,

mais eficiente, de servigos integrados e interoperaveis;

= Aumento da eficiéncia e racionalizacdo de custos em matéria de infraestruturas tecnoldgicas, de

comunicagdo e de sistemas de informacdo de suporte a prestagdo de servigos publicos online.

Resultados esperados:

Tendo presente o diagndstico neste dominio e dada a sua relevancia na redugdo dos custos de contexto (em
especial para as empresas), designadamente na redugdo da burocracia, da ineficiéncia de gestdo e da morosidade

processual, sdo esperados os seguintes resultados:

®  Acelerar o processo de moderniza¢do administrativa, de forma particular ao nivel estruturante associado
ao modelo institucional e organizacional, valorizando-se novos modelos organizativos mais
descentralizados e eficazes na interacdo Estado/cidaddos-empresas, aprofundando o que vinha a ser

desenvolvido no QREN no ambito do instrumento SAMA;

®"  Promover ganhos de eficiéncia no funcionamento interno da Administracdo Publica, seja pela otimizagdo
das infraestruturas tecnoldgicas de suporte a prestacdo de servigos publicos e pela implementagdo de
novos modelos de servicos partilhados, seja pela simplificacdo, reengenharia e desmaterializacdo de
processos internos e de modelos de funcionamento, em particular multissetoriais ou multinivel, com vista
a sua maior adequacdo a processos integrados de moderniza¢do administrativa e de descentralizacdo de
competéncias e fungbes, enquanto elementos de suporte a implementacdo de melhores respostas as

necessidades de cidaddos e empresas.
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Adicionalmente e de forma complementar, serd promovido, noutros PO, o combate a ainda elevada iliteracia
digital de certos segmentos da populacdo e o fomento do efetivo acesso e utilizacdo dos servicos publicos
eletrénicos portugueses e das TIC por parte dos cidaddos e empresas, mediante a adoc¢do, no ambito da
reorganizacdo em curso dos servicos de atendimento da administracdo publica, de novos modelos mais
descentralizados de prestagao de servigos publicos em rede, nos quais as atuais e futuras Lojas do Cidaddo serdo
complementadas por novas formas de atendimento e disponibilizagcdo de servigos publicos eletrénicos numa légica
mediada (“atendimento digital assistido”) seja na Rede Espago do Cidaddo, seja por via de solugdes de mobilidade,
como as Carrinhas do Cidaddo, no quadro de uma politica de governo eletrénico mais inclusivo e de maior

proximidade, em linha com os atuais objetivos comunitarios.

Neste dominio, Portugal estabeleceu algumas metas exigentes: alcancar, em 2020, uma posi¢cdo Top-5 no ranking
Doing Business do Banco Mundial, para paises da Unido Europeia (12.2 lugar em 2013), promovendo um
enquadramento econémico-legal mais atrativo e um melhor reposicionamento da economia portuguesa nas redes
da economia global45 e, no ambito dos objetivos da Agenda Portugal Digital, conseguir que, até 2016, mais de 50%
da populagdo utilize os servigos publicos online e diminuir para 30 % o numero de pessoas que nunca utilizou a

Internet.

Refira-se a relevancia para a concretizagdo dos resultados pretendidos do acionamento de instrumentos de apoio
FSE que promovam a formacdo especifica aos trabalhadores da Administracdo Publica envolvidos na
implementacdo dos investimentos em TIC e na sua utilizagdo (previstos no Eixo VI), contribuindo para uma maior
eficicia dos processos de modernizagdo e de introducdo de novos/significativamente melhorados servigos publicos

em rede (incluindo cooperacdo internacional).

Tipos de ag0es a financiar

No ambito dos apoios a capacitacdo e modernizacdo da Administracdo Publica sdo suportadas tipologias de
operagdes que permitam reforcar a disponibilidade, numa légica integrada, de servicos em rede por parte da

administracao e servigcos publicos.

A concretizagdo do objetivo de reforco da disponibilidade de servigcos integrados em rede por parte da

administracdo e servicos publicos materializa-se em duas principais agdes:

I Apoio a promocdo de uma administracio e servicos publicos em rede (servigos online,
desmaterializagdo e reengenharia dos processos de frontoffice e backoffice que lhe estdao diretamente
associados, interoperabilidade de plataformas de suporte), suportada em investimento em
equipamento, desenvolvimento de sistemas informaticos, servicos associados a processos de

reengenharia e simplificagdo dos processos e acBes de sensibilizacdo e informacgdo nas seguintes areas:

=  Disponibilizacdo de servigcos publicos integrados totalmente online, com recurso a identificacdo

eletrdnica;

= Novos modelos de atendimento da Administracdo Publica, designadamente: para a integracdo
dos sistemas tecnoldgicos de prestacdo de servicos publicos disponibilizados (quando
desenvolvidos pela Administragdo Central); o desenvolvimento e a gestdo dos backoffices
necessarios ao bom atendimento dos cidaddos e dos agentes econdmicos; o apoio de 2.2 linha,

nomeadamente dedicado aos mediadores de atendimento digital;

* Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 91/2013, de 23 de dezembro, que aprova a Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e o Emprego 2014-2020.
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Disponibilizagdo de servigos online em dispositivos moéveis com recurso a identificagdo eletrénica

(e.g. Chave Modvel Digita|46);

Reengenharia, simplificacdo e desmaterializacdo dos processos de interacdo entre a
Administragdo e os cidadados e empresas, de suporte a prestagdo de servigos publicos, criando as

condigGes de acesso através da identificagdo eletrénica;

Reengenharia, simplificacdo e desmaterializacdo de processos internos que promovam ganhos
de eficiéncia na Administracdo, em particular os implementados segundo uma ldgica de

integragdo transversal (multissetorial e/ou multinivel);

Desenvolvimento de infraestruturas tecnoldgicas integradas de suporte (e.g. desenvolvimento e
integracdo de sistemas internos e de backoffice entre diferentes dreas setoriais e niveis de

administracdo);

Disponibilizacdo dos servigcos eletronicos nos pontos Unicos de contacto com recurso a
tecnologias multicanal, numa ldégica integrada e interoperavel, para atendimento e/ou
comunicagdo dentro da Administracdo Publica e entre a Administragdo Publica e os cidadaos e

empresas, com recurso a identificagdo eletrénica.

Apoio a cooperagdo e a articulagdo entre servicos em rede e servigos TIC, através do desenvolvimento
de projetos de Governo eletrénico (e-Gov) integrados e/ou interoperaveis, bem como de projetos de
melhoria de interface web entre o Estado e os cidaddos e agentes econdmicos, suportado em
investimento em equipamento, desenvolvimento de sistemas informaticos, servigos associados a
processos de reengenharia e simplificagdo dos processos e agbes de sensibilizacdo e informagdo nas

seguintes areas:

Utilizacdo de plataformas transversais de suporte a prestacdo de servigos eletrdnicos (e.g. iAP47,

multicanal);

Assegurar a interoperabilidade entre os varios sistemas de informa¢do da Administracao Publica
(P1);

Consolidacdo de mecanismos de autenticagdo eletrdnica, destinados a dispositivos moveis (e.g.
Chave Moével Digita|4s);

Implementagdo das prioridades definidas a nivel europeu para a area da administracdo

;. . ~ .. ~ . ~ 49
eletrénica (na ligacdo da administracdo aos cidaddos e empresas) ™ ;

Desenvolvimento de solu¢des de comunicagdo integradas, que assegurem a conetividade entre
servicos da Administracdo Publica, com base em mecanismos de seguranca adequados, numa

Gtica de racionaliza¢do das infraestruturas e/ou servicos de comunicagdes do Estado;

Implementacdo de solu¢des TIC comuns e criacdo e disseminacdo de servicos partilhados.

“ Chave Movel Digital - Projeto que consolidard os mecanismos de autenticacdo eletrénica com recurso a dispositivos moveis.
“7iAP - Plataforma de Interoperabilidade da Administragdo Publica.

4 z P . . . . . ~ Lo . P z .
% Chave Moével Digital - Projeto que consolidard os mecanismos de autenticagdo eletrdnica com recurso a dispositivos méveis.

“ Prioridades ao nivel da Interoperabilidade, identificagdo, normas abertas, dados abertos, servigos transfronteirigos, etc..
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Esta escolha justifica-se pela necessidade de dar continuidade ao esforco empreendido nos anteriores ciclos de
programacao, ao nivel da disponibilizagdo de servicos online em duas dimensGes complementares: colmatando
lacunas ainda existentes ao nivel dos servigos online disponibilizados, seguindo um principio de “digitalizagdo por
regra” e fomentando logicas de maior integracdo e interoperabilidade entre os varios servicos ja atualmente
disponibilizados, centradas nas necessidades dos utilizadores finais dos servicos e ndo na Administracao, dando

uma maior coeréncia global aos projetos financiados nesta area pelo QREN.

As acOes a implementar deverdao observar uma natureza integrada, preferencialmente coletiva, visando a melhoria
global do mérito da intervengdo. O acompanhamento préximo dos projetos, num quadro de claro enfoque nos
resultados, assume igualmente relevancia face aos efeitos sistémicos pretendidos, a otimizagdo dos resultados e a

divulgacdo do potencial de demonstragdo.

Nesta acdo sdo promovidas respostas baseadas em TIC, por parte da Administragdo Publica e dos seus servigos a
desafios societais emergentes com impacte sobre a competitividade nacional (e.g. envelhecimento populacional,
etc.), para além da promocgdo de ganhos de eficiéncia no funcionamento interno da administracdo publica, seja
pela otimizacdo das infraestruturas tecnoldgicas de suporte, seja pela implementacdo de novos modelos de
servigos partilhados, seja pela simplificacdo, reengenharia e desmaterializacdo de processos internos e de modelos

de funcionamento.

Para a globalidade dos efeitos em matéria de disponibilizagdo e, particularmente, de utilizagdo de servigos publicos
em rede sdo tributdrios os apoios FEDER mobilizados via PO Regionais na implementacdo de novos modelos
descentralizados de prestagdo de servigos publicos em rede, a desenvolver no ambito do processo em curso de
reorganizacdo dos servicos de atendimento da Administracdo Publica, nomeadamente através de Espacos do

Cidad3o e Lojas do Cidaddo, bem como de solugGes complementares de mobilidade (e.g. Carrinhas do Cidad3o).

Em matéria de reforco da capacidade institucional e de uma Administracdo Publica eficiente, sdo tributarios os
apoios FSE no dominio da formagdo dos trabalhadores envolvidos nos processos de modernizagdo e/ou
reorganizacdo, assim como iniciativas na area da capacitacdo dos servicos que necessitem de ser mobilizados no
Eixo V (OT11 - Objetivo Especifico 1).

No ambito do OT 2, a mera substituicdo de equipamentos informaticos, incluindo software, ndo podera ser

considerada como um projeto de modernizagdo administrativa e ndo sera elegivel.

Grupos alvo: Entidades da Administragao e Servigos Publicos, cidaddos e empresas.

Territério alvo: Norte, Centro e Alentejo, com possibilidade de financiamento de ag¢des noutras regides
promovidas por entidades de ambito nacional, desde que beneficiem diretamente as regiGes menos
desenvolvidas, de acordo com o artigo 70.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 de 17 de dezembro, considerando
nesses casos como despesa elegivel apenas uma proporcao da despesa elegivel total, correspondente ao nivel de

concentracao populacional de Portugal nas regides Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regidoes menos desenvolvidas: No PO Cl sdo apoiados projetos promovidos
pela Administragdo publica central e projetos multirregides. Nos PO Regionais sdo apoiados projetos promovidos

pela Administracdo Publica desconcentrada e local localizados apenas na respetiva NUTS II.

Beneficiarios: Administragdo Central do Estado (organismos e servicos da administragdo direta e indireta do
Estado, excluindo a administracdo desconcentrada) e entidades publicas empresariais prestadoras de servigos

publicos, bem como outros niveis da Administracdo ou outras entidades publicas e privadas sem fins lucrativos no
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ambito de protocolos celebrados com a Administracdao Central. Exclusivamente entidades de ambito nacional no

caso de operacdes localizadas fora da area geografica do Programa.

2.2.4.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢do de Operagoes
Na selecdo das operagbes, observam-se os seguintes principios:

®  Competicdo pelo financiamento: sera privilegiada a modalidade de concurso, com dotagdo orgamental
especifica, sendo a selegao dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacdo,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizacdo do objetivo associado a
intervengdo em causa. Incluem-se neste ultimo, os projetos de interesse estratégico, através de processo
de negociagdo, visando definir os objetivos e resultados a alcangar, assim como os mecanismos de

acompanhamento e avaliagdo a implementar;

®  Orientagdo para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizacdo e resultados da

prioridade de investimento;
®  Sustentabilidade: sera considerada a viabilidade econémico-financeira do projeto e do beneficiario;

" Efeito de Incentivo: é verificado o efeito de incentivo do apoio tendo em conta o seu contributo para a

realizacdo do projeto;

=  Desempenho histérico dos beneficidrios: serd considerado, quando aplicavel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execugdo ou histérico de irregularidades);

®" Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverao ser transparentes, de facil percegdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condigGes de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade orcamental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo previstos Grandes Projetos nesta prioridade de investimento.
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Indicadores de Resultado
No ambito desta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de resultado:
Quadro 21: Indicadores de resultado para FEDER da prioridade de investimento 2.3
Ano
. Unidade . P
Objetivo . Categoria de [Valor| do | Meta Fonte de Frequéncia
e ID Indicador de i . =
especifico . regiao base | valor |(2023) informagdo do reporte
medida
base
Individuos com idade entre Instituto Nacional de
16 e 74 anos que Estatistica, Inquérito a
preencheram e enviaram » ) Utilizagdo de
4 R.02.03.01.E[pela Internet impressos ou % Regides m(?nos 26,8%| 2013 50?" Tecnologias de Anual
formularios oficiais nos desenvolvidas 60% Informacdo e
Ultimos 12 meses no total de Comunicacdo pelas
individuos Familias
Empresas com 10 e mais . .
pessoas ao servigo que InStI'I[Ut.O Nacmnla! de‘
utilizaram a Internet para Estatlle:.llc.a, h;\qujento a
interagir com organismos, Regides menos 959% - ! |zaga.o e
4 R'02'03‘03‘Eentidades e autoridades % decervolvidas 92,1%| 2013 100% Tecnolog~|as da Anual
publicas no total de Inform.aga? eda
empresas com 10 e mais Comunicagéo nas
pessoas Empresas
Indicadores de Realizacdo
Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizacdo:
Quadro 22: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER da prioridade de
investimento 2.3.
Prioridade de . Unidade Categoria de | Meta Fonte de Frequéncia
X ID Indicador ., _|Fundo . . =
Investimento de medida regido (2023) | informagdo | do reporte
Projetos apoiados de » .
2.3 0.02.03.01.E/disponibilizagdo online de N.e FEDER| Resioes m(?nos 90 Sistema cje Anual
servicos publicos desenvolvidas Informacgao
Servicos da Administragdo Regides menos Sistema de
23 0.02.03.02.E[ . . . o FEDER g
Publica apoiados N- desenvolvidas 100 Informacao Anual

2.2.5 Disposi¢oes especificas para o FSE: contributos para os objetivos temdaticos 2 e 3

Para otimizagdo dos resultados a atingir no ambito dos OT 2 e OT 3, serdo mobilizados complementarmente apoios
do FSE, integrados no Eixo V — OT 11, visando a formacgdo destinada a trabalhadores em fun¢bes publicas, em
particular de formacédo especifica dirigida a funcionarios envolvidos em processos de modernizagdo administrativa
(de acordo com o n.2 2 do artigo 3.2 do Regulamento do FSE) e no Eixo Ill — OT 8, visando a formacdo destinada a

trabalhadores das empresas (de acordo com o n.2 2 do artigo 3.2 do Regulamento do FSE).
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2.2.6 Quadro de Desempenho
Quadro 23: Indicadores do quadro de desempenho do Eixo Prioritario Il
Tipo de
Indicador Definigao do . A Fundamentagdo
X ) L. ¢ Unidade . Objetivo o ;
(implementation D indicador ou de [Fundo Categoria Metas Final Fonte de | da relevancia
step, financeiro, implementation medida de regido |para 2018 (2023) informagao| do indicador
realizagdo ou step (se relevante)
resultado)
Despesa RegiGes Sistema de
Financeiro F.02.02 Pe € |FEDER|  menos  [625.035.512[2.500.142.046 -
certificada ; Informagdo
desenvolvidas
Projetos apoiados
de Regides Sistema de Relevancia das
Realizagdo 0.02.03.01.E/disponibilizagio N.e |FEDER|  menos 23 90 ~_ | acdes na dotacéo
. R ; Informagdo .
online de servigos desenvolvidas do eixo.
publicos
Investimento
Produtivo: Regides Sistema de Relevancia das
Realizacdo 0.03.99.01.E[Empresas que N.e |FEDER|  menos 800 4.000 ~_ | acdes na dotagado
; Informagdo R
recebem desenvolvidas do eixo.
subvencGes
Investimento
Produtivo:
Realizagdo (em Empresas que Regides Sisterna de Relevancia das
implementation | K.03.99.01 |recebem N.e |FEDER|  menos 2.400 n.a ~_ | acdes na dotacéo
. . Informagédo X
step) subvengées desenvolvidas do eixo.
(operagbes
contratadas)

Notas: O indicador de realizagdo referente as Empresas que recebem subvencgdes corresponde a soma das PME que beneficiam de apoio nas Pl
3.2 e 3.3, ou seja exclui as empresas que beneficiam de instrumentos financeiros (Pl 3.1).

2.2.7 Categorias de intervengao

Quadro 24: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: area de intervengdo (uma tabela
por categoria de regido)

Cadigo

FEDER (€)

FSE (€)

FC (€)

1. Investimento produtivo genérico em pequenas e médias
empresas (PME)

599.626.770

64. Processos de investigacdo e inovagdo nas PME
(incluindo «vales», processos, concegdo, servigos e
inovagdo social)

42.875.000

66. Servigos avangados de apoio a PME e grupos de PME
(incluindo servigcos de gestdo, marketing e design)

452.250.000

67. Desenvolvimento das atividades das PME, apoio ao
empreendedorismo e incubagdo, incluindo apoio a
empresas derivadas (spin-outs) e a novas empresas (spin-

offs)

130.000.000

69. Apoio a processos de produgdo amigos do ambiente e
a medidas de eficiéncia dos recursos nas PME

88.528.347|

71. Desenvolvimento e promogdo de empresas
especializadas no fornecimento de servigos que
contribuem para a economia com baixas emissdes de
carbono e para a resisténcia as alteragdes climaticas
(incluindo apoio a tais servigos)

88.528.346)

78. Servigos e aplicagdes de administragdo publica em
linha (incluindo contratagdo publica eletrdnica, medidas
TIC de apoio a reforma da administragdo publica,
ciberseguranga, medidas de confianga e privacidade,
justica eletronica e democracia eletrdnica)

69.952.750
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Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
79. Acesso a informagado do setor publico (incluindo
cultura eletrdénica de dados abertos, bibliotecas digitais, 59.959.500

conteudos eletrdnicos e turismo eletrdnico)

80. Servicos e aplicagdes de inclusdo eletronica, acesso
eletrénico e aprendizagem e ensino eletronicos, literacia 39.973.000
digital

81. Solugdes TIC para responder ao desafio do
envelhecimento ativo e sauddvel e servigos e aplicagdes

de satide em linha (incluindo a prestagdo de cuidados em 29.979.750
linha e a assisténcia a autonomia eletrdnica)
82. Servicos e aplicagdes TIC para PME (incluindo comércio
eletrénico, negdcio eletrdnico e processos operacionais
30.725.000

em rede), laboratdrios vivos, empresarios na Internet e
novas empresas de TIC)

Quadro 25: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: forma de financiamento (uma
tabela por categoria de regido)

Cadigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Ndo Reembolsével 970.248.366
02 Reembolsavel 562.150.097;

03 Inst. Financ.: capital de

risco 100.000.000

Quadro 26: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Territdrio (uma tabela por
categoria de regiao)

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Grandes zonas urbanas (densamente povoadas > 50 000 habitantes) 641.285.192
02 Pequenas zonas urbanas (densidade intermédia > 5 000 habitantes) 609.659.982
03  Zonas rurais (escassa densidade populacional) 381.453.289

2.2.8 Sintese do plano de mobilizagdo da assisténcia técnica, incluindo, acdes para reforgo da
capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestao e controlo dos programas e
dos beneficiarios

No ambito do refor¢o da capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestdo e controlo do Programa

e dos beneficidrios, podem ser desenvolvidas agGes de:

®  (Capacitacdo incluindo formacdo em dominios especificos, como contratacdo publica, analise custo-

beneficio e Auxilios de Estado;

® Desenvolvimento e capacitagdo das AG e da rede de Ol em TIC e no ambito do Sistema de Informacdo e
Gestdo, ao nivel dos procedimentos internos de gestdo, analise, acompanhamento, monitorizacdo e

avaliacdo;

®  Desenvolvimento de atividades de dinamizacdo e qualificacdo da procura, incluindo estimulo a eficiéncia

coletiva e divulgacdo de apoios no ambito do Plano de Comunicac¢do do PO;



PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014) 110

®  Apoio a inser¢do e participacdo das AG e Ol em redes e projetos nacionais e internacionais de partilha de
experiéncias nos dominios politicos relevantes do Programa (e.g. I&D, Inovacdo, avaliagdo, PME,

Ecoinovacdo, Reindustrializagao, Especializacdo Inteligente, Clusterizagado, Transportes).

Estas acOes sdo financiadas através do Eixo Prioritario VI — Assisténcia Técnica.
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2.3 EIXo PRIORITARIO Il = PROMOGCAO DA SUSTENTABILIDADE E DA QUALIDADE DO
EMPREGO (OT8)

O Eixo Ill visa o seguinte Objetivo Especifico:

= Intensificar a formag¢do dos empresarios e gestores para a reorganizacdo e melhoria das capacidades de
gestdo, assim como dos trabalhadores das empresas, apoiada em temadticas associadas a inovagao e

mudancga.

O presente Eixo concentra os apoios atribuidos no ambito do FSE, complementando os investimentos na formacao
de base dos jovens e adultos a desenvolver no contexto dos dominios tematicos do Capital Humano (jovens e
adultos) e da Inclusdo Social e Emprego (sobretudo formacdo de desempregados e grupos desfavorecidos). As
fronteiras de intervengdo com o PO Cl estdo identificadas no Acordo de Parceria, sendo enquadrado neste PO os
“apoios dirigidos a empresas e outras organizagdes, enquanto fator de refor¢o da sua produtividade e

competitividade e da qualificacdo das suas estratégias organizacionais”.

Para a competitividade da economia portuguesa contribui a qualidade dos seus recursos humanos, bem como a

sua capacidade de adaptacdo a mercados cada vez mais concorrenciais e em constante mutacao.

As limitagcOes existentes no pais em matéria de competéncias dos empresarios, gestores e trabalhadores das
empresas constituem, atualmente, um dos principais entraves ao desenvolvimento de atividades produtivas mais
intensivas em conhecimento e criatividade e com forte valor acrescentado nacional, com reflexos sobre a
produtividade e os niveis de competitividade e desenvolvimento econdmico e social de Portugal e das suas
regiGes. Neste sentido, importa assegurar, no ambito do dominio da Competitividade e Internacionalizagdo, o
apoio a capacitagdo dos empresarios, gestores e trabalhadores das empresas (Objetivo 1), quer como parte
integrante de projetos de investimento em 1&I mais abrangentes (com intervengdo principal nas prioridades de
investimento constantes dos Eixos | ou Il e tendo presente, nomeadamente, as prioridades da RIS3), quer
recorrendo a projetos auténomos de formacao, particularmente dirigidos a necessidades especificas de formacéo
nas PME.

De assinalar os resultados positivos alcangados pelos programas de Formagdo-Agao sobre as empresas, no QREN:

Caixa 14: Resultados da Avaliagdo dos Projetos de Formagdo-Acdo sobre as Empresas (QREN 2007-2013)

Em Portugal, os programas de formagdo-agdo tém vindo a ser um dos instrumentos utilizados para superar os défices de
competéncias dos trabalhadores. Os estudos de avaliagdo sobre esta tematica apontam para resultados positivos, ndo obstante a
existéncia de um défice de participagdo das empresas, numa légica frequentemente mais passiva do que impulsionada pelas suas
necessidades e projetos de mudancga.

Os estudos de avaliagdo externa dos diferentes Programas Formacgdo-Ac¢do tém vindo a poér em evidéncia os efeitos das intervengdes
nas empresas ao nivel dos recursos humanos abrangidos, ou seja, dos empresarios e seus colaboradores, bem como ao nivel das
organizagdes de que fazem parte. [...] Em alguns casos, estas mudangas sdo de carater estrutural e, por essa razdo, tendencialmente
mais duradouras e sustentdveis e com maior potencial para influenciar o desempenho e a posigdo competitiva das empresas.
Noutros casos, as mudangas sdo de carater instrumental, centradas em areas funcionais especificas e na disponibilizagdo de
ferramentas de apoio. [...] Nas intervengGes em que os resultados foram mais visiveis, é reconhecido um conjunto de impactos ao
nivel do desempenho organizacional, com tradugdo no volume de negdcios, na redugdo de custos ou mesmo na rentabilidade das
empresas. Outros impactos com significado estdo relacionados com a promogdo de redes e de parcerias entre as empresas
participantes, induzida pela participagdo no programa, com tradugdo no desenvolvimento dos negdcios e com efeito de
alavancagem nos investimentos imateriais, sobretudo na formag&do dos colaboradores e dos préprios empresarios/dirigentes.

Fonte: Estudo Estratégias de Formagdo-A¢do em Portugal/PME, Quaternaire Portugal — Consultoria para o desenvolvimento SA, outubro 2013, projeto
de investigagdo cofinanciado pelo POAT FSE.
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No quadro dos apoios a formagdo serd conferida, também, particular importancia as opc¢des associadas aos
principios transversais da igualdade de oportunidades e ndo discriminagdo bem como com o desenvolvimento
sustentavel. No ambito da “economia verde”, importa criar e reforcar competéncias para dar resposta as novas
necessidades que surgem neste dominio (green jobs), de forma a incorporar nas empresas 0s principios da
ecoeficiéncia e da economia circular (promover uma utilizagdo mais eficiente dos recursos, incentivando a
reutilizacdo e reducdo de desperdicios e minimizando a extragdo e o recurso a matérias-primas) e tirar partido das

oportunidades de mercado associadas aos novos produtos e servigos “verdes” (eco-inovacgao).

As agdes previstas neste Eixo, com uma articulacdo mais estreita entre FEDER e FSE, vao ao encontro das
avaliacBes do anterior ciclo de programacdo, que apontaram para a necessidade de reforco dos mecanismos de

articulagdo entre as componentes FEDER e FSE dos projetos integrados.

De forma complementar, sdo financiados as operagbes integradas apoiadas no dmbito dos Eixos | e Il, nas

componentes referentes a formacgdo profissional, bem como os projetos auténomos de formagao profissional.
O Eixo Il aciona a seguinte prioridade de investimento:

8.5. - Adaptagdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios a mudanga (incluindo o financiamento da
componente FSE de projetos apoiados no ambito dos OT 1 e 3), por via da formacdo destinada aos

empresarios e trabalhadores das empresas (Objetivo 1).

Fundo | FSE

Categoria de regido | Regides menos desenvolvidas

Base de célculo | Custo total elegivel

Categoria de regido para regides ultraperiféricas e as regides escassamente povoadas do Norte | []

2.3.1 Prioridade de investimento 8.5. - Adaptagao dos trabalhadores, das empresas e dos
empresarios a mudanga (incluindo o financiamento da componente FSE de projetos apoiados
no ambito dos OT 1 e 3)

2.3.1.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 8.5, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo Especifico 1 - Intensificar a formagdo dos empresarios e gestores para a reorganiza¢do e melhoria das
capacidades de gestdo, assim como dos trabalhadores das empresas

Intensificar a formagao dos empresarios e gestores para a reorganizacao e melhoria das capacidades de gestao,

assim como dos trabalhadores das empresas, apoiada em tematicas associadas a inova¢do e mudanga, através de:

- Aumento da qualificacdo especifica dos trabalhadores em dominios relevantes para a estratégia de

inovacao, internacionalizacdo e modernizacdo das empresas;
= Aumento das capacidades da gestdo das empresas para encetar processos de mudanca e inovagao;

- Promocgdo de agGes de dinamizacgdo e sensibilizagdo para a mudanca e intercambio de boas praticas

(mobilidade e troca de experiéncias).
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Resultados Esperados:

Apesar do esforco desenvolvido nas ultimas décadas, o nivel médio de qualificacdes da populacdo ativa
portuguesa é ainda reduzido, evidenciando défices de qualificacdo significativos no secundario e superior e, por
outro lado, um desfasamento entre as necessidades das empresas e as qualificacdes dos trabalhadores,

especialmente em processos de mudanca e inovagao.

Verifica-se igualmente um reduzido nivel médio de formagdo dos empresarios, o que comprova ainda a reduzida

percecdo da importancia estratégica da formacgdo profissional, quer prépria, quer dos seus trabalhadores.

Por fim, regista-se ainda uma baixa participagdo em formacgdo “ao longo da vida”, o que acentua os défices de

qualificagdo inicial e a capacidade de adaptacdo da populagdo ativa.
Assim, pretende-se:

®  Aumentar as capacidades de gestdo das empresas e da qualificacdo especifica dos ativos em dominios
relevantes para a estratégia de inovagao, internacionalizagdo e modernizagdo das empresas, de modo a
potenciar o desenvolvimento de atividades produtivas mais intensivas em conhecimento e criatividade e

com forte incorporagdo de valor acrescentado nacional.

Tipos de Agées a Financiar

Este Eixo concentra, por opgdo programatica, a totalidade dos apoios concedidos no ambito do FSE as empresas,
podendo incluir agbes de formacdo de operagGes integradas (operagdes com intervengdo principal em outras
prioridades de investimento) ou ac¢Ges de formacdo auténomas, tendo em vista os objetivos de competitividade e

inovacao inerentes ao Programa.

Para aumentar os niveis de qualificacdo dos empresarios, gestores e trabalhadores das empresas, sdo apoiadas as

seguintes tipologias de ac¢do:

®  Desenvolvimento de a¢des de formacgdo e de capacitagdo de empresarios, gestores e trabalhadores das
empresas para a inovagdo e gestdo empresarial e e-skills, integradas na estratégia de inovagcdo e no

modelo de negdcios das empresas.

®  Participacdo de empresadrios, gestores e trabalhadores de empresas em ag¢des de formacdo que permitam
uma melhor eficdcia dos processos de inovagdo das empresas, associada a operagdes de investimento
(operagdes integradas), enquadradas nos instrumentos financiados no ambito do OT 1 (Reforgo da
investigacdo, do desenvolvimento tecnolédgico e da inovagdo) e OT 3 (Reforco da competitividade das

pequenas e médias empresas).

As acOes de formacgdo podem assumir diversas modalidades de organizacdo, recorrendo-se as metodologias mais
adequadas face as carateristicas das popula¢des alvo abrangidas e as estratégias de ensino-aprendizagem

selecionadas, designadamente aquelas que recorram a métodos ativos, como o coaching ou a formacgdo-agao.

No que se refere em particular a formacdo-acdo, o enquadramento no Programa assenta na abordagem
conceptual que considera esta metodologia como uma intervencdo de formagdo em contexto organizacional,
correspondendo a um modelo participativo e reflexivo entre pessoas em contexto de trabalho que nesse espago
desenvolvem simultaneamente um processo de aprendizagem, diretamente concorrendo para a consecugao dos

objetivos organizacionais. O processo de formagdo-agdo implica a mobilizacdo, em alternancia, das vertentes de
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formacdo e de consultoria, integrando uma fase de diagndstico, outra de execucdo do plano de ac¢do e ainda o

balanco de resultados, a nivel de cada organizagao.

Grupos Alvo: Empresdrios, gestores e recursos humanos das empresas.
Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regioes menos desenvolvidas: No caso dos projetos exclusivamente apoiados
na OT8, o PO Cl apoia projetos de médias e grandes empresas ou projetos de micro e pequenas empresas
multirregionais; projetos conjuntos e ac¢des coletivas multirregionais. Os PO Regionais apoiam projetos individuais
de micro e pequenas empresas localizadas na respetiva NUTS Il e A¢des Coletivas que sé incluam uma regido de

convergéncia do Continente.

No caso dos projetos integrados com FSE (formagdo) associado a FEDER (investimento), a fronteira é aquela que
esta definida na medida FEDER para a OT1 e OT3.

Beneficiarios: Empresas e seus trabalhadores e entidades publicas e privadas sem fins lucrativos que promovam

projetos coletivos dirigidos as empresas e seus trabalhadores.

2.3.1.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢do de Operagoes

Na selecdo das operagbes, observam-se os seguintes principios:

® Competicdo pelo financiamento: sera privilegiada a modalidade de concurso, com dotagdao orgamental
especifica, sendo a selecao dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacao,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizagdo do objetivo associado a
intervengdo em causa. Incluem-se neste ultimo, os projetos de interesse estratégico, através de processo
de negociagdo, visando definir os objetivos e resultados a alcangar, assim como os mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo a implementar;

® Orientacao para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizagdo e resultados da

prioridade de investimento;

"  Focalizagdo: serdo valorizados os projetos com contributos para a resposta a desafios societais (e.g. acdo

climatica, energia, salde, alteracGes demograficas);
® Sustentabilidade: sera considerada a viabilidade econémico-financeira do projeto e do beneficiario;

" Efeito de Incentivo: é verificado o efeito de incentivo do apoio tendo em conta o seu contributo para a

realizacdo do projeto;

=  Desempenho histérico dos beneficidrios: serd considerado, quando aplicavel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execugdo ou histérico de irregularidades);

®" Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverdo ser transparentes, de facil percecdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.
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No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condigGes de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do

mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade orcamental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

N3o esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo previstos Grandes Projetos nesta prioridade de investimento.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de resultado:

Quadro 27: Indicadores de resultado para FSE da prioridade de investimento 8.5

. Unidade
. Indicador . Ano
i . |Unidade medida . .
Objetivo . Categoria comum |Valor do |Meta| Fonte de |Frequéncia
e ID Indicador o de s do valor . =
especifico de regido medida comunitario | base base e valor|(2023)|informacdo |do reporte
como base base
meta
N.2 de
Trabalhfadores quel trabalhadores
se consideram Regid abrangidos sist d
. egides istema de
mais aptos para a ~ 2007-| 75% - ~
1 R'OS'OS'OZ'Einovagéo e gestio menos % fiTnfgoéecf:; n.a. % 2013| 85% Informagéo Anual
ap6s a frequéncia desenvolvidas| ¢ FSE
= contexto
da formagdo .
empresarial
Empresas que PME apoiadas
implementam em programas
planos de Regid de formagdo- . d
mudanca egides acio 5007 80% - istema de
1 R'08'05'03'Eorganizacional menos % 84,1% % 2013| 90% Informagéo Anual
associados 3 desenvolvidas| FSE
formagdo no total
de empresas

Nota: O indicador de resultado “Trabalhadores que se consideram mais aptos para a inovagio e gestdo ap6s a frequéncia da formaggo” refere-
se a uma nova forma de aferir os resultados deste tipo de agdes, ndo sendo por isso possivel definir o valor base. Adicionalmente, a
implementagdo desta tipologia esta condicionada pelos prazos de concretizagdo dos projetos de investimento empresarial (e.g. inicio
condicionado a abertura de concursos, devido as regras de auxilios de Estado, e duragdo média dos projetos, em regra, de 24 meses). A
Autoridade de Gestdo reportara os primeiros resultados obtidos até 31 de maio de 2016 e valores de referéncia fidveis e metas revistas até
final de 2016, nomeadamente com base em implementagdo real no terreno. Caso os dados se demonstrem insuficientes, a Autoridade de

Gestdo enviara pedido devidamente justificado para prolongamento do prazo, o qual nunca excederd 31 de maio de 2017.



PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014) 116
Indicadores de Realizagao
Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:
Quadro 28: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FSE da prioridade de
investimento 8.5.
Prioridade de . Unidade Categoria de | Meta Fonte de Frequéncia
X ID Indicador ., _[Fundo . . =
Investimento de medida regido (2023) | informagdo | do reporte
Trabalhadores apoiados em " .
8.5 0.08.05.02.E[agdes de formagdo em N.2 Fse | ResiGes m(.enos 150.000 S'Stemf de Anual
contexto empresarial desenvolvidas Informagdo FSE
PME apoiadas em » )
8.5 0.08.05.03.E|programas de formagdo- N.2 FSE Regides menos 22.000 Sistema de Anual
s desenvolvidas Informacgdo FSE
Gao
2.3.2 Quadro de desempenho
Quadro 29: Indicadores do quadro de desempenho do Eixo Prioritario Ill
Tipo de
Indicador Defini¢ao do . . Fundamentacgao
. . .. ; Unidade . Objetivo a . ;
(implementation D indicador ou de IFundo Categoria Metas Final Fonte de |da relevancia do
step, financeiro, implementation medida de regido |para 2018 (2023) informagdo| indicador
realizagdo ou step (se necessario)
resultado)
Despesa Regides Sistema de
Financeiro F.03.01 Pe € |FSE |menos 123.615.699|494.462.796| Informacio
certificada .
desenvolvidas FSE
[Trabalhadores
apoiados em agdes RegiGes Sistema de | Relevancia das
Realizagdo 0.08.05.02.Elde formagdo em N.2 FSE menos 60.000 150.000 | Informacdo | agdes na dotagdo
contexto desenvolvidas FSE do eixo.
lempresarial
PME apoiadas em RegiGes Sistema de
Realiza¢do 0.08.05.03.Ejprogramas de N.2 FSE menos 8.800 22.000 | Informagéo
formagdo-acdo desenvolvidas FSE

2.3.3 Categorias de intervengao

Quadro 30: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengao:
por categoria de regido)

area de intervengdo (uma tabela

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
106. Adaptagdo dos trabalhadores, das
empresas e dos empresarios a mudanga 395.570.237

Quadro 31: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: forma de financiamento (uma
tabela por categoria de regido)

FEDER (€) | FSE (€)

Cddigo FC (€)

01 Ndo Reembolsavel 395.570.237
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Quadro 32: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Territério (uma tabela por
categoria de regiao)

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Grandes zonas urbanas (densamente povoadas > 50 000 habitantes) 79.114.047
02 Pequenas zonas urbanas (densidade intermédia > 5 000 habitantes) 197.785.119
03  Zonas rurais (escassa densidade populacional) 118.671.071

Quadro 33: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Tema secundario do FSE (uma
tabela por categoria de regido)

Codigo FEDER (€) | FSE (€) FC (€)

01 Apoiar a transi¢cdo para uma economia com baixas

lemissGes de carbono, eficiente em termos de recursos 59.335.536
03 Reforgar a competitividade das PME 178.006.606!
04 Reforgar a investigagdo, o desenvolvimento tecnoldgico e a 158.228.095

inovagdo

2.3.4 Sintese do plano de mobilizagdo da assisténcia técnica, incluindo, acdes para reforgo da
capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestao e controlo dos programas e
dos beneficiarios

No ambito do reforgo da capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestdo e controlo do Programa

e dos beneficidrios, podem ser desenvolvidas agGes de:

® Capacitagdo incluindo formagdo em dominios especificos, como contratagdo publica, analise custo-

beneficio e Auxilios de Estado;

®  Desenvolvimento e capacitacdo das AG e da rede de Ol em TIC e no ambito do Sistema de Informacgdo e
Gestdo, ao nivel dos procedimentos internos de gestdo, analise, acompanhamento, monitorizacdo e

avaliacdo;

® Desenvolvimento de atividades de dinamizagdo e qualificagdo da procura, incluindo estimulo a eficiéncia

coletiva e divulgacdo de apoios no ambito do Plano de Comunicacdo do PO;

®  Apoio a insercdo e participacdo das AG e Ol em redes e projetos nacionais e internacionais de partilha de
experiéncias nos dominios politicos relevantes do Programa (e.g. I&D, Inovagdo, avaliagdo, PME,

Ecoinovacdo, Reindustrializagdo, Especializacdo Inteligente, Clusterizagdo, Transportes).

Estas agOes sdo financiadas através do Eixo Prioritario VI — Assisténcia Técnica.
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2.4 Eixo PrIORITARIO IV — PROMOCAO DE TRANSPORTES SUSTENTAVEIS E ELIMINACAO
DOS ESTRANGULAMENTOS NAS PRINCIPAIS REDES DE INFRAESTRUTURAS (OT7)

O Eixo IV visa trés Objetivos Especificos:

=  Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e infraestruturas de transportes e logistica inseridas nas
Redes Transeuropeias de Transportes, por forma a aumentar a competitividade das atividades produtoras

de bens e servigos transaciondveis e internacionalizaveis e a movimentacdo de pessoas e bens.

=  Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e infraestruturas de transporte e logistica com baixas
emissGes de carbono, por forma a aumentar a sua sustentabilidade econdmica e ambiental e a
competitividade das atividades produtoras de bens e servigos transaciondveis e a movimentagdo de

pessoas e bens.

=  Promover a competitividade do sistema ferrovidrio, para que se assuma como uma alavanca de
desenvolvimento das atividades produtoras de bens e servicos transaciondveis e internacionalizaveis e um

meio privilegiado de movimentagdo de pessoas e bens.

Nas ultimas décadas assistiu-se a um forte investimento em infraestruturas de transporte em Portugal. Porém, a
parte mais significativa desses recursos foi alocada ao sector rodovidrio, em especial no que concerne as redes
rodoviarias de alta capacidade, as quais atingiram niveis de cobertura e qualidade de nivel mundial. Ndo obstante,
subsistem ainda importantes constrangimentos que afetam o transporte de mercadorias, sobretudo nos sectores

ferroviario e maritimo-portuario/logistico.

Com efeito, o sistema ferroviario Portugués apresenta um conjunto de constrangimentos que afetam sobretudo o
transporte de mercadorias, tanto a nivel internacional como nacional, e que sdo um dos fatores responsaveis pela
sua menor competitividade face a média europeia. De acordo com o EUROSTAT, em 2011, a quota modal do
transporte ferrovidrio de mercadorias era quase um ter¢o da média da UE-27 (5,9% face a 18,4%). Também no
segmento de passageiros a quota modal do transporte ferrovidrio encontra-se pouco abaixo dos dois tergos da
média da EU-27 (4,3% face a 7,1%).

Relativamente ao setor maritimo-portudrio, sendo o transporte maritimo responsavel por 62% das mercadorias
saidas de Portugal em 2012, este desempenha um papel fundamental no desenvolvimento da economia nacional
e, em particular, das empresas exportadoras. Porém, denotam-se também varios constrangimentos, sobretudo ao
nivel das acessibilidades maritimas e da capacidade préxima do limite em que estdo ja a operar varios terminais de
contentores. Os dados do EUROSTAT mais recentes, relativos a 2008, mostram que em Portugal escalaram apenas
0,6% do n? de navios e 1,1% da tonelagem bruta, dos portos da UE-15. Existe assim um importante caminho a
percorrer na criacao de condigdes e competitividade para atragdao de mais rotas e de mais e maiores navios para os

portos Portugueses.

Por outro lado, verifica-se uma clara insuficiéncia de plataformas logisticas que possibilitem a concentragdo de
cargas para expedicdo/rececdo por modo ferrovidrio, bem como de zonas logisticas portuarias propicias a

instalacdo de atividades industriais e logisticas com valor acrescentado para toda a cadeia logistica.
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Caixa 15: A importancia do sistema portuario nos Agores

N&o existe nos Agores um sistema de transporte maritimo de passageiros e de mercadorias que de forma regular e ao longo do ano
integre todas as ilhas dos Agores. Em consequéncia, a referéncia ao mercado agoriano é uma figura retdrica, porque resulta de um
conjunto de 9 pequenos e micro mercados, distribuidos numa faixa de 600 km no Atlantico, com uma muito fraca interligacdo.

O objetivo primordial dos investimentos projetados nos portos dos Acores é contribuir para a construgdo de um verdadeiro mercado
interno, com mobilidade de pessoas, viaturas e mercadorias. As intervengdes no sistema portuario potenciardo a operagdo de 2
navios tipo ferrie que oferecem 200 lane meters para o servigo de “carga rodada”. Cada navio terd duas rampas de entrada e saida
de viaturas, adaptéveis as diferentes marés, uma de popa e uma lateral. A primeira vai permitir a circulagdo simultanea de 2 camides
e vai operar em todos os portos com rampas Ro-Ro, sendo necessario um conjunto de intervengdes nos portos de acostagem para a
funcionalidade, a eficiéncia e a seguranga da operagao.

O “valor acrescentado” do cofinanciamento comunitario destes investimentos traduz-se na possibilidade de abrir novas
oportunidades a economia regional e de se constituir como elemento facilitador da mobilidade inter-regional, oferecendo as
mesmas oportunidades em todas as ilhas agorianas, das Flores a Santa Maria.

O anterior ciclo de programac¢do comunitario 2007-2013 apoiou a realizagdo de importantes investimentos em

infraestruturas de transportes, designadamente:
®  Potenciacdo dos portos de Sines, Leix3es, Aveiro e Figueira da Foz.

®  Desenvolvimento da rede ferroviaria nacional, através da ligacdo Sines — Elvas, Linha do Minho, Ligacdo ao

Porto de Aveiro, Linha do Norte, Linha da Beira Baixa, Linha do Douro e Linha de Sintra.

®=  Alargamento da rede rodovidria nacional, através do IP4 — Tunel do Mardo e Autoestrada Transmontana e

Circular Regional Interior de Lisboa.

"  Expansdo das redes de metro de Lisboa e Porto.

Varios dos projetos apoiados no sector ferroviario Corredor Ferrovidrio Sines/Lisboa/Setubal pressupdem a
continuagdo do seu desenvolvimento através de segundas fases de implementac¢do, para os quais importa dar

prossecucao no horizonte 2014-2020.

O Governo Portugués aprovou, em 3 de abril de 2014, o Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas —
PETI3+, no qual se prevé o desenvolvimento de um conjunto de projetos estruturantes para o horizonte 2014-
2020. O PETI3+ realiza uma avaliagcdo global do sistema de transportes e infraestruturas Portugués e dos seus
principais constrangimentos, estabelecendo uma estratégia coerente de desenvolvimento de seis eixos prioritarios
- em articulagdo com os grandes corredores estabelecidos nas Redes Transeuropeias de Transportes e no
Programa Nacional de Politicas de Ordenamento do Territério — nos quais se inserem as prioridades de

investimento a materializar ao longo do periodo 2014-2020:

®  Corredor da fachada atlantica — liga a Galiza, o arco metropolitano do Porto, o sistema metropolitano do
centro litoral, o arco metropolitano de Lisboa ao arco metropolitano do Algarve, incluindo a principal

ligacdo ferroviaria e os principais portos, aeroportos e plataformas logisticas do continente;

®  Corredor internacional norte — liga o arco metropolitano do Porto e o sistema metropolitano do centro

litoral, respetivos portos, aeroporto e plataformas logisticas a Salamanca e ao resto da Europa;

®  Corredor internacional sul — liga o arco metropolitano de Lisboa, incluindo os portos de Sines, Setubal e

Lisboa, aeroporto de Lisboa e plataformas logisticas a Madrid e ao resto da Europa;

®  Corredor do Algarve — une toda a regido do Algarve ao aeroporto de Faro, portos e plataformas logisticas

da regido;
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®  Corredor do interior — desenvolvimento de toda a regido interior do pais através da potenciacdo dos
corredores internacionais e sua ligacdo aos nds secundarios e tercidrios da rede de transportes, bem

como execugdo de projetos estruturais para o desenvolvimento do interior do pais;

e Transportes publicos de passageiros — desenvolvimento dos sistemas de transportes publicos de
passageiros, reduzindo a fatura energética do pais e as emissGes de CO2 e aumento da produtividade da

sociedade por reducdo do congestionamento do trafego.

O PETI3+ estabelece ainda as fontes de financiamento a alocar a cada projeto, otimiza o modelo de financiamento
global dos projetos de investimento previstos, mobilizando financiamento publico, privado e comunitdrio. No
ambito do Acordo de Parceria foi ainda efetuado um trabalho adicional de priorizacdao dos investimentos tendo
presente os dominios de efetivas falhas e constrangimentos na conetividade internacional de Portugal e das suas

regides.

Nesse sentido, no horizonte temporal 2014-2020, a utilizagdo dos fundos comunitdrios ird privilegiar o
investimento gerador de valor, em projetos com viabilidade econémica demonstrada, que reduz os custos de
contexto da economia e regiGes e, por essa via, estimule a empregabilidade e a competitividade da atividade

econdmica e do tecido empresarial portugués.

Inclui-se igualmente nesta ldgica a mobilizagdo por Portugal do Mecanismo Interligar a Europa (MIE), no ambito do
qual serd promovida a candidatura de projetos prioritdrios inseridos na rede RTE-T principal dos setores ferroviario
e maritimo-portudrio integrados nos corredores internacionais norte, corredor internacional sul e corredor da

fachada atlantica.

Caixa 16: Articulagdo com o Mecanismo Interligar a Europa (Connecting Europe Facility)

O Mecanismo Interligar a Europa (MIE) é o novo mecanismo de financiamento Europeu das Redes Transeuropeias de Transportes
para o horizonte 2014-2020. Neste sentido, numa d&tica de complementaridade, sera realizada uma otimizagdo do recurso ao
financiamento entre o MIE e o PORTUGAL 2020, projeto a projeto, privilegiando a candidatura de projetos inseridos na rede
principal das Redes Transeuropeias de Transportes ao MIE e a candidatura dos restantes projetos ao programa PORTUGAL 2020.
Entre os projetos com maior prioridade para candidatura ao MIE destacam-se:

- Corredor ferroviario Sines / Lisboa / Settibal — Caia: este projeto visa eliminar o missed link existente na ligagdo ferroviaria
entre os portos de Lisboa, Sines e Setubal e a fronteira espanhola e o reforgo da ligagdo ferroviaria aos portos de Sines,
Lisboa e Setubal, tendo em vista o aumento da sua atratividade como porta de entrada na Europa, em especial na
Peninsula Ibérica, alargando o seu hinterland. O projeto compreende a construgdo de novos trogos, nomeadamente a
ligagdo Evora/Caia e Sines/Grandola, bem como a modernizagio de trogos ja existentes por forma a assegurar condicdes
de interoperabilidade ferrovidria a nivel nacional ibérico e europeu. Esta linha ferrovidria serd eletrificada, dotada de
sinalizagdo eletrdnica, e assegurara a circulagdo de comboios com 750 metros através da corre¢do de rampas existentes.

Projeto integrante da RTE-T Principal e no corredor internacional sul do PETI3+.

Corredor ferroviario Porto/Aveiro — Vilar Formoso: este projeto visa reforgar a ligagdo ferroviaria do norte e centro de
Portugal com a Europa, de modo a viabilizar um transporte ferrovidrio de mercadorias eficiente, potenciando assim o
aumento da competitividade da economia nacional. Serdo desenvolvidas intervengGes para assegurar: (i) a
interoperabilidade ferrovidria do Corredor ao nivel nacional, ibérico e europeu - dotando-o de bi-bitola (1668 mm + 1435
mm); (ii) eliminar constrangimentos ao nivel da infraestrutura da linha da Beira Alta; (iii) permitir a circulagdo de comboios
de mercadorias com 750 m de comprimento.

Projeto integrante da RTE-T Principal e no corredor internacional norte do PETI3+.

Candidatura MIE:

= Desenvolvimento dos portos integrantes da RTE-T principal de Leixdes, Lisboa, Sines e da Via Navegavel do Douro: estes
projetos visam aumentar a competitividade dos portos e vias navegdveis nacionais através do aumento da capacidade de
movimentagdo de contentores, criagdo de condigBes para recegdo de navios de maiores dimensdes, intermodalidade
logistica e melhoria das condigdes de navegabilidade e acessibilidades maritimas e fluviais.

Projetos integrantes da RTE-T Principal e no corredor da fachada atlantica do PETI3+.

Nota: Para informagdo mais detalhada e calenddrio de execugdo devem ser consultados os Anexos IV e V do PETI3+.
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O Eixo IV aciona as seguintes prioridades de investimento:

7.1. - Concessao de apoio ao espago Unico europeu de transportes multimodais, mediante o investimento na

rede transeuropeia de transportes (RTE- T) (Objetivo especifico 1);

7.3. - Desenvolvimento e melhoria de sistemas de transportes ecoldgicos e de baixo teor de carbono, incluindo
as vias navegdveis interiores e o transporte maritimo, os portos e as ligagbes multimodais (Objetivo

especifico 2);

7.4. - Desenvolvimento e reabilitagdo de sistemas ferroviarios abrangentes, interoperdveis e de alta qualidade e

promocgdo de medidas de redugdo do ruido (Objetivo especifico 3).

Justificacdo para a mobilizacdo de mais que um Fundo neste Eixo Prioritario:

De acordo com a possibilidade de excecdo prevista no n.2 1 do artigo 96.2 do Regulamento Geral dos Fundos e
atendendo a complementaridade das intervengdes, como explicitado de seguida, sdo consideradas neste Eixo
intervengGes apoiadas pelo Fundo de Coesdo (Pl 7.1 e 7.3) e pelo FEDER (Pl 7.4). A utiliza¢do dos dois fundos
permite um planeamento coordenado das diferentes intervengdes, no dominio dos transportes, assegurando a sua
I6gica numa rede integrada e garantindo a necessdria articulagdo quer entre componentes (RTE-T, na Pl 7.1, e rede

secundaria, nas Pl 7.3 e 7.4) quer entre modos de transporte (sobretudo ferroviario e maritimo).

Fundo | FEDER

Categoria de regido | Regides menos desenvolvidas

Base de célculo | Custo total elegivel

Categoria de regido para regides ultraperiféricas e as regides escassamente povoadas do Norte | []

Fundo | Fundo de Coesdo

Categoria de regido | Todas as Regides

Base de calculo | Custo total elegivel

Categoria de regido para regides ultraperiféricas e as regides escassamente povoadas do Norte | [J

2.4.1 Prioridade de investimento 7.1. - Concessao de apoio a um espaco Unico europeu dos
transportes multimodais, mediante o investimento na rede transeuropeia de transportes
(RTE-T)

2.4.1.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar
Objetivo Especifico 1 Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e infraestruturas de transportes e logistica

inseridas nas Redes Transeuropeias de Transportes

Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e infraestruturas de transportes e logistica inseridas nas Redes
Transeuropeias de Transportes, por forma a aumentar a competitividade das atividades produtoras de bens e

servigos transaciondveis e internacionalizdveis e a movimentacgdo de pessoas e bens.
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Resultados Esperados

Os principais resultados esperados das a¢des a desenvolver no ambito desta prioridade prendem-se com:

®  Melhorar a conetividade de Portugal com o resto da Europa e do Mundo através do desenvolvimento da

Rede Transeuropeia de Transportes, dando prioridade a sua rede principal (core) e ao corredor Atlantico;

®  Melhorar a intermodalidade, prioritariamente entre os portos e a redes principal ferrovidria RTE-T, bem

como a interoperabilidade das infraestruturas;

®  Contribuir para a redugdo global dos tempos de percurso e dos custos de contexto de transporte,

nomeadamente de mercadorias;

®  Melhorar a competitividade e sustentabilidade econdmica e ambiental do sistema ferroviario no

transporte de mercadorias;

®  Reforgar o sistema maritimo — portuario, tornando-o mais eficiente e competitivo, desenvolvendo a
intermodalidade com as redes ferrovidrias e a sua articulacdo com as cadeias logisticas, incluindo o

desenvolvimento das Autoestradas do Mar;

®  Promover o desenvolvimento e a integracdo de plataformas logisticas (e.g. plataformas logisticas
associadas a portos) que potencie a concentragdo de cargas, gerando uma utilizagdo mais eficiente das

infraestruturas da RTE-T.

Tipos de Agées a Financiar
As tipologias de ag¢des a financiar, no ambito da presente prioridade investimento, incluem:
. No ambito do transporte ferroviario

®  QOperagoes de qualificacdo e melhoria do nivel de servigo da rede ferroviaria através da sua modernizagao,
que poderdo incluir a construcdo ou renovacao da infraestrutura da via e a eletrificacdo, as ligacdes as

redes energéticas e a construcdo e/ou adaptacdo e ampliacdo de estacdes;

®" Melhoria da seguranca e interoperabilidade através da instalacdo de sistemas inteligentes e de seguranca
e telecomunicagdes e de gestdo de trafego, de sistemas de controlo e comando (nomeadamente ERTMS e

ETCS) e de sinalizagdo interoperaveis;

®  Supressdo de passagens de nivel.

As intervengdes visam dotar a rede nacional de condigdes homogéneas de exploragdo, eliminando
estrangulamentos e constrangimentos a circulagdo ferroviaria, permitindo, sempre que possivel, a circulagdo de
comboios de mercadorias de 750m, aumentando os niveis de seguranca e fiabilidade da infraestrutura e reduzindo

os niveis de emissdo de ruido na fonte. Sera concedida prioridade as intervengdes na rede principal.

Estdo previstas intervengdes nas linhas: Lisboa-Porto (projeto integrante da RTE-T Principal e no corredor da
fachada atlantica do PETI3+); Porto-Vigo (projeto integrante da RTE-T Global e no corredor da fachada atlantica do
PETI3+); da Beira Baixa (Projeto integrante da RTE-T Global e no corredor internacional norte do PETI3+); e do

Algarve (Projeto integrante da RTE-T Global e no corredor do Algarve).
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No ambito do Transporte Maritimo-portuario

IntervencgGes nos portos da rede RTE-T, que podem incluir a modernizacdo (nomeadamente dos sistemas
de seguranca), reforco da protecdo dos Reforgo da intermodalidade e da acessibilidade as infraestruturas

logisticas associadas aos portos bem como as linhas férreas;

Infraestruturas portudrias na Regido Auténoma dos Acores: porto de Ponta Delgada (refor¢o do manto de
protecdo do molhe cais e o reperfilamento do cais 10); porto da Praia da Vitéria (requalificacdo dos
sistemas de seguranca e de acessibilidade); Porto da Horta (construcdo de 2 molhes cais de abrigo com
reforco do intradorso do molhe-cais comercial e alargamento da plataforma, requalificacdo dos sistemas

portudrios de seguranca e de abastecimento de combustivel as embarcacées);

Autoestradas do Mar entre os portos portugueses e os seus congéneres no resto da Europa ou paises
vizinhos da UE, nomeadamente por via de intervengdo nos portos e respetivas plataformas logisticas
associadas, que promovam a simplificacdo de procedimentos e a diminuicdo de estrangulamentos,
concentrando fluxos de mercadorias em cadeias logisticas de transporte maritimo de curta distancia,
sendo apenas financiadas a¢Ges que ndo tenham sido financiadas nos periodos de programacdo

anteriores.

Para além dos portos dos Agores acima identificados estdo previstas intervengdes nomeadamente nos portos
de Aveiro (Projeto integrante da RTE-T Global e no corredor da fachada atlantica do PETI3+) e Setubal (Projeto

integrante da RTE-T Global e no corredor da fachada atlantica do PETI3+).

Plataformas logisticas multimodais, nomeadamente associadas a portos, que promovam a

concentragdo de cargas e a intermodalidade entre o modo rodoviario e os modos ferroviario e maritimo

As intervencdes no sistema portuario dos Agores integradas nesta Pl, em conjugacdo com as intervencoes
nos portos ndo-RTE previstas na Pl 7.3 visam a maior integracdo do mercado regional, com vista ao

reforgo da competitividade da economia agoriana.

Em linha com o definido no Acordo de Parceria, podem ser financiadas, a titulo excecional, estradas de acesso

local, que sejam necessariamente parte integrante de novos investimentos a efetuar no periodo 2014-2020, nas

seguintes condigdes:

Estradas de acesso local a portos, com caracter acessorio e limitado em termos de extensdo, desde que
tal seja absolutamente necessdrio para garantir o pleno funcionamento do porto, sendo considerado
como investimento em infraestruturas portudrias. Para este caso ndo serdo exigidos novos investimentos

para além dos acessos;

Estradas de acesso local a plataformas logisticas intermodais de mercadorias, desde que esse acesso
esteja integrado num novo projeto mais global de investimentos numa plataforma, sendo nesse caso

considerado como parte desse investimento e ndo como investimento em estradas.
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Os projetos ferroviarios deverao ser conformes aos requisitos relativos as infraestruturas ferrovidrias no ambito do
regulamento RTE-T (incluindo para a rede principal (core) das RTE-T)SO‘ Deverdo em particular cumprir os requisitos
do artigo 39.9, paragrafo 2 do referido regulamento, sem prejuizo da possibilidade de fazer adaptacdes como
previsto no pardgrafo 3, nomeadamente as necessdrias ao respeito da interoperabilidade das linhas ferroviarias.
As linhas pertencentes a rede principal das RTE-T deverdo estar preparadas para se adaptarem a bitola UIC assim
que for possivel uma ligagdo a Franca nessa bitola, por forma a garantir a interoperabilidade com as redes

europeias, e em qualquer caso antes do fim do periodo 2014-2020.

Em termos de infraestruturas ferrovidrias apenas poderdo ser financiadas operagdes de construgdo/modernizagdo
que contribuam para uma melhoria do nivel de servico, nomeadamente da velocidade média e maxima de
circulagdo, das condicGes de fiabilidade e seguranca, da competitividade-custo do transporte, da capacidade de

carga ou do comprimento maximo de comboios.

A Recomendacgdo 6 do Conselho de 8 de julho, (2014/C 247/20) sobre o Programa Nacional de Reformas 2014, é
assegurada pelo EM para o conjunto da atividade de cada uma das empresas do setor de transportes. No ambito
da aplicagdo da Politica de Coesdo, a AG do POCI apenas poderd verificar e condicionar a sua decisdo a
sustentabilidade financeira do projeto. Assim, a Autoridade de Gestdo deve verificar que, para todas as operagdes

financiadas, os custos totais de funcionamento serdo cobertos pelas receitas expectaveis geradas.
Sera assegurada a verificacdo da conformidade com as regras de Auxilios de Estado.

Ndo serdo apoiados investimentos para as partes das infraestruturas portudrias que operam em mercados
competitivos nomeadamente investimentos relacionados com infraestrutura portudaria concessionada ou que seja

passivel de o ser.

A aprovacdo de todas as operagbes de adaptagdo dos portos nos Agores ao funcionamento dos ferries cuja
aquisicdo estd prevista no PO Acores fica condicionada a prévia verificagdo junto a Comissdo Europeia da
compatibilidade com o regime de auxilios de estado da operagdo relativa a aquisicdo de ferries prevista no PO

Acores.
Grupos Alvo: Infraestruturas de transportes e logistica inseridas nas RTE-T.

Territorio Alvo: Continente e Regido Auténoma dos Agores.

Beneficiarios: Entidades Publicas nacionais e regionais (Administracdo direta e indireta do Estado e empresas

publicas ou de capitais publicos) e gestoras das infraestruturas portudrias, ferrovidrias e de logistica.

2.4.1.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Os principios orientadores para a sele¢do de operagoes
Os principios orientadores para a selecdo das operagdes serdo:

®" Enquadramento nas politicas de transporte europeias (RTE-T) e nacionais (incluindo da Regido

Autonoma dos Agores), nomeadamente no PETI3+; eliminagcdo de estrangulamentos da rede de

50 Regulamento (UE) N° 1315/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 11 de dezembro de 2013, relativo as orientagdes da Unido para o desenvolvimento da
rede transeuropeia de transportes; Comunicagdo da Comissdo sobre o " Quarto pacote Ferrovidrio — completar o espago ferroviario europeu Unico para promover a
competitividade europeia e o crescimento", COM(2013) 25; e Decisdo da Comissdo C(2012) 7325 de 6 de novembro de 2012 relativa a especificagdo técnica de
interoperabilidade para os subsistemas de controlo-comando e sinalizagdo do sistema ferroviario transeuropeu.
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transportes; potencial de captacdo e trafego de mercadorias e passageiros; e potencial de
intermodalidade e interoperabilidade entre modos de transporte e sua integracdo numa légica de sistema
de transportes e logistico, facilitando solu¢des de transporte porta-a-porta e a adogdo dos modos e
transporte mais eficientes em cada tro¢o. No caso do PETI3+ serdo apoiados projetos enquadrados na

lista de projetos indicada na condicionalidade ex-ante;

® OQOrientagdo para resultados: Contribuicdo para a melhoria da competitividade do tecido empresarial

portugués, das exportacdes nacionais e da movimentacdao de mercadorias e pessoas;

= Sustentabilidade: Sustentabilidade econdmica e financeira do projeto, designadamente através da analise
custo-beneficio, de uma andlise de procura, da maximiza¢gdo do grau de cobertura dos custos de O&M
e/ou minimiza¢do de custos de O&M; nivel de maturidade do projeto; e sustentabilidade ambiental,

promogado da coesdo territorial e aumento da seguranga de pessoas e bens.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condi¢des de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade or¢camental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

No ambito desta prioridade, estdo previstos os seguintes grandes projetos:

®  Corredor Lisboa — Porto: A modernizagdo da Linha do Norte, espinha dorsal da Rede Ferroviaria Nacional,
é fundamental para o desenvolvimento do sistema ferroviario. A conclusdo da modernizagdo desta linha
abrange, designadamente, intervencdes nos trogos abaixo descritos e visa dotar esta linha de condicdes
homogéneas de exploragdo, eliminando, sempre que possivel, constrangimentos a circulacdo ferroviaria,
permitindo a circulacdo de comboios de mercadorias de 750m, aumentando os niveis de seguranca e

fiabilidade da infraestrutura e reduzindo os niveis de emissdo de ruido na fonte.

Trogos previstos: Gaia/Ovar e Alfarelos/Pampilhosa (ambas 22 fases de operag¢des cuja 12 fase foi co-
financiada no periodo 2007-2013, no &ambito do POVT); Vale de Santarém/Entroncamento;

Alverca/Castanheira do Ribatejo; e Terminal da Bobadela.

Investimento previsto total: 400 M£.

Financiamento comunitario total previsto: 300 M€.

®  Corredor Porto — Vigo: O projeto de modernizagdao da Linha do Minho visa reforgar a mobilidade de
mercadorias e de pessoas nas regides do Grande Porto e do Alto Minho de Portugal e destas com a regido
espanhola da Galiza. Pretende-se aumentar a quota do transporte ferrovidrio de mercadorias e
passageiros ao longo do eixo Porto-Vigo, fundamentalmente através da reduc¢do do custo do transporte

através da instalacdo de eletrificagdo em toda ligagdo e da diminuicdo do tempo de ligagdo entre as
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cidades do Porto e Vigo para cerca das 1:30 a 2:00 h, em simultdneo com a melhoria dos niveis de
qualidade do servigo, desighadamente em termos da pontualidade e fiabilidade do horario e da reducao
da sinistralidade nos atravessamentos de nivel. As intervenc¢bes estdo a ser desenvolvidas em articulagao

com Espanha garantindo a interoperabilidade ferroviéria ao longo do corredor.
Trogo previsto: Nine-Valenca — 22 fase (12 fase co- financiada no periodo 2007-2013, no ambito do POVT).
Investimento previsto total: 145 M£.

Financiamento comunitario total previsto: 110 M€.

Linha da Beira Baixa: A conclusdo do projeto de modernizagdo da Linha da Beira Baixa visa disponibilizar
uma ligagdo internacional norte de mercadorias a partir das regides da Grande Lisboa e Sul de Portugal,
aumentando significativamente a capacidade de ligacdo a fronteira de Vilar Formoso. Esta intervencdao
potenciara o aumento da competitividade do transporte de mercadorias na rede ferroviaria nacional,
facilitando designadamente uma gestdo mais eficiente e consequentemente mais competitiva, na

principal fronteira de saida de Portugal para a Europa.

Trogo previsto: Covilhd-Guarda — 22 fase (12 fase co-financiada no periodo 2007-2013, no ambito do
POVT).

Investimento previsto total: 80 M£.

Financiamento comunitario total previsto: 60 M€.

Porto de Aveiro: Criacdo de condigGes (acesso maritimo) que permitam a entrada e saida de navios de
maior dimensado. Infraestruturacdo e melhoria das infraestruturas maritimas, terminal intermodal da ZALI
e expansdo da plataforma logistica de Cacia e melhoria das condi¢Ges operacionais dos terminais de

contentores, ro-ro, de granéis liquidos e sdlidos e reforco dos interfaces ferroviarios.
Infraestrutura apoiada no programa de financiamento comunitario 2007-2013.

IntervengGes previstas: Porto de Aveiro melhoria do acesso maritimo e das condi¢Ges operacionais dos

terminais; e Plataforma logistica de Cacia.
Investimento previsto total: 83 ME.

Financiamento comunitario total previsto: 57 M€.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento esta previsto o seguinte indicador de resultado:

Quadro 34: Indicadores de resultado para FC da prioridade de investimento 7.1.

Objetivo D Indicador Unidade | Categoria |Valor| Anodo Meta Fonte de Frequéncia
especifico de medida| de regido | base | valor base |(2023) | informagdo | do reporte
Quota modal de 2012 (média

R.07.01.01.Eftransporte ferroviério % n.a. 6,3% |dos Ultimos 3| 7%-9% | EUROSTAT Anual
de mercadorias anos)
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Indicadores de Realizagao

Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:

Quadro 35: Indicadores de realizacdo (especificos e comuns comunitarios) para FC da prioridade de
investimento 7.1.

Prioridade de . Unidade de Categoria | Meta Fonte de Frequéncia
X ID Indicador . Fundo on . =
Investimento medida de regido | (2023) | informagdo do reporte
Caminho-de-ferro: Linhas Sistema de
7.1 0.07.01.01.C|férreas reconstruidas ou Km FC n.a. 262 Informacao dos Anual
modernizadas (RTE-T) FEEI

2.4.2 Prioridade de investimento 7.3. - Desenvolvimento e melhoria de sistemas de transportes
ecoldgicos e com baixo teor de carbono, incluindo as vias navegaveis interiores e o transporte
maritimo, os portos e as ligagoes multimodais

2.4.2.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 7.3, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo Especifico 2 - Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e infraestruturas de transporte e logistica
com baixas emissGes de carbono

Desenvolvimento dos sistemas, equipamentos e infraestruturas de transporte e logistica com baixas emissées
de carbono, por forma a aumentar a sua sustentabilidade econdmica e ambiental e a competitividade das

atividades produtoras de bens e servicos transacionaveis e a movimentacdo de pessoas e bens.

Resultados Esperados

Esta prioridade de investimento destinada ao sistema maritimo-portudrio, visa tornar o sistema mais eficiente, e
inclui intervengdes nos portos ndo RTE-T, nomeadamente na Regido Autdonoma dos Agores e no porto da Figueira

da Foz.

Na regido insular ultra-periférica dos Acores, os portos sdo elos fundamentais na cadeia de transportes e no
reforco da integracdo da economia regional, visando, os investimentos previstos, cumprir a estratégia definida

para o setor

Tipos de ag¢6es a financiar

As tipologias a financiar no ambito desta prioridade investimento sdo:

" |nterveng¢bes nos portos ndo pertencentes a rede RTE-T, que podem incluir a modernizacdo
(nomeadamente dos sistemas de seguranca), reforco da protecdo dos cais e, a titulo excecional, o

aumento da capacidade operativa dos portos;

=  Reforco da intermodalidade e da acessibilidade as infraestruturas logisticas associadas aos portos bem

como as linhas férreas;
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" |nvestimentos nas plataformas logisticas multimodais, nomeadamente associadas a portos, que
promovam a concentracdo de cargas e a intermodalidade entre o modo rodovidrio e os modos ferrovidrio

e maritimo;

®  Autoestradas do Mar entre os portos portugueses e os seus congéneres no resto da Europa ou paises
vizinhos da UE, nomeadamente por via de intervengdo nos portos e respetivas plataformas logisticas
associadas, que promovam a simplificacdo de procedimentos e a diminuicdo de estrangulamentos,
concentrando fluxos de mercadorias em cadeias logisticas de transporte maritimo de curta distancia,
sendo apenas financiadas ac¢Ges que ndo tenham sido financiadas nos periodos de programacdo

anteriores.

No ambito desta prioridade, estdo previstas intervengoes:

® Requalificagdao de infraestruturas maritimas nos Acores, nomeadamente no cais comercial das Velas de
Sdo Jorge (ampliagdo em 150m e melhoria das condigBes de seguranca e operacionalidade, criando as
condicBes para um servico de logistica dentro dos padrdes de qualidade exigiveis); no porto Pipas na ilha
Terceira (adaptacdo a operagdo de ferries), no porto da Calheta-S3o Jorge (construgdo da rampa ro-ro);
no porto de Sdo Roque do Pico (construgdo de uma infraestrutura com melhores condicdes de
operacionalidade e de eficacia no embarque e desembarque de passageiros e veiculos, cumprindo
também os requisitos de seguranga na operagao na area portudria); e nos portos de Santa Cruz das Flores
e do Corvo (requalificacdo das infraestruturas no grupo ocidental de ilhas, através de intervengdes
estruturantes nas condigGes, permitindo a movimentagdo de carga e passageiros). Nesta regido insular, os
portos sdo elos fundamentais na cadeia de transportes e no refor¢o da integracdao da economia regional,

visando os investimentos previstos cumprir a estratégia definida para o setor.

" Porto da Figueira da Foz, para o reforgo das condigdes de acesso maritimo do porto e para fazer face ao
aumento da dimensdo média dos navios que operam no mercado e, assim, promover uma maior
integracdo do porto nas cadeias logisticas e aumento da competitividade do tecido industrial da sua area
de influéncia. Esta infraestrutura, apoiada no programa de financiamento comunitdrio 2007-2013, é
estratégica para os polos industriais das regides Centro e Oeste do Continente, em especial para as

industrias da pasta do papel e cimenteira localizadas nas suas proximidades.

Em linha com o definido no Acordo de Parceria, podem ser financiadas estradas de acesso local, que sejam
necessariamente parte integrante de novos investimentos a efetuar no periodo 2014-2020, nas seguintes

condicdes:

® Estradas de acesso local a portos, com caracter acessério e limitado em termos de extensdo, desde que tal
seja absolutamente necessdrio para garantir o pleno funcionamento do porto, sendo considerado como
investimento em infraestruturas portudrias. Para este caso ndo serdo exigidos novos investimentos para

além dos acessos;

® Estradas de acesso local a plataformas logisticas intermodais de mercadorias, desde que esse acesso
esteja integrado num novo projeto mais global de investimentos numa plataforma, sendo nesse caso

considerado como parte desse investimento e ndo como investimento em estradas.

Serd assegurada a verificacdo da conformidade com as regras de Auxilios de Estado.
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Ndo serdo apoiados investimentos para as partes das infraestruturas portudrias que operam em mercados
competitivos nomeadamente investimentos relacionados com infraestrutura portudria concessionada ou que seja

passivel de o ser.

A aprovacdo de todas as opera¢des de adaptacdo dos portos nos Acores ao funcionamento dos ferries cuja
aquisicdo estd prevista no PO Acores fica condicionada a prévia verificagdo junto a Comissdo Europeia da
compatibilidade com o regime de auxilios de estado da operacdo relativa a aquisicdo de ferries prevista no PO

Acores.

Grupos Alvo: Infraestruturas de transportes e logistica ndo inseridas na RTE-T.

Territorio Alvo: Continente e Regido Auténoma dos Agores.

Beneficiarios: Entidades Publicas nacionais e regionais (Administracdo direta e indireta do Estado e empresas

publicas ou de capitais publicos) e gestoras das infraestruturas portudrias e de logistica.

2.4.2.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢do de Operagoes
Os principios orientadores para a selegdo das operacgdes serdo:

" Enquadramento nas politicas de transporte nacionais (incluindo da Regido Auténoma dos Agores),
nomeadamente no PETI3+; contribuicdo para a concentracdo de cargas e aumento da eficiéncia na
utilizacdo das infraestruturas de transportes; potencial de captacdo e trafego de mercadorias e
passageiros; e potencial de intermodalidade e interoperabilidade entre modos de transporte e sua
integracdo numa ldgica de sistema de transportes e logistico, facilitando solu¢Ges de transporte porta-a-
porta e a adogdo dos modos e transporte mais eficientes em cada trogo. No caso do PETI3+ serdo

apoiados projetos enquadrados na lista de projetos indicada na condicionalidade ex-ante;

® Orientagdo para resultados: Contribuicdo para a melhoria da competitividade do tecido empresarial

portugués, das exportacdes nacionais e da movimentagdo de mercadorias e pessoas;

®  Sustentabilidade: Sustentabilidade econémica e financeira do projeto, designadamente através da analise
custo-beneficio, de uma andlise de procura, da maximizacdo do grau de cobertura dos custos de O&M
e/ou minimizacdo de custos de O&M; nivel de maturidade do projeto; e sustentabilidade ambiental,

promocdo da coesdo territorial e aumento da seguranca de pessoas e bens.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condi¢Ges de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade or¢camental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.
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Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo previstos Grandes Projetos nesta prioridade de investimento.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento estd previsto o seguinte indicador de resultado:

Quadro 36: Indicadores de resultado para FC da prioridade de investimento 7.3.

Objet,“.lo . Unidade | Categoria |Valor Ano do Meta Fonte de Frequéncia
especifico ID Indicador . . valor . ~
de medida| de regido | base base (2023) | informagdo do reporte

Volume de mercadorias

. Servigco Regional
movimentadas nos portos da . 2.300 - L
2 R'07'03'01'ERegi50 Auténoma dos Mil Ton. n.a. 2.169 | 2013 2.400 da Estatistica dos Anual
Acores Agores

Indicadores de Realizagao

Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:

Quadro 37: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FC da prioridade de
investimento 7.3.

Prioridade de . Unidade de Categoria de| Meta Fonte de |Frequéncia do
A ID Indicador . Fundo! . . -
Investimento medida regiao (2023) | informagdo reporte
7.3 0.07.03.0L€ | ortos néo RTE-T N. FC na. 6 Sistema Anual
intervencionados Informagdo

2.4.3 Prioridade de investimento 7.4. - Desenvolvimento e reabilitacao de sistemas ferroviarios
abrangentes, interoperaveis e de alta qualidade e promog¢do de medidas de redugao do ruido

2.4.3.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Pl 7.4, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:

Objetivo Especifico 3 - Promover a competitividade do sistema

Promover a competitividade do sistema ferroviario para que se assuma como uma alavanca de desenvolvimento
das atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e internacionalizdveis e um meio privilegiado de

movimentacao de pessoas e bens.

Resultados Esperados

Pretende-se promover uma maior sustentabilidade econdémica e ambiental no uso das infraestruturas de
transporte bem como a competitividade do sistema ferroviario, para que possa contribuir para o desenvolvimento
das atividades produtoras de bens e servigos transacionaveis e internacionalizdveis, potenciando o reforco da
mobilidade sustentavel e melhorando a sua capacidade para atrair e movimentar pessoas e bens. A infraestrutura
ferroviaria deve cumprir com o disposto no Regulamento (UE) n.2 1315/2013, de 11 de dezembro, (Orientacbes

RTE-T), designadamente quanto ao estabelecido no seu artigo 12.9, paragrafo 2(a), quanto a existéncia de ERTMS.
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Os principais resultados esperados das acdes a desenvolver no ambito desta prioridade sdo:

A qualificacdo da rede ferrovidria através da sua modernizacgdo, nomeadamente ao nivel da
infraestrutura, eletrificacdo, instalagdo de sistemas de controlo e comando, de telecomunicagdes e

sinalizagdo e supressdo de passagens de nivel;

Melhorar a competitividade e sustentabilidade do sistema ferroviario no transporte de mercadorias e

passageiros;

Aumentar a quota modal do transporte ferrovidrio em relacdo ao transporte de passageiros e de

mercadorias em Portugal;

O estabelecimento de novas alternativas de transporte para a economia, com custos e niveis de servigos
competitivos, contribuindo para a redugdo global dos tempos de percurso e dos custos associados ao

transporte de mercadorias.

Tipos de Agées a Financiar

As tipologias de ag¢des a financiar no ambito desta prioridade investimento sdo:

Operagdes de qualificacdo e melhoria do nivel de servigo da rede ferrovidria através da sua modernizagao,
nomeadamente ao nivel da infraestrutura, eletrificacdo, ligacdes as redes energéticas e construcdo e/ou

adaptacdo e ampliacdo de estacdes;

Melhoria da seguranca e interoperabilidade através da instalacdo de sistemas inteligentes e de
informacdo e de gestdo de trafego, de sistemas de controlo e comando (nomeadamente ERTMS e ETCS),

de telecomunicag@es e sinalizagdo interoperaveis;

Supressao de passagens de nivel.

As intervencdes a efetuar dizem respeito a moderniza¢do das linhas do Oeste e do Douro. Visam aumentar a quota

modal do transporte ferrovidrio de mercadorias e passageiros ao longo das regides do Oeste e do Douro,

permitindo uma melhoria significativa da mobilidade de mercadorias e pessoas e refor¢cando a integracdo na rede

ferroviaria principal nacional.

A Recomendacgdo 6 do Conselho de 8 de julho, (2014/C 247/20) sobre o Programa Nacional de Reformas 2014, é

assegurada pelo EM para o conjunto da atividade de cada uma das empresas do setor de transportes. No ambito

da aplicacdo da Politica de Coesdo, a AG do POCI apenas poderd verificar e condicionar a sua decisdo a

sustentabilidade financeira do projeto. Assim, a autoridade de gestdo deve verificar que, para todas as operagdes

financiadas, os custos totais de funcionamento serdo cobertos pelas receitas expectaveis geradas.

Grupos Alvo: Infraestruturas de transportes e logistica ferroviarias.

Territério Alvo: Norte, Centro e Alentejo.

Beneficidrios: Entidades Publicas nacionais e regionais (Administracdo direta e indireta do Estado e empresas
publicas ou de capitais publicos), e gestoras das infraestruturas fixas ferroviarias.



PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014) 133

2.4.3.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢ao de Operagdes

Os principios orientadores para a selegdo das operagdes serdo:

Enquadramento nas politicas de transporte europeias (RTE-T) e nacionais, nomeadamente no PETI3+;
contribuicdo para a melhoria da competitividade do setor ferroviario; potencial de captacdo e trafego de
mercadorias e passageiros; e potencial de intermodalidade e interoperabilidade entre modos de
transporte e sua integracdo numa ldgica de sistema de transportes e logistico, facilitando solugGes de
transporte porta-a-porta e a ado¢do dos modos e transporte mais eficientes em cada trogo sendo neste
ambito dada prioridade aos projetos enquadrados na lista de projetos de elevada maturidade indicada na

condicionalidade ex-ante;

Orientacdo para resultados: Contribuicdo para a melhoria da competitividade do tecido empresarial

portugués, das exportacdes nacionais e da movimentacdao de mercadorias e pessoas;

Sustentabilidade: Sustentabilidade econdmica e financeira do projeto, designadamente através da analise
custo-beneficio, de uma andlise de procura, da maximizacdo do grau de cobertura dos custos de O&M
e/ou minimizacdo de custos de O&M; nivel de maturidade do projeto; e sustentabilidade ambiental,

promogado da coesdo territorial e aumento da seguranga de pessoas e bens.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificacdo das condicGes de

admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do

mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade orcamental

(mérito relativo).

Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

Linha do Oeste: Os Grandes Projetos a financiar nesta prioridade de investimento dizem respeito a
moderniza¢do da Linha do Oeste e incluem investimentos em infraestrutura, eletrificacdo e sistemas de
seguranga e de telecomunica¢gdes (nomeadamente ERTMS e ETCS). Irdo permitir uma melhoria
significativa a mobilidade de mercadorias e pessoas ao longo da regido do Oeste reforcar a sua integracao
na rede ferroviaria nacional e, consequentemente, a melhoria das ligagdes ao restante territdrio nacional
e a Espanha, aos portos de Lisboa e Figueira da Foz, as principais industrias e a regido da Grande Lisboa.
Este investimento apresenta um elevado potencial de captagdo de procura ao modo rodoviario, quer no

transporte de mercadorias, quer no de passageiros.

Projeto integrante do corredor da fachada atlantica do PETI3+.
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Trogos previstos:

Melecas — Caldas da Rainha;

Caldas da Rainha — Lourical.

Investimento previsto total: 80 M€ - 135 M£.

Financiamento comunitario total previsto: 70 M€.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento esta previsto o seguinte indicador de resultado:

Quadro 38: Indicadores de resultado para FEDER da prioridade de investimento 7.4.

o . . Ano do .
Objetivo . Unidade de | Categoriade | Valor Meta Fonte de | Frequéncia
e ID Indicador . on valor . ~

especifico medida regidao base base (2023) | informagdo | do reporte
Comboios
circulados nas RegiGes menos 3.550.000 a

3 R.07.04.01.E| ios* g 20U

linhas do Douro e Comboios*km desenvolvidas 3.393.066| 2013 3.750.000 REFER Anual
Oeste

Indicadores de Realizacao

Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizacdo:

Quadro 39: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER da prioridade de
investimento 7.4

Prioridade de . Unidade de Categoriade | Meta Fonte de Frequéncia do
. ID Indicador . Fundo i . ~
Investimento medida regido (2023) | informagao reporte
7.4 0.07.04.01.E|Linhas férreas ndo RTE-T) Km FEDER| Regides menos 145 Sistema de Anual
intervencionadas desenvolvidas Informacdo dos
FEEI
2.4.4 Quadro de desempenho
Quadro 40: Indicadores do quadro de desempenho do Eixo Prioritario IV
Tipo de
Indicador Defini¢do do . Categoria L. Fundamentacao
. X L. ¢ Unidade g o Objetivo . . §
(implementation D indicador ou de IFundo de regidao Metas Final Fonte de |da relevancia do
step, financeiro, implementation medida (se para 2018 (2023) informagdo| indicador
realizagdo ou step relevante) (se necessario)
resultado)
Sistema de
Financeiro F.04.03 |Despesa certificada| € FC NA 179.117.647|716.470.589| Informag3o
dos FEEI
Caminho-de-ferro:
Linhas férreas Sistema de | Relevancia das
Realizagdo 0.07.01.01.Creconstruidas ou Km FC NA 69 262 Informacéo | agdes na dotagdo
modernizadas dos FEEI do Eixo.
(RTE-T)
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Tipo de
' Indicador . !)ef.inigﬁo do Unidade Categctl:ia Objetivo Fundam?nt?géo
(implementation D indicador ou de IFundo de regidao Metas Final Fonte de |da relevancia do
step, financeiro, implementation medida (se para 2018 (2023) informagao indicador
realizagdo ou step relevante) (se necessario)
resultado)
Caminho-de-ferro:
Realiza¢do (em Linhas fér’reas Sistema de | Relevancia das
implementation | K.07.01.01 reconstr.wdas ou Km FC NA 157 n.a. Informacéo | agdes na dotagio
step) modernizadas dos FEEI do Eixo.
(RTE-T) (operagdes
contratadas)
Regides Sistema de
Financeiro F.04.02 |Despesa certificada| € FEDER|  menos |38.058.775 [117.647.059| Informagio
desenvolvidas dos FEEI
Linhas férreas ndo Km RegiGes Sistema de | Relevancia das
Realizagdo 0.07.04.01.ERTE-T FEDER|  menos 32 145 Informacéo | agdes na dotagdo
intervencionadas desenvolvidas dos FEEI do Eixo.
Linhas férreas ndo Km
Realizagdo (em .RTE_T . Regides Sistema de | Relevancia das
implementation | K.07.04.01 |nter.ven(:|onadas FEDER|  menos 87 n.a. Informacao | agdes na dotagio
step) preylstos nos desenvolvidas dos FEEI do Eixo.
projetos
contratados

2.4.5 Categorias de intervengao

Quadro 41: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: area de intervengdo (uma tabela
por categoria de regido)

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
24. Caminhos-de-ferro (RTE-T Principal) 207.000.000;
25. Caminhos-de-ferro (RTE-T Global) 239.000.000
26. Outros caminhos-de-ferro 100.000.000;
35. Transportes multimodais (RTE-T) 35.000.000
39. Portos maritimos (RTE-T) 64.000.000
40. Outros portos maritimos 64.000.000

Quadro 42: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: forma de financiamento (uma
tabela por categoria de regido)

Cddigo

FEDER (€)

FSE (€)

FC (€)

01 Ndo Reembolsével

100.

000.000

609.000.000

Quadro 43: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Territdrio (uma tabela por
categoria de regiao)

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Grandes zonas urbanas (densamente povoadas > 50 000 habitantes) 160.500.000
02 Pequenas zonas urbanas (densidade intermédia > 5 000 habitantes) 50.000.000 261.250.000
03  Zonas rurais (escassa densidade populacional) 50.000.000 187.250.000
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2.4.6 Sintese do plano de mobilizagdo da assisténcia técnica, incluindo, acdes para reforgo da
capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestao e controlo dos programas e
dos beneficiarios

No ambito do reforco da capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestdao e controlo do Programa

e dos beneficidrios, podem ser desenvolvidas a¢des de:

®  (Capacitacdo incluindo formacdo em dominios especificos, como contratacdo publica, analise custo-

beneficio e Auxilios de Estado;

® Desenvolvimento e capacitagdo das AG e da rede de Ol em TIC e no ambito do Sistema de Informacdo e
Gestdo, ao nivel dos procedimentos internos de gestdo, analise, acompanhamento, monitorizacdo e

avaliacdo;

®  Desenvolvimento de atividades de dinamizacdo e qualificacdo da procura, incluindo estimulo a eficiéncia

coletiva e divulgagdo de apoios no ambito do Plano de Comunicac¢do do PO;

®  Apoio a insercdo e participacdo das AG e Ol em redes e projetos nacionais e internacionais de partilha de
experiéncias nos dominios politicos relevantes do Programa (e.g. I&D, Inovacdo, avaliagdo, PME,

Ecoinovacdo, Reindustrializagao, Especializacdo Inteligente, Clusterizagado, Transportes).

Estas acOes sdo financiadas através do Eixo Prioritario VI — Assisténcia Técnica.
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2.5 EIXO PRIORITARIO V — REFORCO DA CAPACIDADE INSTITUCIONAL DAS AUTORIDADES
PUBLICAS E DAS PARTES INTERESSADAS E DA EFICIENCIA DA ADMINISTRACAO PUBLICA
(0OT11)

O Eixo V visa dois Objetivos Especificos:

=  Qualificar a prestacdo do servico publico, quer através da capacitacdo dos servicos, quer da formacdo dos

trabalhadores em func¢des publicas;

= Qualificar os trabalhadores integrados no sistema de requalificagdo com vista a sua recolocagdo.

A qualificacdo dos trabalhadores em func¢des publicas e a capacitacdo dos servigos publicos contribuem de forma
decisiva para o aumento dos niveis de eficiéncia e eficacia da Administragcdo Publica, com reflexos na qualidade
dos servigos prestados a empresas e cidaddos e na sua capacidade de adaptagdo a novas realidades e necessidades

emergentes.

A inter-relagdo estabelecida entre o setor privado e a Administragcdo Publica impde fortes condicionantes a
atuacdo dos diversos intervenientes, sendo exigida a Administracdo uma permanente capacidade de adaptacdo e

flexibilidade de atua¢do com reflexos diretos na competitividade e crescimento das empresas.

Espera-se que a Administracdo, a par da disponibilizacdo de novos servicos e formas de comunicacdo com
empresas e cidaddos, consiga reorganizar e simplificar as suas estruturas e processos capacitando em simultaneo
os respetivos trabalhadores para a concretizacdo dos processos de mudanca. Revela-se ainda pertinente, neste
ambito, a avaliagdo da satisfagdo dos utentes, a monitorizagdo dos niveis de servigo alcangados, a certificagdo de
qualidade dos servigos, e a introdugdo e difusdo de melhores praticas orientadas para os cidaddos e empresas
(Objetivo 1).

Sdo prioritarios projetos da Administracdo Publica que respondam as necessidades associadas a implementacdo de
reformas ainda em curso decorrentes do PAEF, sendo considerados, igualmente, para efeitos de financiamento, as
intervencGes diretamente associadas a implementacdo de requisitos necessarios a transposicdo de diretivas

comunitarias.

Para este efeito importa desenvolver um sistema de formacdo profissional que garanta a aproximagdo entre as
competéncias detidas pelos trabalhadores e as efetivamente necessarias em contexto de trabalho. Os servigos e
organismos publicos devem, no ambito do ciclo de gestdo, identificar de forma inequivoca as suas necessidades de
formac3do considerando os perfis de competéncias que pretendem desenvolver face as atribuigdes prosseguidas. E,
ainda fundamental, que os servigos identifiquem as competéncias indispensaveis a concretizagdo de novos
projetos, como projetos de desenvolvimento organizacional orientados a gestdo e desmaterializagdo de processos
e projetos de inovagdo e experimentacdo de novos modelos de colaboragéo e de prestacdo de servigos no sector

publico.

Terdo, também, particular importancia as opgBGes associadas aos principios transversais da igualdade de
oportunidades e ndo discriminagdo bem como com o desenvolvimento sustentdvel. No ambito da “economia
verde”, importa promover competéncias na Administragdo Publica para dar resposta as novas necessidades
criadas neste dominio, para que os servigos sejam prestados de forma mais eficiente (evitando desperdicios) e
para estimular uma atuagdo mais sustentdvel por parte do Estado (e.g. privilegiando compras publicas mais

“amigas do ambiente”).
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Efetivamente, o desenvolvimento de competéncias especificas de elevada qualidade deve acompanhar o reforco
de competéncias transversais imprescindiveis a uma maior flexibilidade de trabalho, polivaléncia e produtividade,
permitindo que o trabalhador se adapte rapidamente a mudancgas organizacionais. Da mesma forma, a formacao
constitui um fator de valorizagdo do trabalho, com impacte nos niveis de motivacdo e de desenvolvimento

profissional.

Por outro lado ainda, o sistema de formacgao profissional devera ter por base processos de aprendizagem focados
nos conhecimentos e competéncias a adquirir (qualidade dos resultados alcangados) e ndo apenas na conclusdo de
determinados periodos temporais de formacgdo. Esta abordagem pressupde necessariamente a avaliagdo da

formacgdo como apoio ao préprio processo de aprendizagem (Objetivo 1).

E neste contexto que se insere a qualificacio dos trabalhadores integrados no novo sistema de requalificacdo
(Objetivo 2). Este novo sistema, sendo um sistema de gestdo de trabalhadores em situacdo de suspensdo de
atividade na sequéncia de processos de reorganiza¢do de servigos, visa promover o reinicio de funcGes destes

trabalhadores numa ldgica de reafectagdo/mobilidade interna dos recursos disponiveis.

A politica de requalificacdo dos trabalhadores da Administragao Publica tem por base uma gestdo integrada dos
recursos humanos da AP com vista ao seu aproveitamento integral. Pretende-se a identificagdo a cada momento
das necessidades de recursos humanos, através de um sistema centralizado de recolha de dados, dindmico e de
informacdo disponivel on-line para consulta de todos os servigos. As necessidades reportadas despoletam o inicio
de eventuais processos de recrutamento (intra administracdo ou externos), sendo desenvolvidos planos de
formacdo especificos para efeitos de recolocacdo de trabalhadores em requalificacdo e para a dinamizacdo de
processos de mobilidade interna.Com efeito, o processo de requalificacdo decorre em duas fases: uma primeira
fase, durante o prazo de doze meses, destinada a reforgar as capacidades profissionais dos trabalhadores criando
melhores condigdes de empregabilidade e de reinicio de fungdes; e uma segunda fase, sem termo pré-definido,
em que o trabalhador se encontra afeto a processos de valorizagdo profissional mas sem carater de

obrigatoriedade.

E durante a primeira fase que, através de uma gestdo personalizada de carreira, s3o identificadas as capacidades,
motivagGes e vocacdes dos trabalhadores as quais sustentam o respetivo plano de desenvolvimento profissional.
Este plano inclui, para além da definicdo do perfil de competéncias do trabalhador, o desenho de um programa de
formacgdo especifico destinado a promover as suas competéncias profissionais/pessoais e a avaliagdo dos

resultados obtidos.

De referir ainda que ja atualmente, o inicio de qualquer processo de recrutamento interno ou externo ou qualquer
contratagdo de servigos (incluindo renovagdes de contratos ja existentes), depende da declaragdo de inexisténcia
de trabalhadores em requalificagdo que detenham o perfil necessario as fungdes em causa (Portaria n.2 48/2014,
de 26 de fevereiro). Este processo é realizado de forma centralizada pela entidade gestora do sistema de

requalificacdo para toda a AP.

As diferentes medidas adotadas no ambito da politica de requalificagdo materializam uma estratégia clara de
reaproveitamento e rentabilizacdo dos recursos humanos disponiveis, orientando o recrutamento de novos

recursos para uma renovacgao seletiva e altamente especializada dos quadros da AP.

A existéncia de uma Unica entidade responsavel por todas as atividades identificadas (gestdo dos sistema de
requalificagdo, formacado, identificagdo de perfis de competéncias, gestdo das disponibilidades de recrutamento
identificadas pelos servigos e verificagdo da (in)existéncia de trabalhadores disponiveis para recolocagdo) garante a

efetiva gestdo integrada do sistema.
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Assim, o presente Eixo concentra os apoios atribuidos no ambito do FSE a capacita¢do da Administra¢do Publica,
com vista a apoiar a a¢Oes de capacitacdo dos servigos, bem como a qualificacdo dos trabalhadores em fungdes
publicas. No ambito da formacdo da qualificacdo dos trabalhadores incluem-se também as ac¢des de formacao

associadas a projetos de modernizagdo administrativa integrados no Eixo Il.

O Eixo VI aciona a prioridade de investimento 11.1 - Investimento nas capacidades institucionais e na eficiéncia
das administragées e dos servigos publicos, a nivel nacional, regional e local, a fim de realizar reformas, legislar

melhor e governar bem.

Fundo | FSE

Categoria de regido | Regides menos desenvolvidas

Base de célculo | Custo total elegivel

Categoria de regido para regides ultraperiféricas e as regiées escassamente povoadas do Norte | [J

2.5.1 Prioridade de investimento 11.1 - Investimento nas capacidades institucionais e na eficiéncia
das administragdes e dos servigos publicos, a nivel nacional, regional e local, a fim de realizar
reformas, legislar melhor e governar bem

2.5.1.1 Objetivos especificos e resultados esperados

No ambito da Pl 11.1, pretende-se atingir os seguintes objetivos especificos:

Objetivo Especifico 1 - Qualificar a prestagao do servigo publico,
Qualificar a prestagdo do servigo publico, quer através da capacitacdo dos servigos, quer da formagdo dos

trabalhadores em fungdes publicas, através de:

®  Promocdo de melhorias no modelo institucional e organizacional da Administragdo Publica, incluindo nos
seus processos internos e modelos de funcionamento, criando as condi¢des base de suporte a uma maior
coordenacgdo horizontal (e.g. promovendo a articulagdo entre politicas publicas dos diversos ministérios
para a prossecucdo de objetivos comuns) e vertical (e.g. permitindo robustecer os contratos entre niveis
de governo no ambito da prossecucdo de politicas publicas), bem como fomentando novos modelos de
inovacdo e experimentac¢do no setor publico (em linha com o trabalho promovido pela DG Investigacdo e

Inovacdo);

®  Desenvolvimento e implementacdo de sistemas de avaliacdo da prestacdo de servigcos publicos e da
satisfacdo dos utentes, de monitorizagdo de niveis de servigo e de certificagdo de qualidade dos mesmos

e introducdo e difusdo de melhores praticas orientadas para os cidaddos e empresas;

®  Aumento das qualifica¢cdes especificas dos trabalhadores da Administragdo Publica, incluindo formagao

geral e especifica de novos quadros qualificados;

®  Aumento do envolvimento dos trabalhadores da Administracao Publica nos processos de reorganizacao e

modernizagao;

®  Apoio através da formagdo a implementagdo de reformas governamentais em areas-chave identificadas

no ambito do Programa Nacional de Reformas, no contexto do semestre Europeu (e.g. Justica).
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Resultados Esperados:

Pretende-se acelerar o processo de modernizacdo administrativa, de forma particular ao nivel estruturante
associado ao modelo institucional e organizacional, melhorando a eficiéncia interna e a capacidade institucional da
Administragdo Publica, valorizando novos modelos organizativos e processuais mais descentralizados e eficazes na
interacdo Estado/cidaddos-empresas e novos modelos colaborativos na interagdo em rede entre os varios servicos
da Administracdo, promovendo mecanismos de inovagdo no sector publico e processos de monitorizagdo,

acompanhamento e avaliagdo de politicas.
Pretende-se ainda:

® Ao nivel dos recursos humanos, reforcar a adaptabilidade dos trabalhadores em fungdes publicas a novos
contextos de trabalho, aumentando os niveis de motivagdo e produtividade (desde os novos quadros, aos
trabalhadores envolvidos em processo de modernizagdo administrativa, até aos quadros dirigentes),
contribuindo para o aumento da eficiéncia e eficacia da Administracdo Publica e para a melhoria do
servico prestado as empresas e aos cidaddos. No ambito das TIC, em concreto, dotar a Administragdo das
ferramentas e conhecimentos necessarios a implementacao eficaz e operacionalizacdo de novos servigos,

em particular de servigos com uma crescente componente de desmaterializa¢ao.

Por outro lado, considerando a necessidade de dotar os dirigentes das competéncias necessarias a implementagao
de projetos de reorganizagdo e reengenharia de processos, importa adequar os contetidos do regime de formagdo

obrigatdria de dirigentes (superiores e intermédios) alterando o respetivo regime.

Tipos de Agdes a Financiar

Para o refor¢o da implementagdo de um ambiente favoravel ao negdcio através da melhoria da eficdcia, eficiéncia
e qualidade dos servicos prestados pela Administracao Publica, sdo apoiados projetos enquadrados nas seguintes

acoes:

l. Melhoria da eficiéncia interna e a capacidade institucional da Administragdo Publica, enquanto
elementos de suporte a implementacao de melhores respostas as necessidades de cidaddaos e empresas,

sendo considerados apoios nomeadamente:

" Realizacdo de estudos e implementacdo de estratégias de racionalizacdo de estruturas e de fomento das

sinergias entre servigos publicos (racionalidade e eficiéncia);

®  AcGes de diagndstico e planos de agdo para efeitos de simplificagdo legislativa e racionalidade processual
(simplificagdo de processos e redugdo do peso burocratico para os cidaddos e agentes econdmicos — nova

geracdo SIMPLEX, iniciativas de Better Regulation);

" |mplementacdo de planos de a¢do nos dominios da promoc¢do da transparéncia, da boa governacao e da

gestdo de riscos de corrupcao;

® Ac¢Ges de promogdo de novos modelos de inovagdo e de experimentacdo no setor publico (e.g.
laboratdrios de inovacao, launch pads e aceleradores, projetos colaborativos de co-criagdo de solucbes
inovadoras, etc.), promovendo a cooperagdo internacional no setor publico e respostas a desafios

societais;
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= AcOes de promocado e divulgacdo de iniciativas com vista a disseminacdo de melhores praticas e partilha
de conhecimento de novas formas de organizacdo interna e de prestacdo de servigos publicos aos

cidaddos e as empresas;

®  Desenvolvimento e implementagdo de sistemas de avaliagdo da prestacdo de servigos publicos e da
satisfacdo dos utentes, de monitorizacdao de niveis de servico e de certificacdo de qualidade dos mesmos e

introducdo e difusdao de melhores praticas orientadas para os cidaddos e empresas;

" |mplementacdo de instrumentos de gestdo, monitorizacdo, acompanhamento e avaliacdo de politicas

publicas, bem como de, infraestruturas e equipamentos coletivos.
Il Agoes de formacao dos trabalhadores em fungdes publicas associadas:

® A projetos de modernizacdo administrativa (enquadrados no ambito do Eixo Il — OT2) e ao aumento da
eficiéncia na prestacdo de servicos publicos (e.g. no ambito do reforco das competéncias de gestdo, de
processos de reorganizagdo, reestruturagdo e inovagdo organizacional, do refor¢o da ética no servico
publico ou da melhor integracdo de novos quadros da Administragdo Publica), seja numa otica de
melhoria do atendimento, seja numa 6tica de melhoria dos processos de backoffice e de competéncias
em TIC;

= Aimplementacdo de reformas governamentais em areas-chave, como a Justica, identificadas no dmbito

do Programa Nacional de Reformas, no contexto do semestre Europeu.

Neste contexto, relevam como prioridades de intervencdo as areas de atua¢do no dominio da modernizacao da
Administracdo Publica identificadas como criticas no ambito da modernizacdo administrativa (OT 2 - Quadro 14).
Estas acGes de formacdo poderdo constituir componentes de formacdo associadas a intervengdes integradas ou

projetos auténomos.

Grupos Alvo: Entidades da administragao e servigos publicos e seus trabalhadores.

Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo, com possibilidade de financiamento de agdes noutras regides, desde que
beneficiem diretamente as regides menos desenvolvidas, de acordo com o artigo 13.2 do Regulamento (UE) n.2
1304/2013 de 17 de dezembro, considerando nesses casos como despesa elegivel apenas uma propor¢do da
despesa elegivel total, correspondente ao nivel de concentragdo populacional de Portugal nas regides Norte,

Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das Regidoes menos desenvolvidas: No PO Cl sdo apoiados projetos promovidos
pela Administracdo publica central e projetos multirregides. Nos PO Regionais sdo apoiados projetos promovidos

pela Administracdo Publica desconcentrada e local localizados apenas na respetiva NUTS II.

Beneficiarios: Administracdo central do Estado (organismos e servicos da administracdo direta e indireta do
Estado, incluindo a administracdo desconcentrada,) e entidades publicas empresariais prestadoras de servigos
publicos, bem como outros niveis da Administracdo ou outras entidades publicas no ambito de protocolos
celebrados com a Administragdo Central. Exclusivamente entidades de ambito nacional, no caso de operagdes

localizadas fora da area geografica do Programa.
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Objetivo Especifico 2 - Qualificar os trabalhadores integrados no sistema de requalificagdo com vista a sua
recolocagdo

Qualificar os trabalhadores integrados no sistema de requalificagdo com vista a sua recolocagdo, através de:
= Reforgo de competéncias tendentes a recolocac¢do do trabalhador;

= Refor¢co dos mecanismos de reafectacao e mobilidade de recursos disponiveis.

Resultados Esperados:

No ambito desta acdo, pretende-se:

= Reforgar as competéncias pessoais e profissionais dos trabalhadores em situagdo de requalificagdo, com
vista a sua maior empregabilidade e recolocagao, por via do investimento efetivo no seu desenvolvimento

profissional.

Tipos de Agées a Financiar

Os trabalhadores colocados no sistema de requalificagdo estdo integrados nas diversas carreiras existentes na
Administragdo Publica, com especial incidéncia nas carreiras de regime geral - técnico superior, assistente técnico
e assistente operacional. Destes, mais de 50% estdo integrados nas carreiras de assistente técnico e operacional
(habilitagdes literarias até ao 12.2 ano de escolaridade). Os trabalhadores atualmente em situacdo de
requalificagdo sdo oriundos de servicos de todo o pais, com maior predominancia nos distritos de Setubal, Lisboa e

Porto.

O sistema de requalificagdo conta atualmente com cerca de 1.550 trabalhadores, perspetivando-se que o reforgo
de competéncias resultante da frequéncia do plano de formacdo especifico potencie uma maior dindmica de

recolocagdes.

Estes trabalhadores sdo individualmente acompanhados por um gestor de carreira e enquadrados num processo
de desenvolvimento profissional através da realizacdo de um programa de formacdo especifico que promova o
reforgo das suas competéncias pessoais e profissionais tendo como objetivo Ultimo a sua recolocagdo em qualquer

6rgdo ou servigo da administragdo publica (aqui se incluindo o setor empresarial do Estado).

O programa de formagdo especifico contempla duas vertentes: uma formacdo de base geral, com vista a
uniformiza¢do do nivel de conhecimentos nas matérias transversais a toda a Administragdo Publica; e uma
formacdo especifica, orientada as necessidades concretas de recrutamento a satisfazer. As a¢gdes que integram o

programa sdo desenvolvidas em sistema de formagdo presencial e/ou a distancia.
Assim, no ambito do sistema de requalificagdo, sdo apoiadas no quadro deste objetivo, designadamente:

=  AcOes de desenvolvimento e implementacdo de planos de formacdo a medida, destinados aos
trabalhadores integrados no sistema de requalificagdo, tendo por base diagndsticos de necessidade de

competéncias na Administracdao Publica;

®  AcOes de suporte a gestdo do processo, designadamente a identificacdo das necessidades de

recrutamento;



PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014) 143

®  Bolsa de formacgdo atribuida aos trabalhadores publicos integrados no sistema de requalificagdo, no
periodo que durar a formacdo (independentemente do tempo em que os trabalhadores estejam

colocados no Sistema de Requalificagdo).

Grupos Alvo: Trabalhadores das Entidades da Administragdo Publica.

Territorio Alvo: Norte, Centro e Alentejo, com possibilidade de financiamento de agdes noutras regides, desde que
beneficiem diretamente as regiGes menos desenvolvidas, de acordo com o artigo 13.2 do Regulamento (UE) n.2
1304/2013 de 17 de dezembro, considerando nesses casos como despesa elegivel apenas uma proporg¢do da
despesa elegivel total, correspondente ao nivel de concentragdo populacional de Portugal nas regiGes Norte,

Centro e Alentejo.

Fronteira com os PO Regionais das RegiGes menos desenvolvidas: O PO Cl financia a totalidade dos projetos.

Beneficidrios: Administracdo central do Estado (organismos e servicos da administracdo direta e indireta do

Estado, incluindo a administragdao desconcentrada).

2.5.1.2 Selegao, Instrumentos Financeiros, Grande Projetos e Indicadores

Principios Orientadores para a Sele¢do de Operagoes

Na selecdo das operagdes, observam-se os seguintes principios:

® Competicdo pelo financiamento: serd privilegiada a modalidade de concurso, com dotagdao orgamental
especifica, sendo a selegdo dos projetos efetuada tendo em conta o mérito relativo e o mérito absoluto.
Podem igualmente ser desencadeados concursos especificos ou convites, que sdo objeto de negociacdo,
visando a sele¢do dos projetos cujo mérito melhor traduza a concretizagdo do objetivo associado a
intervengdo em causa. Incluem-se neste ultimo, os projetos de interesse estratégico, através de processo
de negociacdo, visando definir os objetivos e resultados a alcancgar, assim como os mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo a implementar;

® Orientacao para resultados: os projetos serdo selecionados tendo presente os seus efeitos nas regides
menos desenvolvidas, nomeadamente o seu contributo para os indicadores de realizagdo e resultados da

prioridade de investimento;

® Desempenho histérico dos beneficiarios: serd considerado, quando aplicivel, o desempenho dos

beneficidrios em matéria de fundos comunitarios (e.g. nivel de execucdo ou histérico de irregularidades);

®  Transparéncia e simplicidade: os critérios de elegibilidade deverdo ser transparentes, de facil percegdo e

previsiveis, constando dos regulamentos especificos.

No que concerne a decisdo, o processo devera processar-se em trés fases — (i) verificagdo das condi¢Ges de
admissibilidade dos beneficiarios e das operagdes; (ii) aplicacdo dos critérios de elegibilidade e apuramento do
mérito absoluto; (iii) tomada de decisdo sobre o financiamento tendo em conta a disponibilidade orcamental

(mérito relativo).
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Uso de Instrumentos Financeiros

Ndo esta previsto, nesta prioridade, o uso de instrumentos financeiros no quadro deste Programa.

Grandes Projetos Previstos

Ndo estdo previstos Grandes Projetos nesta prioridade de investimento.

Indicadores de Resultado

No ambito desta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de resultado:

Quadro 44: Indicadores de resultado para FSE da prioridade de investimento 11.1

. Unidade
. Indicador . Ano
i . |Unidade medida . .
Objetivo . Categoria comum |Valor, do |Meta| Fontede |Frequéncia
e ID Indicador i de e . do valor . -
especifico de regidao medida comunitario|base base e valor|(2023)| informagdo |do reporte
como base base
meta
Trabalhadores
em fungdes
publicas que se RegiGes : o .
1 R.11.01.01.E|consideram mais menos % n.a. % 2007- 75%- | Sistema (ie Anual
. : 2013 | 85% Informacdo
aptos apos a desenvolvidas
frequéncia da
formacso"
Trabalhadores
que reiniciam
fungdes na —
administragdo dzlrcij?alci);i(z:rglo
publica até 24 Regides ¢
. 60% - dos
2 R.11.01.02.Ejmeses apds a menos % n.a. n.a. na. | goo | Trabalhadores Anual

entrada no desenvolvidas ’ N
Sistema de em Funcoes
Requalificagdo, Publicas (INA)
no total de
trabalhadores’

Notas: ‘Este indicador refere-se a uma nova forma de aferir os resultados deste tipo de agdes, ndo sendo por isso possivel definir o valor base.
A Autoridade de Gestdo compromete-se a disponibilizar até 31 de maio de 2016 valores de referéncia fidveis e metas revistas, nomeadamente

com base em implementagao real no terreno.

*Este indicador de resultado refere-se a uma nova tipologia, sem paralelo nos apoios ja atribuidos (incluindo no sistema de mobilidade
especial), ndo sendo por isso possivel definir o valor base. Adicionalmente, a forma de aferigdo do indicador exige um desfasamento temporal
alargado. A Autoridade de Gestdo reportara os primeiros resultados obtidos até 31 de maio de 2016 e valores de referéncia fidveis e metas
revistas até final de 2016, nomeadamente com base em implementagdo real no terreno. Caso os dados se demonstrem insuficientes, a
Autoridade de Gestdo enviard pedido devidamente justificado para prolongamento do prazo, o qual nunca excedera 31 de maio de 2017. O
universo de analise abrange os trabalhadores que integrem o Sistema de Requalificagdo ap6s o inicio do cofinanciamento do mesmo ou que

tenham participado em formacdo.
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Indicadores de Realizagao

Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:

Quadro 45: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FSE da prioridade de
investimento 11.1

L Unidade . N
Prioridade de . Categoria de | Meta Fonte de | Frequéncia
. ID Indicador de Fundo i . =
Investimento . regiao (2023) | informacgdo | do reporte
medida
Trabalhadores em fung¢des
publicas apoiados em agBes de Regides menos Sistema de
111 0.11.01.01.E . . ] FSE
formacdo direcionadas para a N. desenvolvidas 110.000 Informacgdo FSE Anual
reorganizacdo e modernizagdo
Trabalhadores em fung¢des
publicas apoiados em agdes de Regides menos Sistema de
11.1 0.11.01.02.E ~ N ) o FSE
formagdo no ambito do Sistema N. desenvolvidas 7:000 Informagdo FSE Anual
de Requalificacdo"
Projetos de capacitacdo das " )
11.1 0.11.01.03.E|entidades e dos servigos da N.o Fse | Regides mgnos 150 S'Stemi de Anual
Administracio Pdblica desenvolvidas Informacdo FSE

Nota: ' A presente estimativa dos trabalhadores em funces publicas que até ao final do ano de 2023 irdo ser apoiados em agdes de formagso,
no ambito do sistema de requalificagdo, apresenta fortes condicionantes, associadas ao facto de ter sido efetuada num contexto de auséncia
de histdrico comparativo, uma vez que o referido Sistema iniciou a sua efetiva implementacdo em abril do corrente ano (2014).

2.5.2 Disposi¢oes Especificas para o FSE (Cooperagdo Transnacional)

No ambito da capacitagdo da administragdo publica, na medida em que o objetivo de promover a inovagdo pode
beneficiar com o desenvolvimento de estratégias de cooperacdo transnacional que permitam sinalizar boas
praticas e partilhar know-how para a construcdo de novas solugbes, esta dimensdo de cooperagdo transnacional
também estara presente quando a sua utilidade seja justificada. Os projetos transnacionais podem ajudar a aferir
os procedimentos e processos envolvidos nas atividades apoiadas, por exemplo ao nivel da realizagdo de visitas de
estudo que podem conduzir a processos de aprendizagem capazes de melhorar processos e procedimentos

utilizados e ainda, identificar boas praticas com possibilidade de transferéncia para outras situagées.

2.5.3 Quadro de desempenho

Quadro 46: Indicadores do quadro de desempenho do Eixo Prioritario V

Tipo de Indicador A . x
,,.p . Defini¢do do . Categoria .. Fundamentagao
(“implementation . Unidade in Metas | Objetivo a .
" o . indicador ou de regido . Fonte de | da relevancia
step”, financeiro, ID s . de |Fundo para Final | = T
. implementation ) (se informagdo| do indicador
realizagdo ou ” medida 2018 (2023) ..
step relevante) (se necessario)
resultado)
RegiGes Sistema de
Financeiro F.05.01 [Despesa certificada € FSE menos  47.739.992/190.959.969| Informacio
desenvolvidas FSE
Trabalhadores em
fungdes publicas
apoiados em agdes Regides Sistema de | Relevancia das
Realizagdo 0.11.01.01.E|de formagdo N.2 FSE menos 44.000 | 110.000 | Informacdo |acdes na dotagdo
direcionadas para a desenvolvidas FSE do eixo.
reorganizagdo e
modernizagdo
Projetos de
Zi?;c;za::: :z: RegiGes Sistema de | Relevancia das
Realizagdo 0.11.01.03.E~ ™" N.2 FSE menos 90 150 Informacéo | agdes na dotagio
servigos da : .
I - desenvolvidas FSE do eixo.
Administracdo
Publica
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2.5.4 Categorias de intervengao

Quadro 47: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: area de intervengao (uma tabela
por categoria de regido)

Codigo FEDER (€) | FSE (€) FC (€)

119. Investimento na capacidade institucional e na
eficiéncia das administragdes e dos servigos publicos, a

nivel nacional, regional e local, tendo em vista a realizagdo 162.315.973
de reformas, uma melhor regulamentagdo e uma boa
|governa(;50

Quadro 48: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: forma de financiamento (uma
tabela por categoria de regido)

cédigo FEDER (€) | FSE (€) FC (€)

01 Ndo Reembolsavel 162.315.973

Quadro 49: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Territorio (uma tabela por
categoria de regido)

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Grandes zonas urbanas (densamente povoadas > 50 000 habitantes) 146.084.375
02 Pequenas zonas urbanas (densidade intermédia > 5 000 habitantes) 8.115.799
03  Zonas rurais (escassa densidade populacional) 8.115.799

Quadro 50: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Tema secundario do FSE (uma
tabela por categoria de regido)

Cdédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
01 Apoiar a transi¢do para uma economia com
baixas emissdes de carbono, eficiente em termos de 16.231.597|
recursos
02 Inovagdo social 16.231.597
03 Reforgar a competitividade das PME 32.463.195

05 Melhorar a acessibilidade as tecnologias da
informacdo e da comunicagdo, bem como a sua 81.157.987
utilizagdo e qualidade

06 Ndo discriminagdo 8.115.799

07 Igualdade dos géneros 8.115.799
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2.5.5 Sintese do plano de mobilizagdo da assisténcia técnica, incluindo, acdes para reforgo da
capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestao e controlo dos programas e
dos beneficiarios

No ambito do reforco da capacidade administrativa das autoridades envolvidas na gestdao e controlo do Programa

e dos beneficidrios, podem ser desenvolvidas a¢des de:

®  (Capacitacdo incluindo formacdo em dominios especificos, como contratacdo publica, analise custo-

beneficio e Auxilios de Estado;

® Desenvolvimento e capacitagdo das AG e da rede de Ol em TIC e no ambito do Sistema de Informacdo e
Gestdo, ao nivel dos procedimentos internos de gestdo, analise, acompanhamento, monitorizacdo e

avaliacdo;

®  Desenvolvimento de atividades de dinamizacdo e qualificacdo da procura, incluindo estimulo a eficiéncia

coletiva e divulgacdo de apoios no ambito do Plano de Comunicag¢do do PO;

®  Apoio a inser¢do e participacdo das AG e Ol em redes e projetos nacionais e internacionais de partilha de
experiéncias nos dominios politicos relevantes do Programa (e.g. I&D, Inovacdo, avaliagdo, PME,

Ecoinovacdo, Reindustrializagdo, Especializacdo Inteligente, Clusterizagado, Transportes).

Estas acOes sao financiadas através do Eixo Prioritario VI — Assisténcia Técnica.
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2.6 Eixo PRIORITARIO VI — ASSISTENCIA TECNICA

O Eixo VI visa dois Objetivos Especificos:
=  Gerir e implementar o Programa de forma eficaz e eficiente;

= Divulgar o Programa e disseminar os seus resultados, através da prossecu¢do de um Plano de
Comunicagdo, que abranja as vertentes externa e interna e que mobilize os diferentes meios de

comunicagao disponiveis, de acordo com os diferentes grupos-alvo.

Tal como referido no texto do Acordo de Parceria, Portugal tem demonstrado uma forte capacidade de gestdao dos
instrumentos financiados, o que garantiu a boa execuc¢do dos Fundos, mesmo num ambiente de fortes restricdes
orgamentais, e com taxas de erro baixas e inferiores ao limite da materialidade de 2% ou abaixo da média da taxa
de erro comunitéria. Para este desempenho contribuiram os anos de experiéncia acumulada na gestdo dos fundos
comunitdrios, por parte dos diferentes intervenientes, bem como a busca pela melhoria continua, visivel na
evolucdo registada ao longo dos varios ciclos de programacgao, ndo sé no que concerne a desmaterializagdo de
processos, mas também na afinagdo dos procedimentos, contribuindo para uma maior eficacia, transparéncia e

credibilidade dos Programas.

O presente Eixo visa, assim, financiar o conjunto de operagdes relacionadas com a gestdo e operacionalizagdo do
Programa, de acordo com o modelo de governagdo e com as func¢des previstas nos normativos nacionais e
comunitdrios aplicaveis. Inclui atividades de preparacdo, de gestdo, de controlo, de acompanhamento, de
avaliacdo, de informacdo e de divulgacdo, bem como ac¢des destinadas a reforcar a capacidade administrativa e
técnica das entidades envolvidas na sua execugdo. Nestas ultimas incluem-se, nomeadamente a¢des de formacdo
as entidades relevantes envolvidas, de forma a assegurar a operacionalizacdo do Programa e a manutengdo de

bons padrées de desempenho ao longo de todo o seu periodo de execugao.

Ao nivel da Informagdo e Comunicagdo, a estratégia terda em conta o Plano de Comunicagdo do Programa,
elaborado pela Autoridade de Gestdo, no cumprimento ao disposto no Anexo XIl do Regulamento (UE) n.2
1303/2013, de 17 de dezembro de 2013, designadamente no que respeita a obrigacdo de informagdo e
comunicacdo dos apoios, cujo principal objetivo é informar os grupos-alvo da intervencao, beneficiarios finais e a
opinido publica em geral, sobre o papel desempenhado pela Unido Europeia, através dos fundos estruturais, nos

projetos e operagdes co-financiados, bem como dos respetivos impactes e resultados.

A estratégia de informacdo e comunicacdo é ainda fundamental para garantir uma procura qualificada dos apoios
e a facilidade de acesso aos mesmos, contribuindo para potenciar o impacte das intervengdes e maximizar os
resultados do Programa. Representa um desafio, no ambito das politicas europeias, uma vez que envolve todos os

seus intervenientes (desde a Autoridade de Gestdo e Agéncias Publicas envolvidas, aos beneficiarios finais).

Na Caixa 17 apresentam-se algumas conclusGes constatadas pelos exercicios de avaliagdo realizados, aqui nos

dominios do sistema de informacdo e da politica de comunicagao:
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Caixa 17: Resultados da Avaliagao relativos ao Sistema de Informacgao e a Politica de Comunicagao

“A avaliagdo da forma como o sistema de informagdo assegura o acesso a dados relevantes e produz informagdo adequada e atempada
para a gestdo evidencia uma resposta muito positiva do Sistema aos importantes desafios colocados por este ciclo de programagao e
um papel crucial no funcionamento da Rede de Incentivos QREN.”

“A informagdo transmitida pelo COMPETE é considerada pelos beneficidrios como globalmente boa. De forma transversal aos
diferentes sistemas de apoio, a informagdo é considerada pertinente mas complexa. Tanto o tratamento da informagdo, como a
articulagdo com outros agentes de comunicagdo dos sistemas de apoio sdo desta forma areas onde ha espaco para evolugdo”

“Foi implementada uma politica de comunicagdo multicanal consistente e com recurso a meios tecnoldgicos atuais e adequados, mas
com espago para evoluir no futuro, através de um posicionamento mais efetivo junto dos meios de comunicagdo social.”

Fonte: Relatdrio Final da Avaliagdo Intercalar do COMPETE, Augusto Mateus & Associados e PWC, nov.2013.

A utilizacdo das dotagbes de assisténcia técnica serd norteada pelo objetivo de aplicacdo eficaz e eficiente dos
Fundos, aproveitando a experiéncia adquirida em anteriores periodos de programacdo. Dado que é reconhecido o
adequado funcionamento dos atuais sistema de gestdo e controlo dos programas do QREN, estard em causa, no
essencial, a introdug¢do de melhorias e adaptagGes ao novo quadro regulamentar e ndo a criagdo de sistemas
inteiramente novos. Tal alinhamento ndo sé dd garantias de um arranque efetivo dos sistemas aquando da
aprovagdo dos Programas, como mitiga o risco de serem criados sistemas que poderiam vir a revelar insuficientes

niveis de seguranca e de adequacdo ao quadro regulamentar aplicavel.

Fundo | FEDER

Categoria de regido | Regides menos desenvolvidas

Base de célculo | Custo total elegivel

Categoria de regido para regides ultraperiféricas e as regides escassamente povoadas do Norte | []

2.6.1.1 Objetivos Especificos, Resultados Esperados e A¢Ges a Financiar

No ambito da Assisténcia Técnica do PO Cl, pretende-se atingir o seguinte objetivo especifico:
Objetivo Especifico 1 - Gerir e implementar o Programa de forma eficaz e eficiente
Gerir e implementar o Programa de forma eficaz e eficiente:

®  Assegurar um nivel elevado de competéncias administrativas e técnicas da AG e das entidades

envolvidas;

®  Garantir o cumprimento das regras nacionais e comunitarias aplicaveis, designadamente através das

atividades de auditoria e controlo e acompanhamento;
®  Maximizar os resultados do Programa, pela aposta no acompanhamento, monitorizacao e avaliacdo;

®  Assegurar o eficaz funcionamento da rede de governacgdo relativa as intervengdes do dominio da

competitividade e internacionalizac¢do;

®  Desenvolver um Sistema de Informacdo fidvel e seguro e que responda as necessidades de gestdo,

monitorizagdo e avaliagdo, nomeadamente possibilitando o funcionamento em rede;

®"  Promover a simplificagdo e desmaterializagcdo de processos ao nivel do frontoffice e backoffice.
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Resultados Esperados:

Pretende-se implementar o Programa de forma eficaz e eficiente, para que, no quadro dos regulamentos nacionais
e comunitdrios aplicdveis, atinja as metas fisicas e financeiras a que se propde e, com 0s recursos disponiveis,
maximize os seus resultados nas regides menos desenvolvidas, com visibilidade para os beneficiarios e para o

publico em geral. Espera-se, designadamente:

® (O acesso mais facil dos beneficiarios ao Programa, mediante a aposta na reducdo da carga administrativa,
na simplificacdo de procedimentos e na desmaterializa¢do total de processos, através de um sistema de

informacao fidvel e robusto;

®  Relagdo permanentemente interativa com os beneficidrios, através de mecanismos de auscultacdo direta
ou indireta, permitindo uma melhoria continua na gestdo e opera¢do do Programa e uma resposta mais

rapida face as necessidades e constrangimentos que venham a ser identificados;

®  Melhoria da qualidade dos instrumentos do Programa face aos objetivos programaticos, através de um
sistema de monitorizacdo continua e do cumprimento de um plano de avaliagdes operacionais e

estratégicas;
®  Dispor de uma estrutura técnica competente que responda, atempadamente, aos desafios decorrentes
da implementacao do Programa.
Tipos de Agées a Financiar

Para garantir uma implementacdo e operacionalizacdo eficaz e eficiente do Programa Operacional, sdo apoiadas

designadamente as seguintes ac¢oes:

® (Criagdo, capacitacdo e funcionamento das estruturas de apoio técnico e respetivo apoio logistico;

®  Capacitagdo dos recursos humanos da Autoridade de Gestdo, através de formacdo em dominios
especificos, como contratacdo publica, analise custo-beneficio e auxilios de estado ou outros
considerados pertinentes, bem como o desenvolvimento e capacitagdo das AG e rede de Ol em TIC e no
ambito do Sistema de Informagdo e Gestdo, ao nivel dos procedimentos internos de gestdo, analise,

acompanhamento, monitorizagdo e avaliagao;
®  Auditorias e a¢Ges de controlo;

®"  Produgdo, tratamento, analise e disseminagdo de informacdo relevante de apoio a monitorizagdo e
decisdo, incluindo a producdo de relatérios e informacdo diversa para resposta a entidades nacionais e

comunitdrias;

®  Acompanhamento da execuc¢do do Programa e dos projetos aprovados, com pontos de situacdo regulares
nomeadamente em termos de compromisso, pagamentos e execuc¢ao, bem como tematicos, por

Instrumento, por Concurso, ou por area de intervengao;
®  Acompanhamento dos indicadores de realizagao e de resultados do Programa;

®  Acompanhamento e notificagdo dos Grandes Projetos;
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"  Elaboracdo de estudos de aprofundamento tematico, de acordo com as necessidades evidenciadas pelo

acompanhamento e monitoriza¢do, sobre dimensdes abrangidas pelo Programa;

®  Acompanhamento das Avaliagdes previstas no Plano de Avaliacdo do Programa, bem como outras a

realizar no ambito do Portugal 2020;

" |nsercdo e participacdo das AG e Ol em redes e projetos nacionais e internacionais de partilha de
experiéncias nos dominios politicos relevantes do Programa (e.g. 1&D, Inovac¢do, Avaliagdo, PME,

Ecoinovacdo, Reindustrializacdo, Especializagao Inteligente, Clusterizagdo, Transportes);

®=  Desenvolvimento, atualizagdo e manutengdo do Sistema de Informacdo, incluindo a gestao das interfaces

com o Balcdo Portugal 2020 e com o site do PO Cl;

®=  Desenvolvimento/ integracdo de solugdes que otimizem a relagdo com os promotores, gerindo, de forma

eficiente, a informacdo disponivel (e.g. balcdo unico, plataforma de acesso simplificado,...);

®  Construcdo de formularios e ferramentas necessarios a elaboracdo da candidatura, a andlise, a execugao,

ao acompanhamento e ao encerramento dos projetos;

®  Desmaterializagdo integral de todos os processos internos (incluindo ao nivel da Rede de gestdo dos Eixos
I, I e lll com outros PO, Organismos Intermédios e Entidades relevantes) e de interacdo com os
promotores, garantindo a interoperabilidade com outros sistemas de informagdo no ambito do Portugal
2020;

=  Desenvolvimento de agGes que assegurem a prevencdo, detegdo e correcao de irregularidades, adotando
nomeadamente medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados, e
um conjunto de medidas de natureza preventiva tais como a adoc¢do de um “Plano de Gestdo de Riscos de
Fraude e Infracdes Conexas”, a realizacdo de a¢des de formacdo para as equipas técnicas e de divulgacdo
junto dos beneficidrios, e ainda a adocdo de procedimentos internos para analise do risco e

estabelecimento de procedimentos internos de natureza corretiva.

As despesas com pessoal que integram a gestdo do PO sdo objeto de financiamento no ambito da assisténcia
técnica. A formagdo das equipas de gestdo faz parte integrante da sua capacitagdo e serd desenvolvida quer
através da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, com agdes para o conjunto das Autoridades de Gestdo em
matérias transversais quer por iniciativa da Comissdo Diretiva do Programa. Todavia a ado¢do de um Plano de

Formacdo sé podera ocorrer em face do levantamento das necessidades de formacdo das equipas.

Objetivo Especifico 2 - Divulgar o Programa e disseminar os seus resultados
Divulgar o Programa e disseminar os seus resultados, através da prossecu¢do de um Plano de Comunicagdo, que
abranja as vertentes externa e interna e que mobilize os diferentes meios de comunicagao disponiveis, de acordo

com os diferentes grupos-alvo.
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Resultados esperados:

Pretende-se obter niveis relevantes de notoriedade do Programa, no quadro do Portugal 2020 e da Estratégia
Europa 2020, e associar a sua imagem a valores como a transparéncia, a credibilidade e a eficdcia. Espera-se
igualmente a criacdo de um ambiente informativo e comunicativo favoravel a utilizacdo dos apoios,

designadamente:

®"  Mobilizagdo e qualificacdo de publicos-alvo relevantes para o sucesso do Programa, através da producdo

de informacdo pertinente, atualizada, interativa e amigavel;

®"  Transferéncia de conhecimento e a disseminacdo de resultados do Programa e dos seus projetos, através

de mecanismos interativos que envolvam diretamente os seus protagonistas.

Tipos de Ag¢Ges a Financiar

Dada a relevancia de uma comunicac¢do adequada para os resultados do Programa e a importancia das TIC na atual
sociedade de informacdo, a estratégia de informagdo e comunicagdo apostara na web como canal privilegiado,

com conteldos dinamicos, bem como na utilizagdo eficiente das redes sociais para atingir diferentes publicos.

O site do PO Cl, em articulagdao com o portal Portugal 2020, constitui um dos meios preferenciais de comunicacao,
disponibilizando informagdo completa sobre a regulamentagdo aplicavel, as oportunidades e condi¢cdes de
financiamento, através da publicitacdo do plano anual de avisos de concursos e dos avisos abertos, para que
possam os potenciais beneficidarios melhor planear a apresentagdo das suas candidaturas, bem como garantindo a

publicitagdo dos financiamentos atribuidos.

O estabelecimento de parcerias entre os atores envolvidos no programa serd também importante para potenciar o
fluxo de informacgdo. Considera-se igualmente pertinente a implementagdo de uma abordagem dindmica na
divulgacdo de bons resultados de projetos apoiados, envolvendo os beneficidrios na apresenta¢do do contetudo do

projeto, dos resultados obtidos e do impacte alcangado.
Neste sentido, sdo apoiadas, de acordo com o Plano de Comunicagdo, designadamente:

=  AcGes de Informacgdo, divulgagdo e publicitacdo do Programa, das suas medidas e dos seus resultados, o
desenvolvimento de atividades de dinamizagdo e qualificacdo da procura, incluindo estimulo a eficiéncia

coletiva e divulgacdo de apoios no ambito do Plano de Comunicac¢do do PO, com destaque para:

0 O desenvolvimento de uma marca que traduza os valores que se pretende associados ao
Programa e aos Fundos Estruturais, bem como auxiliar e assegurar o conhecimento das regras de

publicitacdo pelos beneficiarios;

0 A presenca ativa na Internet, através do site do Programa (que devera conter a informacdo
necessaria aos beneficidrios, incluindo artigos, calendario de eventos, newsletter, bem como a

lista das operacdes apoiadas) e nas principais redes sociais;

0 A realizagdo de campanhas multi-canal, com a insercdo de artigos e anuncios nos meios de
comunicagdo social, bem como a produgdo de material de divulgacdo, designadamente
brochuras e outras publica¢des, tendo em conta, ndo sé a sua adequacdo aos principais publicos-

alvo, mas também a difusdo generalizada do Programa.
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®  AcOes de comunicagdo internas, que contribuam para uma melhor gestdo da informacgdo e consolidagao

da identidade da Autoridade de Gest3o.

Para além destas acOes, com vista a fomentar a interacdo entre os atores do Sistema de 1&| e promover a

transferéncia de conhecimento e disseminagdo de resultados, de forma sistematica e interativa, é apoiado:

Desenvolvimento, a gestdo e a divulgacdo da Plataforma de Acesso Aberto ao Conhecimento e Inovacao,
que visa, com a colaboragdo dos parceiros institucionais e beneficiarios dos apoios, promover o acesso
aberto aos resultados das operagbes financiadas (artigos, publicagGes, videos, eventos, teses,...),
potenciando a utilidade e o impacte de cada um destes outputs, gerando discussdo e debate e
assegurando a sua preservacgao. Esta plataforma constitui uma importante inovagdo face ao anterior ciclo
de programacdo, surgindo em linha com as orientacdes da Comissdao Europeia em termos de “Inovacdao
Aberta”. Construida em torno de dreas tematicas, devera ser um espaco de encontro entre atores com
interesses semelhantes, contribuindo para os objetivos do dominio “Competitividade e
Internacionalizagdo”, bem como para o aumento da visibilidade dos apoios comunitarios, e para melhorar
a qualidade dos resultados, aumentar a eficiéncia, acelerar a inovacgdo, beneficiando, simultaneamente,

empresas e cidad3os.

Beneficiarios: Orgdos de governagdo do Programa.

2.6.1.2

Indicadores

Indicadores de Resultado

No ambito da Assisténcia Técnica do PO Cl estdo previstos os seguintes indicadores de resultado:

Quadro 51: Indicadores de resultado para FEDER do Eixo Prioritario VI — Assisténcia Técnica

. Ano
. Unidade . Aot
Objetivo . Categoria | Valor | do | Meta Fonte de | Frequéncia
e ID Indicador de o . =
especifico i de regido | base | valor [(2023)| informacdo | do reporte
medida
base
Grau de satisfagdo dos beneficiarios
do Programa: promotores com 5
1 R.AT.07.EJapreciagdo de bom e muito bom sobre % n.a. 38,9%*| 2010 50/: B Inquérito Anual
a gestdo do Programa (formularios, 60%
pagamentos, tempos de analise)
Grau de reconhecimento dos Fundos:
publico-alvo com apreciagdo positiva 70% - Flash
2 R'AT'OS'Esobre o impacte dos projetos apoiados % n.a. 63% | 2013 80% | Eurobarometer Anual
pelos fundos estruturais na sua regido

Nota: * O valor base apresentado refere-se apenas a apreciagdo dos inquiridos sobre os formularios de candidatura.
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Indicadores de Realizagao
Nesta prioridade de investimento estdo previstos os seguintes indicadores de realizagdo:
Quadro 52: Indicadores de realizagdo (especificos e comuns comunitarios) para FEDER do Eixo Prioritario VI —
Assisténcia Técnica
Unidade d Categoria | 2 | Fontede | Frequénc
. nidade de ategoria onte de requéncia
D Indicador . Fundo el (2023) | ~ N
medida de regido . informagdo | do reporte
(opcional)
Nivel de desmaterializagdo de processos de Sist g
frontoffice (interagdo com os promotores) e 1S emzj €
c)'AT']'Z'Ebackoffice (integragdo da plataforma documental % FEDER n.a. 100% Informag&o dos Anual
no sistema de informag&o) FEEI
0.AT.10.E|N.2 de visitas ao website N.2 FEDER n.a. 4.000.000 Estatl’sti?a do Anual
website
Equival Sistema de
Trabalhadores com salérios cofinanciados pela AT!| Eaulva ente | pepeR n.a. 90 Informagdo dos
Tempo Inteiro FEEI

1 . . A s . . . .. .
Nota: "O valor da meta relativa ao indicador “Trabalhadores com saldrios financiados pela AT” é provisério, uma vez que o secretariado de
apoio a Autoridade de Gestdo ainda ndo foi constituido e, por outro lado, os Organismos Intermédios ainda ndo foram reconhecidos pela
Autoridade de Gestdo. A meta serd corrigida para valores consolidados em sede de revisdo do PO.

2.6.2 Categorias de intervengao

Quadro 53: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: area de intervengdo

Cédigo FEDER (€) FSE (€) FC (€)
121. Preparagdo, execu¢do, acompanhamento e
inspecio 68.700.000
122. Avaliagdo e estudos 22.900.000!
123. Informagdo e comunicagdo 22.900.000

Quadro 54: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengao: forma de financiamento

FEDER (€) | FSE (€) FC (€)

Cadigo

01 Ndo Reembolsével 114.500.000

Quadro 55: Montantes financeiros indicativos por categorias de intervengdo: Territdrio
FEDER (€) FSE (€) FC (€)

Cddigo

00 N&o Aplicavel 114.500.000;
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3 O PLANO FINANCEIRO

3.1 Quadro financeiro por fundo, categoria de regiao e ano, identificando o fundo da reserva de desempenho

Quadro 56: Dotagdes financeiras totais e anuais por fundo e categoria de regiao

Fundo | Categoria 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total
de Fundo s/ Reserva Fundo s/ Reserva Fundo s/ Reserva Fundo s/ Reserva Fundo s/ Reserva Fundo s/ Reserva Fundo s/ Reserva Fundo s/ Reserva
Regiﬁo reserva desempenho reserva desempenho reserva desempenho reserva desempenho reserva desempenho reserva desempenho reserva desempenho reserva desempenho
FEDER | Regides 410.190.439 | 26.554.783 | 418.402.601 | 27.086.419 | 426.777.999 | 27.628.623 | 435.319.260 | 28.181.565 | 444.031.198 | 28.745.556 | 452.917.196 | 29.320.815 | 461.980.212 | 29.907.533 | 3.049.618.905 | 197.425.294
menos
desenv.
FEDER | Total 410.190.439 | 26.554.783 | 418.402.601 | 27.086.419 | 426.777.999 | 27.628.623 | 435.319.260 | 28.181.565 | 444.031.198 | 28.745.556 | 452.917.196 | 29.320.815 | 461.980.212 | 29.907.533 | 3.049.618.905 | 197.425.294
FSE Regides 70.536.424 | 4.502.326 | 71.948.591 4.592.463 | 73.388.824 4.684.393 | 74.857.581 4.778.143 76.355.688 | 4.873.767 | 77.883.726 4.971.302 | 79.442.203 5.070.779 524.413.037 | 33.473.173
menos
desenv.
FSE Total 70.536.424 | 4.502.326 | 71.948.591 4.592.463 | 73.388.824 4.684.393 | 74.857.581 4.778.143 76.355.688 | 4.873.767 | 77.883.726 4.971.302 | 79.442.203 5.070.779 524.413.037 | 33.473.173
FC Total 76.436.581 4.878.930 | 78.294.384 4.997.513 | 80.159.746 5.116.580 | 81.896.761 5.227.453 83.516.243 5.330.824 | 85.319.845 5.445.948 | 86.836.440 5.542.752 572.460.000 | 36.540.000
Total dos fundos 557.163.444 | 35.936.039 | 568.645.576 | 36.676.395 | 580.326.569 | 37.429.596 | 592.073.602 | 38.187.161 | 603.903.129 | 38.950.147 | 616.120.767 | 39.738.065 | 628.258.855 | 40.521.064 | 4.146.491.942 | 267.438.467
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3.2 Quadro financeiro por Eixo Prioritario

Quadro 57: Plano financeiro do PO

Repartigdo indicativa da % da reserva
Base ' Contrapartida Nacional Contribuicio Fundo s/ reserva Reserva desempenho de
n.Eif(ol | Fundo Catego.[ia de piri,?. Montante Cor’:ltar(a:i;;iratllda Financiamento ufiul?:? CE i (:aE:a S deserfnpe;nho
Prioritario regido do Fundo (a) (b)=(c)+(d) péblica (c) privada® (d) Total (e)=(a)+(b) f)=(a)/(e) informacio) hFundoA na(é::r:;?z?:z)d)a(k) Fundo () o notot::Io
apoio (8) (h)=(a)-(j) (k)=(b)*(i/a) (1)=(i)/(a)* 100!
Regides Custo
| FEDER| menos Total 1.400.145.736]  678.528.530| 101.490.196| 577.038.334| 2.078.674.266 67% 0 1.311.903.027| 635.764.985 88.242.709| 42.763.545 6,30%
desenvolvidas
Regides Custo
I FEDER| menos Total 1.632.398.463| 867.743.583| 58.652.647| 809.090.936 2.500.142.046 65% 0 1.529.518.272| 813.054.959| 102.880.191| 54.688.624 6,30%
desenvolvidas
Regides Custo
1l FSE menos Total 395.570.237 98.892.559| 4.944.628 93.947.931] 494.462.796 80% 0  371.836.022 92.959.005| 23.734.215| 5.933.554 6,00%
desenvolvidas
Regides Custo
FEDER| menos Total 100.000.000 17.647.059| 16.764.706 882.353 117.647.059, 85% 0 93.697.606 16.534.872| 6.302.394] 1.112.187, 6,30%
\% desenvolvidas
FC NA ?;:I) 609.000.000 107.470.589| 102.097.059 5.373.530 716.470.589 85% 0 572.460.000, 101.022.354| 36.540.000, 6.448.235 6,00%
Regides Custo
Vv FSE menos Total 162.315.973 28.643.996| 28.643.996 0 190.959.969, 85% 0 152.577.015 26.925.356/ 9.738.958 1.718.640 6,00%
desenvolvidas
Regides Custo
VI  |[FEDER| menos Total 114.500.000 20.205.883| 20.205.883] 0 134.705.883 85% 0 114.500.000 20.205.883! 0 0,00%
desenvolvidas
Regides
Total |FEDER| menos 3.247.044.199| 1.584.125.055| 197.113.432| 1.387.011.623| 4.831.169.254 67% 0 3.049.618.905| 1.485.560.699| 197.425.294{ 98.564.356, 6,08%
desenvolvidas
Regides
Total | FSE menos 557.886.210  127.536.555| 33.588.624 93.947.931] 685.422.765 81% 0  524.413.037 119.884.361) 33.473.173| 7.652.194 6,00%
desenvolvidas
Total FC NA 609.000.000, 107.470.589| 102.097.059 5.373.530 716.470.589 85% 0 572.460.000, 101.022.354| 36.540.000, 6.448.235 6,00%
Total 4.413.930.409| 1.819.132.199| 332.799.115| 1.486.333.084| 6.233.062.608 71% 0 4.146.491.942| 1.706.467.414| 267.438.467|112.664.785 6,06%

51 ¢ « . 7 -
S6 se aplica quando a base de calculo é o custo total
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Quadro 58: Reparticao do Plano Financeiro por Eixo Prioritario, Fundo, Categoria de Regido e Objetivo Tematico

Eixo Fundo Categoria de Regiao Objetivo tematico Apoio da Uniao Contrapartida Financiamento Total
Prioritario (montante Fundo) Nacional
Eixo | FEDER Regides menos desenvolvidas | Reforgar a investigagdo, o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo 1.400.145.736 678.528.530 2.078.674.266
Eixo Il FEDER Regides menos desenvolvidas | Melhorar o acesso as tecnologias da informagdo e da comunicagdo, bem 199.865.000 35.270.294 235.135.294
como a sua utilizagdo e qualidade
Eixo Il FEDER Regides menos desenvolvidas | Reforgar a competitividade das pequenas e médias empresas e dos setores 1.432.533.463 832.473.289 2.265.006.752
agricola (em relagdo ao FEADER), das pescas e da aquicultura (em relagdo ao
FEAMP)
Eixo Il FSE Regides menos desenvolvidas | Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a 395.570.237 98.892.559 494.462.796
mobilidade dos trabalhadores
Eixo IV FEDER Regides menos desenvolvidas | Promover transportes sustentaveis e a eliminagdo dos estrangulamentos 100.000.000 17.647.059 117.647.059
nas principais infraestruturas de rede
Eixo IV FC Promover transportes sustentdveis e a eliminagdo dos estrangulamentos 609.000.000 107.470.589 716.470.589
nas principais infraestruturas de rede
Eixo V FSE Regides menos desenvolvidas | Melhorar a capacidade institucional das autoridades publicas e partes 162.315.973 28.643.996 190.959.969
interessadas e a eficacia da administragdo publica
Total 4.299.430.409 1.798.926.316 6.098.356.725

Quadro 59: Montante indicativo de fundos a mobilizar para os objetivos das alteragées climaticas

Eixo [Montante indicativo a mobilizar para os objetivos das alteragGes climaticas
Prioritario Em € Em % da dotagdo do PO
| 176.029.148; 3,99%
Il 123.939.685 2,81%
1] 59.335.536 1,34%
[\ 283.600.000 6,43%
Vv 16.231.597| 0,37%
Vi 0 0%
Total 659.135.966 14,93%
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4 ABORDAGEM INTEGRADA AO DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

A dimensao territorial assume um papel determinante na Politica de Coesdo, sendo que uma abordagem centrada
no territdrio e nos seus agentes contribui para uma politica publica mais ajustada as necessidades e caracteristicas
do terreno, gerando uma maior eficacia e eficiéncia das intervencdes e aproximando assim o pais e as suas regides

dos objetivos da Europa 2020 de um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo.

No PO Cl, esta proximidade com o territério é particularmente evidente no alinhamento com a Estratégia de 1&l
para uma Especializagdo Inteligente (RIS3) e na prossecucdo da politica de clusterizagdo, iniciada no anterior ciclo

de programacao.

A RIS3, construida com a participagdo ativa dos atores de cada territdrio, identificou, com base nas caracteristicas
e dos ativos do pais e das suas regides, dominios tematicos onde existem ou poderdo vir a existir vantagens
competitivas (emergentes ou consolidados) e para os quais deverdo ser direcionados os esforcos de 1&I. Desta
forma, considera os desafios e potencialidades de cada territério, para a constru¢do de uma economia mais
competitiva, sustentdvel e coesa, baseada no conhecimento. Esta Estratégia, ainda que reflita a organizacdo
territorial do Estado, integrando o perfil de cada regido (NUTS Il) sobretudo pela via das RIS3 regionais, pressupde

também uma perspetiva mais abrangente e dinamica do territério, que ultrapassa os limites administrativos.

O alinhamento do PO Cl com a RIS3 (total no Eixo I) torna-o num importante instrumento para a operacionalizagao
e sucesso desta Estratégia e para o desenvolvimento do pais e, em particular, das regiGes menos desenvolvidas,

objeto de intervengdo direta do PO.

Por seu lado, constituindo uma experiéncia relevante para a territorializacdo das prioridades de especializacdo
inteligente, a politica de clusters, consubstanciada nas denominadas Estratégias de Eficiéncia Coletiva (EEC),
contribui para uma aposta mais integrada e consistente nas caracteristicas, potencialidades e prioridades
emergentes do pais e das regiGes. Procurando abranger as diferentes fases da cadeia de valor, o objetivo das EEC
consiste na dinamizagdo de parcerias e redes entre os atores do Sistema de 1&I, em torno de uma visao estratégica
baseada em atividades inovadoras, orientada para o desenvolvimento de projetos de elevada intensidade
tecnoldgica e com forte orientagdo e visibilidade internacional. Através da definicdo de conjuntos coerentes e
estrategicamente justificados de iniciativas inseridas em Programas de Agdo, as EEC procuram refletir, a cada
momento, as estratégias dos seus associados, designadamente através da andlise do terreno e da definicdo

daquelas que deverdo ser as suas prioridades de investimento para as respetivas fileiras/setores da economia.

Apds um ciclo de reconhecimento iniciado em 2009, que constituiu uma experiéncia-piloto neste dominio, do qual
se extraem aspetos positivos mas também aspetos a melhorar, a politica de clusterizagcdo devera prosseguir no
atual ciclo de programacdo, contribuindo para a concretizagdo dos objetivos da RIS3 e constituindo um importante
instrumento para a promog¢do da I&l, da cooperagdo entre entidades do Sistema e de internacionalizagdo das

principais fileiras produtivas da economia.

No que concerne ao desenvolvimento territorial, importa ainda referir a Estratégia Maritima da Unido Europeia
para a Bacia do Atlantico e respetivo Plano de Agdo para um crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo, na
qual o territério nacional serd assumido como um todo (incluindo as regides autonomas da Madeira e dos Agores),
permitindo abrir novas oportunidades para os atores locais e regionais. O PO Cl contribui para esta Estratégia, na

medida em que o mar foi considerado um dos dominios prioritarios da RIS3 e dadas as potencialidades inerentes a
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aposta na I&l no dominio da economia azul, para o pais e suas regides, em termos de emprego, crescimento e

competitividade.

4.1 Os mecanismos para a realizacdao de agoes interregionais e transnacionais,
no ambito do programa operacional, que envolvam beneficiarios
localizados em, pelo menos, um outro Estado-Membro

A promogdo da competitividade e internacionalizacdo das regiGes pode resultar também da cooperagdo
transnacional e inter-regional entre empresas e atores de outras regides. O Acordo de Parceria distingue quatro
dominios prioritarios para a cooperacgao territorial: a posicdo geografica e histdrica (cooperagdo com Espanha), as
caracteristicas geograficas com severos e permanentes problemas (zona econdmica exclusiva e estratégia do
Atlantico), as relagcdes mediterraneas e o desenvolvimento de relacdes com paises fora do espaco europeu (norte
de Africa).

Assim, as regiGes portuguesas devem reforgar o seu relacionamento com as congéneres europeias e as da sua
vizinhanca, através do estabelecimento de parcerias de diferentes tipos e finalidades. Neste ambito, destacam-se
os Programas de Cooperacao Territorial Europeia (CTE), cuja participagdo visa potenciar as prioridades dos PO

Regionais e a competitividade dos respetivos territorios.

No POCI, ndo estando previstos apoios diretos a cooperagdo transnacional, ha possibilidade de serem

desenvolvidas a¢des de cooperagdo transnacional e inter-regional, designadamente:

®  Parcerias com entidades do Sistema de I1&I de outros paises (e.g. projetos de 1&D em co-promogao);
" Iniciativas de interagdo e transferéncia de conhecimento e atividades de rede ou promogao internacional;

® Atividades de colaboracdo internacional entre clusters, participacdo em iniciativas europeias de
colaboracdo e troca de experiéncias no dominio da clusterizagdo e inser¢cdio em plataformas

internacionais de conhecimento e inovacao;

®" Troca de experiéncias e disseminacdo de boas praticas quer ao nivel dos projetos quer da gestdo

operacional e estratégica dos programas comunitarios;

"  Colaboragdo em acdes inter-regionais, dinamizadoras de contactos e parcerias, com destaque para a

participacdo nas iniciativas “Open Days” da Comissdo Europeia.

4.2 Contribuicdo das acdes previstas no ambito do programa para as
estratégias macro-regionais e para as bacias maritimas, consoante as
necessidades da zona abrangida pelo programa identificadas pelo Estado-
Membro

A extensdo da costa portuguesa e a relagdo historica, cultural e econdmica do pais com o mar, confere a este
recurso uma dimensdo estratégica em termos nacionais, mas também para cada uma das sete regides, que

importa valorizar e potenciar, nas suas mais variadas vertentes.
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Do mar depende um conjunto de atividades econdmicas, da pesca a aquacultura, da construgdo naval, aos
transportes, do turismo e lazer a energia, que devem ser explorados de forma sustentdvel e inteligente, por forma

a contribuir para a criacdo de emprego e de riqueza e para a competitividade das regides, do pais e da Europa.

, . 52 . . . P e onv
Portugal é um dos cinco Estados-Membros™ da Unido Europeia abrangidos pela Estratégia Maritima da Unidao
. . a . 53 ~ . .
Europeia para a Bacia do Atlantico™, que aponta uma atuag¢do em cinco frentes: o desenvolvimento de um
ecossistema saudavel e produtivo; a redu¢do da pegada de carbono da Europa, a exploragdo sustentavel dos
recursos naturais ou demograficos dos fundos marinhos do Atlantico; a resposta a ameacgas e a situa¢Oes de
emergéncia e o crescimento inclusivo. Para concretizar esta Estratégia, foi estabelecido um Plano de Agao para o
A . 54 . .. . . ~ .
Atlantico™, cujas prioridades (promover o empreendedorismo e a inovac¢do; proteger, assegurar e valorizar o
ambiente marinho e costeiro; melhorar a acessibilidade e a conectividade e criar um modelo de desenvolvimento

regional sustentavel e socialmente inclusivo) estdo bastante relacionadas com os objetivos do POCI.

Paralelamente, com vista a aproveitar as oportunidades e desafios relacionados com o Mar, e no quadro das
prioridades da Estratégia Europa 2020, Portugal apresentou a Estratégia Nacional para o Mar 2013-2020 e
respetivo plano de agdo Mar-Portugal, que define um novo modelo de desenvolvimento do oceano e das zonas

costeiras.

Dada a amplitude dos apoios a competitividade e internacionalizagdo, relevam-se os seguintes contributos

essenciais do Programa para a mobiliza¢cdo de investimentos no ambito da Economia do Mar:

®  Em primeiro lugar, no que concerne a I&D e Inovagao, hd que salientar que o Mar foi considerado um dos
dominios prioritarios da RIS3, sendo, desta forma uma das areas onde o Programa procurarad atuar,
designadamente apoiando o investimento no conhecimento sobre os recursos e em novas e melhores
formas de exploragdo dos mesmos, respeitando e fomentando, simultaneamente, o equilibrio ambiental

e ecoldgico do ecossistema maritimo.

®  Segue-se a aposta nos transportes maritimo-portudrios no ambito do Eixo IV (Pl 7.1, 7.3 €7.4), em que as
intervencOes previstas em portos, autoestradas do Mar e plataformas logisticas, permitirdo melhorar a

acessibilidade e a conectividade do pais e tornar mais eficiente e competitivo o transporte maritimo.

®  Dada a importancia do Mar para o setor do Turismo (o Turismo Sol & Mar constitui um dos produtos
tradicionais), importa também destacar o contributo do PO Cl para o desenvolvimento de uma oferta

diferenciadora e qualificada, com produtos inovadores e adaptados as regies e aos diferentes mercados.

®  Salienta-se ainda o contributo do Programa para a politica de clusterizacdo, estando previstos apoios, a
semelhanga do anterior ciclo de reconhecimento, para clusters que integrem cadeias de valor

relacionadas com a economia do Mar.

o2 Franga, Irlanda, Portugal, Espanha e Reino Unido.
3 COM (2011) 782 final
** COM (2013) 279 final
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5 NECESSIDADES ESPECIFICAS DAS AREAS GEOGRAFICAS COM SEVEROS E
PERMANENTES PROBLEMAS NATURAIS OU DEMOGRAFICOS

As Regifes Auténomas da Madeira e dos Agores constituem regides ultraperiféricas, consagradas no artigo 349.2
do TFUE como sendo regides cuja situagdo social e econdmica é agravada pelo afastamento, insularidade, pequena
superficie e orografia. Estas condi¢des enddgenas transformam e potenciam os desafios enfrentados pelas RA em
obstaculos de mais dificil prossecucdo e exigem a mobilizacdo concertada de diferentes respostas a diferentes

escalas.

E neste contexto que se perspetiva o apoio do PO Cl, através do Fundo de Coesdo, no ambito do sistema portudrio
da Regido Auténoma dos Acgores, em articulagdo com a estratégia regional e o respetivo PO regional (financiado
por FEDER e FSE).

Esta intervencdo do PO Cl no sistema portuario é particularmente relevante porque no caso dos Acgores, aos
constrangimentos da ultraperiferia, se adicionam os obstdculos da dispersdo do territério, com os
constrangimentos adicionais em matéria de transportes inter-ilhas, possibilitando que todas as nove ilhas do
arquipélago possam constituir-se como um verdadeiro mercado regional, potenciando as possibilidades de escala,

de aglomeracdo das atividades econdmicas e produtivas e de criagdo de emprego.
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6 AUTORIDADES E ORGANISMOS RELEVANTES

No presente capitulo identifica-se o modelo a implementar em termos de governacdo do PO e sua integragdo nos
mecanismos de coordenagdo no ambito da gestdo dos FEEI estabelecidos no Acordo de Parceria (alineas a) e b) do
n.2 5 do artigo 96.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, de 17 de dezembro).

Sdo ainda identificadas as a¢Ges desenvolvidas na fase de programacdo do PO que promoveram o envolvimento
dos parceiros relevantes, e o quadro previsto da continuagdo do seu envolvimento nas fases subsequentes de

implementac¢do, acompanhamento e avaliagdo.

O modelo de governagdo apresentado, estabelecido no Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro, integra os
referenciais estratégicos e operacionais definidos no Acordo de Parceria, em alinhamento com o previsto na

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 33/2013, os quais tém por base quatro objetivos estruturantes:

®  Agarantia da orientagdo para resultados, concretizada através da valorizagdo dos resultados nas decisGes
e contratualiza¢des de financiamento e a sua avaliagdo e consequéncias dai decorrentes nos pagamentos

de saldo final dos projetos;

= A simplificagdo do modelo de governacgao, privilegiando por um lado a segregagdo das responsabilidades
e dos suportes institucionais para o exercicio das fun¢des de orientagdo politica e técnica, e valorizando

por outro lado o envolvimento dos parceiros;

® O estabelecimento de regras comuns para o financiamento, que ndo s assegurem condi¢bes de

equidade e de transparéncia mas, também, a competicdo entre beneficiarios;

" A simplificacdo do acesso dos beneficidrios ao financiamento e a redugdo dos respetivos custos

administrativos.

6.1 Autoridades e organismos relevantes

Conforme estabelecido no Acordo de Parceria, a arquitetura institucional do modelo de governacao prevé:
®  Um nivel de coordenacgdo politica (Comissdo Interministerial de Coordenacdo - CIC Portugal 2020);
®  Um nivel de coordenacgédo técnica geral dos FEEI (Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo);
®"  Uma autoridade de auditoria (Inspe¢do Geral das Financgas);
®  Uma autoridade de certificacdo (Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo);
® e a um nivel mais operacional, as Autoridades de Gestdo dos PO e as respetivas Comissdes de

Acompanhamento.

A Comissdo Interministerial de Coordenagdo (CIC Portugal 2020) é o 6rgdo de coordenagdo politica para o
conjunto dos FEEI, assegurando o alinhamento da aplicacdo desses fundos com as orientacGes estratégicas
nacionais e europeias e a sua conformagdao com o0s recursos orcamentais nacionais estabelecidos no quadro
plurianual de programacdo orcamental. E coordenada pelo membro do governo responsavel pelo
desenvolvimento regional, e integra os membros do governo responsdveis pelas areas de politica publica de maior

relevo no ambito do Portugal 2020. Poderdo ainda ser convidados a participar nos trabalhos da “CIC-Portugal
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2020”7, em funcdo das matérias em analise, outros membros do governo, representantes dos Governos das
Regides Autdénomas, representantes da Associacdo Nacional de Municipios Portugueses, parceiros sociais ou

organizacgOes relevantes da sociedade civil.

Enquanto 6rgdo de coordenacdo politica global, tera como principais competéncias:
®  Coordenagao politica e estratégica global do Acordo de Parceria e dos PO;

®  Estabelecer orientagOes estratégicas relativas a monitorizagdo estratégica, operacional e financeira do

Acordo de Parceria e dos PO;
®  Aprovar a regulamentacdo especifica de aplicacdo dos FEEI;

®"  Homologar a lista de organismos intermédios dos Fundos da Politica da Coesdo e as competéncias neles

delegadas;

®  Apreciacdo das propostas de revisdo e de reprogramacdo e da afetacdo nacional da reserva de

desempenho

®  Aprovar os relatdrios de afericdo do cumprimento do principio da adicionalidade, os relatérios anuais de
monitorizacdo estratégica, operacional e financeira, o plano global de avaliacdo, o plano global de

comunicacdo do AP e o plano de concursos;

=  Definir as tipologias de operagGes, investimentos ou a¢des de dimensdo financeira ou objetivos
especialmente relevantes e homologar as decisGes de aprovacdo relativas a operagGes com custo total

elegivel superior a 25 M€.

A coordenagdo técnica geral dos FEEI é da responsabilidade da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo
(Agéncia, IP) a quem compete acompanhamento da programacao, reprogramacdes, a monitorizagdo e avaliagdo, a
comunicagao, o reporte, a coordenacdo das redes de coordenacgao nacional a criar para cada um destas matérias, a

concec¢do e acompanhamento do quadro de desempenho.

A Agéncia, IP, em articulacgdo com os oérgdos de coordenacdo nacional do FEADER e FEAMP, assegura a

interlocucdo técnica com a Comissdo Europeia.

Ao nivel dos Fundos da Coesdo (FEDER, FSE e FdC), a Agéncia constitui o organismo de coordenagdo, nos termos
previstos no n.2 8 do artigo 123.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, de 17 de dezembro, sendo responsavel pela
coordenacdo nacional de cada fundo, a regulamentacdo técnica, a avaliagdo dos instrumentos de politica
promovidos pelos fundos, a definicdo de requisitos e mdédulos comuns em matéria de sistemas de informacao,

bem como a coordenagdo nacional da cooperagdo territorial europeia.
A Agéncia assume ainda a gestdo do programa de assisténcia técnica para os fundos da politica de coesdo.

Na observancia do principio da segregacdo de fungdes, presente em toda a extensdo da sua organica, a Agéncia
assume, designadamente através de Unidades Organicas especializadas e distintas, as funcGes de Autoridade de
Certificagﬁoss’ tendo sido designada para o efeito nos termos do n2. 2 do artigo. 123.2 do Regulamento (UE) n.2

1303/2013, de 17 de dezembro, organismo de pagamento, nos termos da alinea b) do n2. 5 do artigo. 962 do

> Como decorre do Decreto-Lei n.2 140/2013 de 18 de outubro: al e) do n2.4 do Artigo 3.2 Missdo e atribuicdes da Agéncia, I.P.
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Regulamento (UE) n.2 1303/2013, de 17 de dezembro, concretizando todos os pagamentos dos fundos da politica

de coesdo aos beneficiarios.

A Agéncia assume as fungbes de autoridade de certificacdo, entidade pagadora - concretizando todos os
pagamentos dos fundos da politica de coesdo aos beneficidrios -, e executa, em articulacdo com a Autoridade de
Auditoria, as fun¢Ges de auditoria e controlo sobre operag¢des. Estas fungdes sdo exercidas na observancia do
principio da segregacdo de fungBes presente em toda a extensdo da sua organica, designadamente através da
consagracdo nos seus estatutos de Unidades Organicas distintas para o exercicio de cada uma destas fungdes e

ainda pela atribuicdo a cada membro do CD da tutela de uma destas funcdes.

A Autoridade de Auditoria é a Inspecdo Geral das Financas, que exerce as fung¢Ges de autoridade de auditoria de
todos os Fundos, sendo especialmente responsavel pela verificagdo de conformidade do funcionamento do
sistema de gestdo e controlo dos PO, pela garantia da realizagdo de auditorias e controlos sobre operacdes, pela
elaboracdo da estratégia de auditoria, pela realizagdo de relatérios anuais e final de controlo e pela apresentacdo

de declaragdes de encerramento dos PO.

A um nivel operacional, a Autoridade de Gestao (AG) é o odrgdo técnico responsdvel pela gestdo,
acompanhamento e execugdo do programa, em conformidade com os principios da boa gestdo financeira,

assegurando as atribuigBes previstas no artigo 125.2 do Regulamento (UE) 1303/2013, entre as quais:
®  Garantir que as operacdes sdo selecionadas de acordo com os critérios aplicaveis;

" Verificar o cumprimento das condi¢des necessdrias a cobertura orcamental das operagdes bem como dos
normativos pertinentes em matéria de concorréncia, contratacdo publica, ambiente e igualdade de

oportunidades;

®  Aprovar as candidaturas a financiamento que sejam elegiveis e tenham mérito - incluindo as que tenham

sido objeto de parecer e/ou proposta de decisdo dos organismos intermédio;
®  Acompanhar a realizagdo dos investimentos e das a¢Ges aprovadas;

=  Verificar a regularidade substantiva e formal das operagdes, produtos e servigos financiados, bem como

da elegibilidade e regularidade das despesas;

®  Criar e promover o funcionamento eficaz dos sistemas de informacdo e de gestdo, tendo presente o

modelo definido pela Agéncia, IP;

®  Assegurar a prevencao, detecdo e correcdo de irregularidades, nomeadamente adotando medidas

antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos identificados;

®"  Fornecer as autoridades de coordenacgéo, certificacdo, pagamento e de auditoria todas as informacdes

solicitadas;

" Elaborar a descricdo dos sistemas de gestdo e controlo interno e promover a sua implementacao,

atualizacdo e avaliagdo;

" Elaborar, implementar e monitorizar a estratégia de comunicagdo do Programa, que devera observar a
estratégia de comunicagdo para o conjunto dos programas e ser coordenada no ambito da Rede de

Comunicacao;

®  Desenvolver atividades de monitorizacdo e avaliacdo, em articulagdo com os referenciais definidos nesta

matéria pela Agéncia designadamente no ambito da Rede de Monitorizagdo e Avaliagdo;
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®  Prestar as informagdes necessdrias a avaliacdo do desempenho do PO, incluindo o apoio ao trabalho da

Comissdao de Acompanhamento;

" Elaborar os Relatdrios de Execugdo anuais e final.

O exercicio de competéncias de gestdo pode ser delegado num organismo intermédio quando a Autoridade de
Gestdo reconheca que essas entidades publicas ou privadas asseguram condi¢cdes para melhorar os niveis de
eficacia e de eficiéncia ou para superar insuficiéncias qualitativas ou quantitativas de recursos técnicos, humanos
ou materiais das autoridades de gestdo, mediante a celebragdo de acordo escrito que identifique as fungbes de
gestdo cujo exercicio é delegado. O organismo intermédio exerce as competéncias de gestdo delegadas sob a
supervisdo e responsabilidade da Autoridade de Gestdo, submetendo-se aos procedimentos de controlo e

auditoria.

A identificacdo dos organismos intermédios sé podera ser realizada apds a constituicdo efetiva da Autoridade de

Gestao.

Os principios de segregacdo de fungbes de gestdo e de prevengdo de conflitos de interesse regerdo o

reconhecimento, a delegacdo e a atividade de todos os organismos intermédios.

Assumindo uma natureza organizacional matricial, podem-se identificar dois principais niveis de organizacdo

interna da Autoridade de Gestao:
®  Um nivel de direcdo (Comissao diretiva presidida por um Gestor e designada pelo Governo);

®  Um nivel técnico (Secretariado Técnico) estruturado sobre duas dticas: uma mais especifica, que agrega as
varias unidades que refletem os dominios tematicos chave de intervengdo do PO e outra de apoio
transversal as atividades do PO, garantindo a sua eficdcia e eficiéncia, como sejam as unidades
responsaveis pela monitorizacdo, reflexdo estratégica e avaliagdo, pelos sistemas de informacdo, pela
qualidade e controlo, pela comunicagdo, pela assisténcia técnica e gestdo de recursos humanos, e pela

assessoria juridica.

O corpo técnico da AG é composto por recursos humanos altamente qualificados nos dominios técnicos de

referéncia do PO e com experiéncia adquirida na aplicacdo das regras e legislagdo comunitaria.

A Comissdo de Acompanhamento do PO (CA), em coeréncia com os artigos 47.2 a 49.2 e 110.2 do Regulamento
(UE) n.2 1303/ 2013, de 17 de dezembro, assumird um papel reforcado no dmbito da governagdo do PO,
competindo-lhe, nomeadamente, monitorizar o Programa, acompanhar os exercicios de avaliagdo, analisar todas
as questdes suscetiveis de afetar o desempenho do Programa, avaliar a execucdo e os progressos efetuados na

realizagdo dos seus objetivos e propor medidas para reduzir os encargos administrativos dos beneficidrios.

A Comissdo de Acompanhamento do PO reulne, pelo menos, duas vezes por ano. Integram a Comissdo de
Acompanhamento representantes da autoridade de coordenacgdo, dos organismos intermédios, e dos principais
stakeholders do Programa. A Comissdo Europeia integra igualmente a Comissao de Acompanhamento, ainda que a

titulo consultivo.

A participagdo ativa dos stakeholders incluindo dos principais parceiros econdmicos e sociais na vida do Programa,
assume uma enorme importancia para a maior eficdcia e eficiéncia da sua implementagdo, pelo que serdo

dinamizados mecanismos que permitam um relacionamento proficuo entre os varios membros da CA,
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nomeadamente espacos préprios de partilha de informacdo e de auscultacdo, para além de momentos préprios

para reflexdo conjunta sobre temas relevantes do Programa.

Quadro 60: Identificagdo e contactos das autoridades e organismos relevantes

Nome da Autoridade/organismo Responsavel da Autoridade/ Organismo

Autori rganism
utoridade/organismos (e, se necessario, departamento ou unidade) (posicao)

Autoridade de Gestdo do Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagdo
(estrutura de missdo de acordo com o disposto no
Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro)

Autoridade de Gestdo Presidente da Comissao Diretiva do PO Cl

Autoridade de Certificagdo Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. Vice-presidente do Conselho Diretivo

Autoridade de Auditoria Inspegdo-geral das Finangas Inspetor-geral

Organismo a quem a Comissdo

, Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. Vogal do Conselho Diretivo
fara os pagamentos

6.2 Acodes de envolvimento dos parceiros relevantes

6.2.1 Papel dos parceiros relevantes na preparacao, implementagdo, acompanhamento e avaliacao
do PO

Conforme o artigo 5.2 do Regulamento (EU) n.2 1303/ 2013, de 17 de dezembro, os principais stakeholders dos PO,
incluindo parceiros econdmicos e sociais, deverdo ser envolvidos ao longo do ciclo de vida dos Programas

Operacionais, desde a fase inicial de programacdo até ao seu encerramento.

A aplicagdo do principio da parceria na gestdo dos Fundos da Unido Europeia, em concreto no que se refere ao
envolvimento dos parceiros e atores territoriais mais relevantes no seu processo de preparagdo, implementagdo e
acompanhamento, tem apresentado resultados positivos, nomeadamente no que se refere a uma maior
apropriagdo das politicas da UE, permitindo aumentar o conhecimento, a experiéncia e as perspetivas disponiveis
durante a concegdo e execucgdo das estratégias, facilitando a gestdo dos Fundos e contribuindo para a melhoria
dos resultados alcancados. E neste quadro que Portugal tem vindo a empenhar-se ativamente na aplicacdo do
principio da parceria, tendo em conta as suas especificidades institucionais e em funcédo das dreas de atuacdo dos

diferentes intervenientes.

A concretizacdo do principio da parceria, no PO Cl teve em consideracdo os principios definidos no Cddigo de

Conduta Europeu sobre Parcerias no ambito dos FEEI (CCEP).

E de realcar o alinhamento do processo de programacdo dos PO com a elaboragdo do Acordo de Parceria, pelo que
o envolvimento dos parceiros, dos atores territoriais relevantes e da sociedade civil em geral assenta sobre estes
dois planos complementares. Importa, assim, ser considerada a auscultacdo dos diferentes atores (entidades
institucionais, entidades do sistema de investigacdo, empresas e cidaddos) para a elaboragédo do AP, uma vez que o
trabalho desenvolvido foi desde o inicio direcionado para posterior integracdo ao nivel da concegdo e

implementacdo dos PO (mais detalhe no Acordo de Parceria).

Neste quadro, o principio da parceria foi incorporado no processo de programacdo do PO através da dinamizacdo
de um grupo de trabalho especifico, coordenado por um representante do Ministério da Economia e um
representante do Ministro-adjunto e do Desenvolvimento Regional, envolvendo representantes do Ministro da

Economia, do Secretario de Estado da Inovagao, Investimento e Competitividade, do Secretario de Estado Adjunto
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da Economia, do Secretadrio de Estado do Turismo, do Secretdrio de Estado das Infraestruturas, Transportes e
Comunicacdes, do Ministro-adjunto e do Desenvolvimento Regional, do Secretario de Estado do Desenvolvimento
Regional, da AICEP, da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (IFDR, IGFSE e Observatdrio do QREN). Este
grupo de trabalho assumiu como principais competéncias a elaboracdo da cadeia de programacdo do Dominio
Competitividade e Internacionalizagdo e texto do PO Tematico, bem como o acompanhamento do exercicio de
avaliagdo ex-ante do PO temdtico, incluindo a avaliagdo ambiental estratégica, tendo para tal envolvido e
trabalhado em estreita articulagdo com as agéncias publicas relevantes dos dominios politicos do Programa, assim
como com o COMPETE, incorporando as licdes de experiéncia dos anteriores periodos de programacgao de fundos
estruturais no dominio da competitividade, inovacdo e internacionalizacdo. Este grupo articulou ainda o seu
trabalho com o desenvolvimento do Acordo de Parceria (e.g. beneficiando de elementos de diagndstico e dos
processos de auscultacdo de parceiros no dominio da Competitividade e Internacionalizacdo desenvolvidos a esse
nivel), bem como com os grupos de trabalho equivalentes, quer para ao nivel dos PO Regionais (garantindo assim
uma matriz comum na prossecucao dos objetivos do dominio competitividade e internacionalizagdo no PO

tematico e nos PO regionais), quer ao nivel dos restantes trés PO tematicos.

A preparagdo do PO implicou assim a mobilizagdo de diversos atores publicos destacando-se a sua efetiva
articulagdo. Deste modo, a elaboragdo do PO foi realizada em estreita colaboragdo com os Ministérios mais
relevantes das areas envolvidas, sendo a coordenacdo da sua elaboragdo assegurada pelo membro do Governo
responsavel pelo Desenvolvimento Regional em articulagdo com o Membro do Governo responsavel pela

Economia.

Acresce que a coordenacédo global da elaboragdo dos diferentes PO incluindo a delimitacdo de fronteiras entre PO
de dmbito nacional e regional, foi assegurada no dmbito de um grupo de trabalho constituido para o efeito (Grupo
de Trabalho 2020), coordenado pelo Secretdrio de Estado do Desenvolvimento Regional, que integrou
representantes dos Ministros com responsabilidades mais relevantes nos dominios de programagdo, bem como o
Secretdrio de Estado Adjunto do Primeiro-Ministro, a quem cabem especiais atribui¢des no sentido de garantir a
coeréncia com o Programa Nacional de Reformas e o Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira e o Ministro
de Estado e das Finangas no sentido de reforcar a garantia da coeréncia com o quadro plurianual de programacao

orcamental e os compromissos em matéria de consolidagdo das contas publicas.

No decurso do processo de elaboracdo do PO foram chamados a participar diferentes atores publicos e da
sociedade civil, sendo que o desenvolvimento da articulagdo mais estreita com os diferentes atores foi veiculado,
principalmente no decurso dos exercicios de avaliagdo ex-ante e ambiental estratégica, nomeadamente através da
realizacdo de mais de 20 entrevistas; 12 workshops/focus group envolvendo cerca de 150 participantes; o
langamento de um questionario online por Eixo Prioritario do Programa; e a realizagdo de cerca de 20 estudos de

caso; permitindo um forte envolvimento e auscultagdo dos parceiros relevantes do PO.

Refira-se, igualmente, a auscultacdo alargada de um conjunto de atores relevantes do Programa nas avalia¢des
desenvolvidas no QREN, quer pelo Observatdrio do QREN, quer pelo IFDR e Programa COMPETE. Estas avaliagdes
assumiram uma dimensdo estratégica e temdtica (e.g. agenda temdtica da competitividade), uma dimensdo
operacional associada a eficacia e eficiéncia dos instrumentos de politica implementados, e uma dimensdo

transversal dirigida a eficiéncia do sistema (e.g. regulamentacdo, meta-avaliacdo, simplificacdo).

Por outro lado, no quadro da concretizacdo do principio da parceria é de realcar que os PO incorporam e
concretizam medidas de politica nacional que estdo alinhadas e decorrem de estratégias setoriais/ territoriais
nacionais. Estes planos estratégicos sdo eles préprios objeto de ampla discussdo, consulta e participacdo dos

parceiros relevantes das diversas areas da sociedade civil, nomeadamente empresas, entidades do Sistema de
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Investigacdo e difusdo de conhecimento, associacdes empresariais, agéncias publicas, entidades regionais,
entidades reguladoras, parceiros sociais, peritos e cidaddaos em geral. Deste modo considera-se que, também por

esta via, o principio da parceria foi robustecido, transposto e concretizado no plano dos PO e FEEI.

Destaca-se a este nivel, o trabalho realizado em torno do desenvolvimento e concretizacdo de estratégias
nacionais setoriais/territoriais, como sejam a Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e Emprego
2014-2020 (EFICE), o Grupo de Trabalho para as Infraestruturas de Elevado Valor Acrescentado (IEVA), o Plano

Estratégico dos Transportes e Infraestruturas (PETI3+) e as Estratégias de 1&I para uma Especializagdo Inteligente.

No ambito da elaboragdo da EFICE foram auscultadas cerca de 100 entidades, entre associagdes empresariais
(nacionais/regionais e setoriais), empresas, Polos e Clusters e entidades do Sistema de I1&I (entre fevereiro e margo
de 2013). Por sua vez, o GT IEVA envolveu um conjunto alargado de entidades publicas e privadas, incluindo um

processo de consulta publica.

Pretende-se também neste periodo de programacdo prosseguir e aprofundar a integracdo dos principios do
envolvimento dos parceiros ao nivel da implementagdo e acompanhamento dos PO. Desta forma e considerando a
importancia chave que os Comités de Acompanhamento desempenham no ambito da implementagdo PO,
enquanto 6rgdos a quem cabe monitorizar e analisar todas as questdes suscetiveis de afetar o desempenho do
Programa, bem como avaliar a execugdo e os progressos efetuados na realizagdo dos objetivos dos Programas
Operacionais, considera-se que sera uma das sedes privilegiadas para garantir a participacdo institucional,
econdmica e social. Perspetiva-se que este 6rgdo assuma um papel mais ativo e uma maior interagdo com a
Autoridade de Gestdo. Para tal serdo dinamizados mecanismos que permitam um relacionamento proficuo entre
os varios membros do Comité de Acompanhamento, nomeadamente espacos proprios de partilha de informacao e

de auscultagdo, para além de momentos préprios para reflexdo conjunta sobre temas relevantes do Programa.

O processo de definicdo dos parceiros que integrardo a Comissdo de Acompanhamento tem como pressuposto,
por um lado a promogao da diversidade e, por outro, a garantia da escolha dos atores considerados como os mais

representativos das dreas abrangidas neste PO.

Considerando que a definicdo de regras procedimentais claras e transparentes é essencial para garantir o regular
funcionamento e a efetiva concretizacdo das competéncias adstritas a Comissdo de Acompanhamento serdo
cumpridos os pressupostos definidos nesta matéria no CCEP, designadamente, no que se refere a regras de
publicidade e prazos de notificagdo dos seus membros para acesso aos documentos, sem prejuizo de outras regras
que decorrem do quadro legal do Estado Membro no ambito do procedimento administrativo aplicaveis aos
orgdos colegiais e que reforgam as previstas no CCEP. Acresce que por opgao do Estado Membro define-se, desde
ja, que as Comissdes de Acompanhamento reinem, pelo menos, duas vezes por ano, visando assim reforgar o

papel destes drgdos, face a experiéncia de anteriores periodos de programacgao, designadamente do QREN*,

A possibilidade também prevista no AP de realizacdo de comissdes de acompanhamento conjuntas, organizadas
nomeadamente por dominios tematicos, bem como de outras formas de coordenacdo entre diferentes PO que

intervém nesses dominios, implicard também uma mobilizacdo acrescida desses parceiros.

% Em regra as comissdes de acompanhamento dos PO do QREN reuniram-se com uma periodicidade anual, no momento da apreciagdo e aprovagdo dos relatérios
anuais de execugdo, para além de procedimentos de consulta escrita desenvolvidos quando necessarios no quadro das competéncias desses 6rgaos (por exemplo,
para a aprovagdo dos critérios de selegdo das operagdes ou a sua revisdo). Esta periodicidade revelou-se em regra insuficiente para assegurar um acompanhamento
mais efetivo e informado desses drgdos ao longo da implementagdo dos PO, acabando por circunscrever a sua atividade a um papel sobretudo formal de apreciagdo
muito geral do desempenho dos mesmos.
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No que se refere ao reporte, o envolvimento dos parceiros é concretizado por diferentes vias, enquanto membros
da Comissdo de Acompanhamento a quem cabe apreciar os relatdrios anuais e intercalares do PO, nomeadamente
no que se refere as conclusdes da avaliacdo de desempenho do PO, sendo também chamados a participar na
preparagdo dos relatérios de execugdo, em particular no que se refere a avaliacdo do seu papel na implementacdo
do acordo de parceria e programa operacional. E, ainda, de sublinhar que no relatério intercalar sera transmitida

informacdo relativa ao papel desempenhado pelos Parceiros na implementacgdo do PO.

Também no ambito da avaliagdo o envolvimento dos parceiros far-se-a a varios niveis, desde logo por via da sua
participacdo nos comités de acompanhamento onde sdo apresentados e debatidos os relatérios de avaliagao das
intervencgGes incluidas no PO, para além da sua auscultacdo enquanto atores relevantes da implementacdo dos

fundos no ambito da elaboracdo dos estudos de avaliagdo.
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7 COORDENAGAO ENTRE FUNDOS (INCLUINDO FEADER, FEAMP E OUTROS
INSTRUMENTOS FINANCEIROS NACIONAIS, DA UE E DO BEI)

Neste ponto serdo identificados os mecanismos de coordenagdo entre os Fundos, o FEADER, o FEAMP e outros
instrumentos financeiros da Unido e nacionais, tendo em conta as disposi¢cdes pertinentes definidas no Acordo de
Parceria. Sera igualmente, identificada a delimitacdo de fronteiras de elegibilidade entre os Fundos da Politica de
Coesdo (particularmente FEDER) e o FEADER e FEAMP, na tipologia de intervencdo diretamente relacionada com o

Programa Operacional Competitividade Internacionalizagdo.

Por dltimo, serdo referenciadas as dimensdes de coordenacdo com outros instrumentos, nomeadamente no
ambito da politica comunitédria de apoio a Investigacdo e Inovac¢do (Horizonte 2020), COSME (Programa para a

Competitividade das Empresas e das PME) e MIE (Mecanismo Interligar a Europa).

7.1 Coordenacao operacional entre Fundos FEEI

Conforme consta no Acordo de Parceria (a um nivel agregado nacional), tendo por base a experiéncia de
coordenacdo e articulacdo de fundos de anteriores periodos de programacdo, a coordenagdo entre os diversos

fundos comunitarios, sera aprofundada em quatro principais dominios:

" Integracdo e intercomunicabilidade entre sistemas de informacao, quer entre os sistemas das entidades
com responsabilidades na gestdo e coordenacdo dos fundos da Politica de Coesdo, quer entre estas e as
entidades com responsabilidades na gestdo e coordenagdo do FEADER e FEAMP, quer, ainda, numa maior
articulagdo entre os sistemas dos FEEI e o sistema de gestdo orcamental. Esta integracdo serd efetuada

salvaguardando os sistemas existentes e sem provocar qualquer descontinuidade.

No caso especifico do Programa, serdo incorporados os desenvolvimentos e melhorias observadas ao
nivel do sistema de informacdo e plataforma Unica de acesso simplificado aos promotores
(independentemente da localizagdo e tipologia de projeto, e com memdéria em relagdo aos dados dos
promotores) no QREN, permitindo uma progressdao com significado ao nivel da simplificagdo e integra¢do

de conhecimento.

®  Mecanismos regulares de acompanhamento e reporte dos FEEl, nomeadamente, com a divulgacao
publica de relatérios trimestrais e anuais de monitorizacdo do Acordo de Parceria (dando continuidade
aos mecanismos de reporte do QREN); a promogdo de encontros regulares entre todas as entidades
envolvidas na governagao dos FEEI, bem como a auscultagdo regular do conselho consultivo para os FEEI,

criado no ambito da Lei organica da Agéncia, IP.

"  Prevé-se, igualmente, a criagdo de mecanismos especificos de monitorizagdo e acompanhamento
do conjunto da intervencdo dos FEEl e dos quatro dominios temdticos que estruturam a
aplicagdo dos FEEI em Portugal, bem como das abordagens integradas para o desenvolvimento
territorial e que serdo prosseguidos em diversos PO (tematicos e regionais), envolvendo a
Agéncia, IP., as Autoridades de Gestdo relevantes e as principais agéncias publicas nos dominios

em questdo.
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®  Especificamente no dominio da competitividade e internacionalizacdo, que integra para além do

PO Competitividade e Internacionalizagdo os PO Regionais, prevé-se que o mecanismo de

coordenacdo existente no QREN para os sistemas de incentivos a empresas seja alargado ao

conjunto das intervengBes dos objetivos tematicos 1, 3 e 8, permitindo uma maior eficicia e
eficiéncia em termos estratégicos e operacionais.

Em matéria de acompanhamento do conjunto dos FEEI sera promovida pela ADC, com frequéncia anual,

uma reunido de acompanhamento conjunta de todos os Programas cofinanciados pelos FEEI.

® Sistema de avaliacdo da aplicacdao dos FEEI, designadamente, através do desenvolvimento de um Plano
Global de Avaliacdo, da dinamizacdo de uma Rede de Monitorizacdo e Avaliacdo, enquanto instancia de
coordenacdo do sistema e de capacitagdo institucional, coordenada pela ADC, englobando todas as
entidades com responsabilidade em matéria de governagdo dos FEElI, bem como de uma maior
articulagdo com outras entidades da administracdo publica com responsabilidades em matéria de
formulagdo e avaliagdo de politicas publicas (nomeadamente através da constituicdo de Grupos de

Acompanhamento dos processos de avaliacdo ou da realizacdo de avaliagdes e estudos em parceria).

A contratacdo de servicos para fins de realizacdo de estudos de avaliagdo assentara, em regra, na
modalidade de concurso publico.

Pretende-se reforcar a cultura de avaliacdo e de prestacdo de contas e afirmar a importancia dos
resultados das avaliagBes dos Programas e das intervenc¢des na tomada de decisdo politica, prevendo-se o
desenvolvimento de avaliagbes de impacto (multimétodo) em dreas consideradas estratégicas e o
aprofundamento dos mecanismos de divulgacdo e debate publico. Sera privilegiada uma abordagem de
avaliagdo que conjuga dominio tematico e territorializagdo das intervengGes. Para além do papel de
central da Agéncia e das Autoridades de Gestdo, importa valorizar o papel das agéncias publicas nos
dominios em questdo na primeira componente, bem como o papel das CCDR, através dos seus Org3os de
Acompanhamento das Dindamicas Regionais, na componente de avaliacdo da territorializacdo das

intervengdes.

®"  Mecanismos de informag¢do e comunicacdo dos FEEI, nomeadamente por via da criagdo de um portal de
acesso aos fundos comunitarios, visando ndo apenas disponibilizar as opg¢des de financiamento aos
promotores, mas também publicitar os resultados obtidos, numa légica de prestacdo de contas a
sociedade. De destacar a dinamizagdo de uma rede de comunicag¢do, enquanto instancia de coordenacgdo
do sistema de comunicagdo e de capacitacdo institucional, englobando todas as entidades com
responsabilidade em matéria de governagdo dos FEEI (beneficiando da experiéncia muito positiva do
atual QREN).

No caso especifico do PO Cl, esta dimensdo assumira particular refor¢o, espelhado num Plano de
Comunicagdo ambicioso e tendo presente os diferentes publicos-alvo e stakeholders do Programa. Por
outro lado, enquanto Programa Tematico e coordenador da Rede conjunta das intervencdes dos OT 1, 3 e

8, incluira atividades especificas a este nivel.
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7.2 Delimitacao ex-ante de fronteiras de elegibilidade

A eficiente utilizacdo dos recursos exige a eliminagdo dos riscos de sobreposicao de financiamentos e a criacdo de
condi¢Ges de equidade no financiamento de operagGes semelhantes. Tal requer a delimitagdo ex-ante de
fronteiras de elegibilidade entre fundos que garantam a complementaridade entre a interven¢do do FEADER e
FEAMP e a dos Fundos da Politica de Coesdo.

Em linha com o definido no Acordo de Parceria, sem prejuizo de uma demarcacdo de areas de elegibilidade mais
detalhada em versdo posterior do Programa, identifica-se no quadro abaixo, as formas de demarcagdo entre a
intervengao dos fundos da Coesdo, do FEADER e do FEAMP.

Em termos operacionais sera aprofundada a concretizagdo articulada das intervengGes, podendo para tal ser usada
a formulagdo de documentos orientadores, produzidos pelos drgdos técnicos de coordenagdo, que explicitem em
detalhe as areas de intervencdo cobertas por cada Fundo e determinem mecanismos regulares de consolidagdo da
informacgdo que permitam despistar duplicagdes.

Quadro 61: Formas de demarcagao entre fundos da Politica de Coesdao e FEADER e FEAMP,
no ambito da Competitividade e Internacionaliza¢ao

Tipo de intervengdo Fundos da Politica de Coesdo FEADER FEAMP
Formacdo em contexto | Formacdo de ativos (incluindo formag¢do-| Formacdo de ativos ligada a Formagdo de
empresarial relacionada | agao 1) no ambito do apoio a projetos de investimento ativos — agOes
com o complexo competitividade e internacionalizagao. (exploragdes agricolas, especificas de
agroalimentar, floresta e transformacgdo e comercializagdo de| curta duragdo
mar produtos agricolas)

Apoios a a) Recursos humanos de I1&D e Projetos | a) Promogdo de investimentos " Apoio a
competitividade e de I&D; inovadores inseridos na Parceria | atividade do
internacionalizagdo do b) Apoio a projetos de I&D empresarial Estratégica para a Inovagdo (PEl);| setor da pesca
complexo agroalimentar, em todos os setores de atividade b) Apoio a atividades de produgdo |® Apoio a
floresta e mar econdmica; relativa a produtos do anexo | do | projetos de
c) Apoio a projetos de investimento Tratado da Unido Europeia e investimento
empresarial em inovagdo no ambito florestais; empresarial em
da transformagdo e comercializagdo c) Apoio a projetos de investimento| inovagdo no
de produtos do anexo | do Tratado da empresarial em inovagao relativa| setor da pesca
Unido Europeia e florestais com a transformacdo e
investimento total acima de 4 M, comercializagdo de produtos do
exceto quando: anexo | do Tratado da Unido
® Desenvolvidos em exploragGes Europeia e florestais:
agricolas (quando a matéria prima " Desenvolvidos em
provém maioritariamente da exploragdes agricolas
prépria exploragdo), ou (quando a matéria prima
® Desenvolvidos por organizagdes provem maioritariamente da
de produtores; prépria exploracgdo);
d) Apoio a internacionaliza¢do do " ou desenvolvidos por
complexo agroalimentar e florestal e OrganizagGes de Produtores;
da economia do mar. " ou com investimento total

igual ou inferior a 4 M€

Nota: 'Inclui a possibilidade de formagdo de ativos de empresas agricolas que beneficiam de prémios a primeira instalag3o.

No ambito do reforgo da articulagdo entre a aplicagdo dos fundos comunitarios e a formulagdo e implementagao
de politicas publicas estruturais em Portugal, serd dada maior énfase ao papel da aplicagdo dos FEEI enquanto
mecanismo de alteragcdo de comportamentos dos agentes publicos e privados, garantindo, por essa via, maior
integracdo e avaliacdo das politicas publicas. Este objetivo terd sobretudo traducdo na configuracdo das regras e
condicionantes de acesso aos FEEI (e.g. obrigatoriedade de enquadramento de investimentos em equipamentos
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em cartas de equipamentos publicos ou instrumentos similares de planeamento), bem como no refor¢co da
articulagdo entre a programacao dos FEEI e o quadro plurianual de programacdo orgamental, no sentido do seu
total alinhamento.

Estando previsto um funcionamento em rede integrando os objetivos tematicos 1, 3 e 8, para além das AG dos
Programa temadtico e regionais e dos organismos intermédios, serdo envolvidas entidades relevantes em matéria
de FEADER e FEAMP. Com base na experiéncia do anterior ciclo de programacdo, serdo estabelecidos protocolos
com vista a criar sinergias e complementaridades entre os Fundos envolvidos, facilitando a coordenagdo e
evitando, assim, o risco de sobreposi¢do de apoios.

Refira-se, complementarmente, o modelo de governagdo previsto na Estratégia de I&| para uma Especializagdo
Inteligente que permite de forma multinivel, integrando uma comissao politica, um conselho estratégico e equipas
operacionais de nivel nacional e regional, uma articulagdo clara com o modelo de governagdo previsto no ambito
dos fundos estruturais.

7.3 Coordenagdao com outros instrumentos de apoio comunitario

Tendo presente o ambito de intervencdo do Programa constitui particular relevancia a coordenagdo com
instrumentos europeus como o Horizonte 2020, o COSME (Programa para a Competitividade das Empresas e das
PME) e o MIE (Mecanismo Interligar a Europa).

Conforme previsto no Acordo de Parceria, com o objetivo de reforcar a articulacdo entre as diferentes fontes de
financiamento comunitario, a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (Agéncia, IP) ird desenvolver e atualizar,
em colaboragdo com as entidades publicas nacionais envolvidas, uma base de dados que reunird informacgdo sobre
o conjunto de projetos financiados em territério nacional por fundos europeus sob gestdo de autoridades
nacionais ou sob gestdo da CE. Em articulagdo com a Agéncia de Inovacgado, e outras agéncias relevantes, a Agéncia
ird disponibilizar no portal do Portugal 2020 informagdo sobre oportunidades de financiamento disponibilizadas
pelos varios fundos ndo integrados no Acordo de Parceria.

Ao nivel do Horizonte 2020, e portanto no dominio da politica de I&I, a coordenagdo e articulagdo é
particularmente relevante e ird verificar-se aos seguintes niveis:

a) Estimulo a participacdo de entidades nacionais no Horizonte 2020, de forma particular PME, materializada
na dinamizagdo de agdes previstas no ambito dos OT 1 e OT 3, que inclui agGes de sensibilizacdo, de
informacdo e de capacitagdo das entidades do Sistema de 1&l. Inclui, ainda, apoio a preparagdo de
candidaturas;

b) Estimulo a participagdo de entidades nacionais em plataformas e redes internacionais de conhecimento,
promovendo a participacdo ativa de Portugal em féruns de decisdo e de definicdo de referenciais técnicos
e tecnoldgicos, para além da transferéncia de conhecimento e troca de experiéncias;

c) Apoio a valorizagdo do conhecimento produzido no ambito de projetos de 1&D apoiados no Horizonte
2020, de forma particular nas prioridades identificadas na Estratégia de I&| para uma Especializagao
Inteligente (nacional e regionais), permitindo estimular uma maior aproximac¢do ao mercado da I&D com
sucesso. Serdo instituidos mecanismos simplificados de candidatura.

No ambito do COSME h3a igualmente uma forte ligacdo com o Programa em matéria de objetivos de melhoria do
acesso das PME ao financiamento (via PO Regionais), melhoria das condi¢des de enquadramento da
competitividade e da sustentabilidade das empresas, de forma particular das PME, e ao nivel do
empreendedorismo qualificado e de promocao da cultura empresarial, potenciando niveis superiores de eficiéncia
em termos dos resultados a alcangar pelas empresas.
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Refira-se a titulo de exemplo algumas das ac¢des apoiadas no ambito do COSME, com complementaridade
relevante com o Programa (de forma particular no ambito da OT 3):

e Divulgacdo de informacdo (e.g. através de servigos digitais), sensibilizacdo (e.g. programas, direito e
normas da Unido), e informacdo sobre a existéncia de entraves a entrada nos mercados e sobre
oportunidades de negdcio, contratos publicos e procedimentos aduaneiros;

e Troca de informacdes e de boas praticas (e.g. aplicagdo do SME test a nivel da Unido e dos Estados-
Membros);

e Fomento da cooperacdo politica entre Estados-Membros, outros paises participantes no programa
COSME e os parceiros comerciais da Unido a nivel mundial;

e Criacdo de programas de mobilidade para novos empresarios e o apoio as medidas dos Estados-Membros
destinadas a promover e facilitar a educacdo, a formagdo, as competéncias e as atitudes favordveis ao
espirito empresarial, em especial entre os empresarios potenciais e 0s novos empresarios.

Encontram-se previstas no Programa iniciativas de apoio a preparagdo de candidaturas de empresas portuguesas
nos varios dominios do COSME, bem como a divulgagdo e disseminagdo de resultados, a semelhanga do referido
no ambito do Horizonte 2020, potenciando, nomeadamente, a Enterprise Europe Network Portugal. Serdo,
igualmente implementados mecanismos de articulagdo que envolvem as instituicdes nacionais responsaveis pela
operacionalizagdo dos instrumentos financeiros, incluindo a Instituicdo Financeira para o Desenvolvimento (IFD). A
um nivel, igualmente relevante, esta prevista a participacao ativa da Autoridade de Gestdo e das agéncias publicas
relevantes nas redes e projetos de partilha de experiéncias e cooperagao politica entre Estados-membros.

Merece, ainda particular destaque, a coordenagdo com o MIE que tem por objetivo apoiar a execugdo dos projetos
de interesse comum que visam desenvolver e construir novas infraestruturas e novos servicos ou modernizar as
infraestruturas e os servigos existentes, nos setores dos transportes, telecomunicagdes e energia. Apresenta, deste
modo, importante complementaridade com os objetivos previstos no Eixo IV (OT 7) no ambito da
complementaridade de apoios as redes transeuropeias em projetos de interesse comum no setor das
infraestruturas de transporte. A articulacdo serd efetuada ao nivel das principais agéncias publicas, tendo presente
0 apoio a projetos de valor acrescentado europeu e com beneficios sociais importantes, para o qual ndo se
perspetiva adequado financiamento pelo mercado. Serdo prioritarios para candidaturas ao MIE na componente
Transportes os seguintes projetos:

= Corredor ferrovidrio RTE-T principal Sines/Lisboa/Settubal — Caia — Madrid — Resto da Europa.
= Corredor ferroviario RTE-T principal Porto/Aveiro — Vilar Formoso — Irin — Resto da Europa.

=  Desenvolvimento dos portos integrantes da RTE-T principal de Leixdes, Lisboa, Sines e da Via Navegavel
do Douro.

No caso de outras iniciativas europeias relevantes no ambito dos objetivos do PO (e.g. Eureka), poderdo ser
equacionados mecanismos de articulacdo, desde que os projetos se enquadrem nas prioridades e a¢des previstas
no PO.
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8 CONDICIONALIDADES EX-ANTE

O Regulamento (UE) n.2 1303/2013 de 17 de dezembro prevé que no exercicio de programacdo, os Estados-
membros cumpram um conjunto de condicionalidades definidas nas regras especificas dos Fundos para cada
objetivo tematico, podendo a Comissdo suspender os pagamentos ao Programa em caso de incumprimento. No
exercicio de Programacdo do Portugal 2020, foi tomada a decisdo de verificar o cumprimento de todas as

condicionalidades aplicaveis ao nivel do Acordo de Parceria.

Neste sentido, apresenta-se, de seguida, dois quadros, reportados no Acordo de Parceria remetido a Comissdo
Europeia (julho de 2014), que sintetizam aquelas que sdo as condicionalidades ex-ante gerais, aplicaveis a todos os
Programas Operacionais e as condicionalidades ex-ante aplicdveis ao dominio “competitividade e

. . izacio”, . N _
internacionalizagcdo”, bem como o seu grau de cumprimento a data

Quadro 62: Condicionalidades ex-ante gerais

Condigdo ex-ante aplicavel Cumprimento

1. Antidiscriminagdo
Existéncia de capacidade administrativa para a execugdo e a aplicagdo efetivas da legislagéo da Unido de combate a discriminagéo e Sim
da politica no dominio dos FEEI

2. Igualdade entre homens e mulheres
Existéncia de capacidade administrativa para a execugdo e a aplicagdo eficaz da legislagdo e da politica da Unido em matéria Sim
de igualdade entre homens e mulheres no dominio dos FEEI

3. Deficiéncia
Existéncia de capacidade administrativa para a execugdo e a aplicagdo efetiva da Convengdo das Nagdes Unidas sobre os

direitos das pessoas com deficiéncia (UNCRPD) no dominio dos FEEI em conformidade com a Deciséo 2010/48/CE do Conselho Sim
)

4. Contratos publicos

Existéncia de disposicdes para a aplicagdo efetiva da legislagdo da Unido em matéria de contratos publicos no dominio dos Sim
FEEI.

5. Auxilios estatais Sim
Existéncia de disposi¢des para a aplicagdo efetiva da legislagdo da Unido em matéria de auxilios estatais no dominio dos FEEI

6. Legislagéo ambiental relativa a avaliagéo de impacto ambiental (AlA) e a avaliagéo ambiental estratégica (AAE) Sim
Existéncia de disposi¢des que garantam a aplicagdo efetiva da legislagdo ambiental da Unido relativa a AIA e a AAE.

7. Sistemas estatisticos e indicadores de resultados

Existéncia de um sistema estatistico necessdrio para realizar avaliagées de verificagdo da eficdcia e do impacto dos programas. Sim

Existéncia de um sistema de indicadores de resultados necessdrio para selecionar as agbes que contribuem mais eficazmente
para os resultados desejados, monitorizar os progressos da operagdo e para efetuar a avaliagdo de impacto

*” Decisdo do Conselho, de 26 de novembro de 2009, relativa 3 celebragdo, pela Comunidade Europeia, da Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, (JO L 23, 27.1.2010, p. 35).
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8.1 Identificacao das condicionalidades ex-ante aplicaveis e avaliagao do seu cumprimento

Quadro 63: Condicionalidades ex-ante especificas aplicaveis ao Programa
Condicionalidade ex-ante Critérios Cumprimento Referéncia Explicagbes
T.01.1 - Investigagdo e inovagdo: 1 - Existéncia de uma estratégia Sim A estratégia de especializagdo inteligente de Portugal No cumprimento da metodologia estabelecida no
Existéncia de uma estratégia de nacional ou regional de compreende uma base comum que evidencia a ligagdo “Guide on Research and Innovation Strategies for Smart
especializagdo inteligente especializagdo inteligente que: entre as vdrias estratégias nacional e regionais Specialisation (RIS3 Guide)”, elaborado pela Smart
nacional ou regional, em (denominado, por simplificagdo, documento sintese), Specialisation Plataform da Comissdo Europeia, o Estado
conformidade com o programa desenvolvido no ambito de um Grupo de Trabalho Portugués optou pelo desenvolvimento de uma
nacional de reforma, de modo a Conjunto, bem como informagdo mais detalhada da estratégia de especializagdo inteligente multinivel, a
impulsionar as despesas privadas componente nacional e cada uma das sete componentes | qual articula dois ambitos de intervengdo territorial
de investigagcdo e inovagdo, o que regionais. diferenciados: nacional e regional. Esta opgdo permite
estd em conformidade com as A estratégia encontra-se disponiveis nos websites das salvaguardar especificidades regionais no desenho e
caracteristicas de bons sistemas vérias CCDRs, FCT e IAPMEI. implementagdo da estratégia, ao mesmo tempo que
.naaor?als :e reg.lonals (Nje Ver detalhe no Acordo de Parceria. salvaguarda a coeréncia global da mesma.
investigagdo e inovagdo.
2 - assente numa andélise SWOT, ou Sim ENEI: http://alfa.fct.mctes.pt/esp_inteligente/
semelhante, destinada a Norte:http://www.ccdrn.pt/pt/norte-
concentrar os recursos num 2020/documentacao/
numero ||r11|tadp de p~r|o.r|dades de Centro:http://crer2020.ccdrc.pt/index.php/crer2020/cre
investigacdo e inovagdo; r2020-noticias/97-plano-de-acao-regional-2014-2020
Alentejo:http://webb.ccdr-
a.gov.pt/index.php?option=com_content&view=article&
id=338&Itemid=309
Lisboa:http://www.ccdr-Ivt.pt/pt/documentacao-ja-
produzida/7906.htm
Algarve:http://poalgarve21.ccdr-
alg.pt/site/content/documentos-produzidos
3 - descreva medidas de incentivo Sim O processo deu origem a relatdrios de analise de cada O elevado envolvimento de stakeholders privados, em
ao investimento privado em IDT; drea tematica, dos quais foram retiradas as estratégias, particular PME, nos processos de auscultagdo, garante
iniciativas e instrumentos propostos, que depois de uma adequagdo das politicas desenhadas as reais
cruzadas com os objetivos estruturantes, permitiram a necessidades do tecido empresarial, tendo ainda em
identificagdo de uma primeira aproximagdo ao mix de conta, em cada RIS3, as suas especificidades regionais.
politicas, mais abrangentes que ambito definido para ITl. | yma parte significativa das medidas propostas,
Este mix corresponde as atuagdes de politica, nomeadamente as que correspondem ao incentivo ao
identificadas pelos stakeholders como relevantes para a investimento em I&D estdo suportadas nos
persecugdo dos objetivos estruturantes. instrumentos delineados no Acordo de Parceria 2020.
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Condicionalidade ex-ante

Critérios

Cumprimento

Referéncia

Explicagbes

4 - inclua um mecanismo de Nao Fechado processo de articulagdo multinivel do policy-
monitorizagdo. mix. O modelo de governagdo global e respetivos
Indicadores de monitorizagdo serdo objeto de Plano de
Agdo.
5 - Foi adotado um quadro Nao O desenvolvimento e adogdo de um quadro indicativo
indicativo dos recursos orgamentais de recursos globais disponiveis para efeitos de
disponiveis para a investigagdo e a implementagdo da estratégia de especializagdo
inovagdo. inteligente serd objeto de Plano de Agdo.
T.01.2 - Infraestruturas de 1 - Foi adotado um plano indicativo Sim Os resultados do concurso para a criagdo do Roteiro Estd publicado oo RNIE que inclui, a semelhanga de
investigacdo e inovagdo. plurianual para a orgamentagdo e Nacional de Infraestruturas de Investigagdo de Interesse | outros paises, para além dos resultados do concurso, a
Existéncia de um plano plurianual | defini¢do das prioridades de Estratégico (RNIE), bem como o processo do seu contextualizagdo dos mesmos nas respetivas dreas
para a orgamentacdo e definigdo investimento relacionadas com as desenvolvimento estdo disponiveis no site temdticas e cientificas e que servird de guido a fase
das prioridades de investimento. prioridades da UE e, se adequado, (http://www.fct.pt/apoios/equipamento/roteiro/index. seguinte de implementagdo do Roteiro e de revisdo do
o Férum Europeu de Estratégias phtml.pt.). mesmo, a qual esta prevista para 2016.
para Infraestruturas de Os montantes de investimento e financiamento
Investigagdo — ESFRI. necessarios a execugdo constituem um plano indicativo
plurianual para a orgamentagdo e definigdo das
prioridades de investimento.
Ver detalhe no Acordo de Parceria.
T.02.1 - Crescimento digital: Um 1 - Existéncia de um quadro politico Ndo Assegurado o alinhamento com a Estratégia Nacional
quadro politico estratégico para estratégico dedicado ao para a Especializagdo Inteligente.
o crescimento digital com vistaa | crescimento digital, por exemplo, Nesta Estratégia Nacional as TIC s3o consideradas como
estimular servigos publicos e no contexto da estratégia de tecnologias transversais e constituem um dos eixos
privados, assentes nas TIC, de especializagdo inteligente nacional teméticos prioritérios.
boa q’ual.idac.je, a pregc?s . ou regional que comporte: Por seu lado, a “Agenda Portugal Digital” também
acessivels |nte.rop~erave|s, ea reconhece o papel das TIC no reforgo da
a.ume~ntar.a acgltagao pelos competitividade e tem a visdo de Portugal como lider na
cidaddos, incluindo os grupos de ia digital.
pessoas vulneraveis, as empresas econom~|a & .
e as administragBes publicas, Resolugdo de Conselho de”Mmlstros n.2 12/2(.)1.2 5
incluindo as iniciativas (31.12.2012) que adota a “Agenda Portugal Digital”.
transfronteiras. www.portugaldigital.pt
2 - a orgamentagdo e a defini¢do de Nao Assegurado um processo de articulagdo das prioridades
prioridades em matéria de agdes, da Agenda Portugal Digital com a estratégia Nacional de
através de uma andlise SWOT ou Especializagdo Inteligente
semelhante, coerente com a tabela
de avaliagdo da Agenda Digital para
a Europa;
3 - uma analise do equilibrio entre Sim Resolugdo do Conselho de Ministros n® 112/2012 (§2 +

0 apoio a procura e a oferta de
tecnologias da informagdo e da
comunicagdo (TIC);

art.3.1.2 p.7312)
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Condicionalidade ex-ante

Critérios

Cumprimento

Referéncia

Explicagbes

4 - indicadores destinados a medir
os progressos alcangados no que
respeita as intervengdes em dareas
como a literacia digital, a
ciberinclusdo, o acesso as redes e
0s progressos na e-saude, dentro
dos limites previstos no artigo
168.2 do TFUE, em articulagdo, se
necessario, com as estratégias
setoriais da Unido, nacionais ou
regionais pertinentes;

Sim

RCM 112/2012, paragrafo 2.

Em complemento, no quadro do Sistema Estatistico
Nacional sdo anualmente disponibilizados resultados
relativos ao acesso e utilizagdo das TIC

5 - avaliagdo das necessidades para
o reforgo das capacidades em
matéria de TIC.

Sim

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 112/2012 (§2+
art.1)

T.03.1 - Realizaram-se a¢des
especificas para apoiar a
promogao do espirito
empresarial, tendo em conta o
Small Business Act (SBA).

1 - S3o as seguintes as a¢des
especificas: foram tomadas
medidas com o objetivo de reduzir
o tempo e os custos necessarios
para a criagdo de uma empresa,
tendo em conta os objetivos do
SBA;

Sim

Custo: 360€

Tempo: 41 min.
http://www.empresanahora.pt/ENH/sections/PT_inicio

2 - foram tomadas medidas com o
objetivo de reduzir o tempo de
obtengdo das licengas e
autorizagBes necessarias para que
as empresas possam adotar e
executar certas atividades
especificas, tendo em conta os
objetivos do SBA;

Sim

Decretos-lei: 92/2010, 48/2011
(ver restante legislagdo no Relatdrio )

Medidas legislativas que visam reduzir o tempo de
obtencgdo de licengas

3 - Sdo as seguintes as agdes
especificas: a existéncia de um
mecanismo para acompanhar a
aplicacdo das medidas do SBA que
foram implementadas e avaliar o
impacto nas PME.

A entidade responsavel pelo acompanhamento e
monitorizagdo das medidas constantes do SBA é a
DGAE/ME (Decreto Regulamentar n.2 42/2012 e Portaria
n.2292/2012).

A RCM Ministros 14/2014, que institucionaliza uma
monitorizagdo regular, sistematizada e envolvendo os
stakeholders no processo de implementagdo do SBA.

No tocante especificamente ao SME Test o cumprimento
carece de validagdo pela Comissdo Europeia pelo que
sera apresentado Plano de agdo
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Condicionalidade ex-ante

Critérios

Cumprimento

Referéncia

Explicagbes

T.07.1 - Transportes: Existéncia
de um ou mais planos ou quadros
globais para o investimento nos
transportes em conformidade
com o quadro institucional do
Estado-Membro (incluindo os
transportes publicos regionais e
locais) que apoiem o
desenvolvimento de
infraestruturas e melhorem as
ligagdes com as redes RTE-T
global e nuclear.

1 - Existéncia de um ou mais planos Ndo O Governo Portugués aprovou, em Reunido do Conselho

ou quadros globais para o de Ministros de 3 de Abril de 2014, o Plano Estratégico

investimento nos transportes que dos Transportes e Infraestruturas 2014-2020 (PETI3+).
preencha(m) os requisitos legais O documento completo pode ser consultado em:

para a avaliagdo ambiental http://conteudos.portugal.gov.pt/pt/os-

estratégica e defina(m): temas/peti3mais/peti3mais.aspx

2 - o contributo para o Espaco Sim No capitulo 5 do PETI3+ sdo identificados os

Unico Europeu dos Transportes em instrumentos de politica nacionais e comunitérios

consonancia com o artigo 10.2 do enquadradores da estratégia adoptada no PETI3+

Regulamento (UE) n.2 1315/2013, (PETI3+: Capitulo 5 — paginas 30-39)

incluindo as prioridades atribuidas No capitulo 9.2.7 (PETI3+: llustragdo 32 — pagina 73)

aos seguintes investimentos: apresenta-se uma correspondéncia entre os eixos de
desenvolvimento prioritarios estabelecidos no PETI3+ e
0s eixos e nos da rede TEN-T em Portugal.

3 - arede principal RTE-T e a rede Sim No capitulo 5 do PETI3+ sdo identificados os

global em que estdo previstos instrumentos de politica nacionais e comunitarios

investimentos do FEDER e do enquadradores da estratégia adoptada no PETI3+

Fundo de Coesdo; e ainda (PETI3+: Capitulo 5 — paginas 30-39)

No capitulo 9.2.7 (PETI3+: llustragdo 32 — pagina 73)
apresenta-se uma correspondéncia entre os eixos de
desenvolvimento prioritarios estabelecidos no PETI3+ e
os eixos e nds da rede TEN-T em Portugal.

4 - as ligagOes secundarias; Sim No capitulo 5 do PETI3+ sdo identificados os
instrumentos de politica nacionais e comunitérios
enquadradores da estratégia adoptada no PETI3+
(PETI3+: Capitulo 5 — paginas 30-39).

No capitulo 9.2.7 (PETI3+: llustragdo 32 — pagina 73)
apresenta-se uma correspondéncia entre os eixos de
desenvolvimento prioritarios estabelecidos no PETI3+ e
os eixos e nds da rede TEN-T em Portugal.

5 - uma planificagdo realista e Nao No Anexo IV do PETI3+ (PETI3+: Anexo IV: paginas 1330-

vidvel de projetos a apoiar pelo 1341)

FEDER e pelo Fundo de Coesdo;

6 - Medidas para garantir a Sim No Capitulo 17 (PETI3+: Capitulo 17 - paginas 116 — 121)

capacidade aos organismos
intermediarios e beneficidrios para
concretizarem o sistema de
planificagdo dos projetos.
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Condicionalidade ex-ante

Critérios

Cumprimento

Referéncia

Explicagbes

T.07.2 - Caminho de ferro: 1 - A existéncia de uma secgdo Ndo O Governo Portugués aprovou, em Reunido do Conselho | http://www.ieva.pt/media/docs/estudo.pdf
Existéncia, no ambito de um ou dedicada ao desenvolvimento dos de Ministros de 3 de Abril de 2014, o Plano Estratégico
mais planos ou quadros globais caminhos-de-ferro no ambito do(s) dos Transportes e Infraestruturas 2014-2020 (PETI3+).
de transportes, de uma sec¢do plano(s) ou quadro(s) de O documento completo pode ser consultado em:
explicita sobre o transportes, tal como atras http://conteudos.portugal.gov.pt/pt/os-
desenvolvimento do caminho-de- | previsto, que preencha os temas/peti3mais/peti3mais.aspx
ferro, em conformidade com o requisitos legais para a avaliagdo
quadro institucional do Estado- ambiental estratégica e defina um
Membro (incluindo os sistema de planificagdo de projetos
transportes publicos regionais e realista e racional (que inclua um
locais) que apoiem o calenddrio e um quadro
desenvolvimento de orgamental);
|r1fra§struturas e melhorem as 2 - Medidas para garantir a Sim No Capitulo 10 (PETI3+: Capitulo 10 — paginas 79-83) sdo
ligagbes com as redes RTE-T R . . . e
L capacidade aos organismos estabelecidas medidas especificas para o setor
global e principal. Os . e NS e
¢ . . intermediarios e beneficidrios para ferroviario
investimentos cobrem os ativos ; ;
. - concretizarem o sistema de
moveis, a interoperabilidade e o e .
. planificagdo dos projetos.
reforgo de capacidades.
T.07.3 - Outros modos de 1- A existéncia de uma secgdo Sim O Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas
transporte, incluindo vias sobre vias navegaveis e transportes 2014-2020 (PETI3+).
navegdveis e transportes maritimos, portos, ligagdes 0 documento completo pode ser consultado em:
maritimos, portos, ligagdes multimodais e infraestruturas http://conteudos.portugal.gov.pt/pt/os-
multimodais e infraestruturas aeroportuarias no ambito do(s) temas/peti3mais/peti3mais.aspx
aeroportudrias: existéncia, no plano(s) ou quadro(s) de
ambito do(s) plano(s) ou transportes que:
quadro(s) global(ais) de . 2 - preencha os requisitos legais Ndo
transportes, de uma secgdo o .
o . L para a avaliagdo ambiental
explicita sobre vias navegaveis e .
o estratégica;
transportes maritimos, portos,
ligagdes multimodais e 3 - estabeleca um sistema de Nao
infraestruturas aeroportudrias planificagdo de projetos realistas e
que contribuem para a melhoria viaveis (incluindo calendario e
das ligagBes a rede global e a quadro orgamental);
rede principal da RTE-T e para a
promogdo de uma mobilidade
regional e local sustentavel. 4 - Medidas para garantir a Sim No Capitulo 11 (PETI3+: Capitulo 11 — paginas 84-90) sdo

capacidade aos organismos
intermediarios e beneficidrios para
concretizarem o sistema de
planificagdo dos projetos.

estabelecidas medidas especificas para o setor
maritimo-portudrio, quer no que diz respeito aos
projetos de investimento prioritdrio, quer no que diz
respeito as demais reformas estruturais e executar no
horizonte 2014-2020.




PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZACAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014) 182

Condicionalidade ex-ante

Critérios

Cumprimento

Referéncia

Explicagbes

T.08.5 - Adaptagdo a mudanga 1 - Existem instrumentos para Sim Cddigo do Trabalho (revisdo pela Lei n.2 23/2012); Trabalho a tempo parcial; Admissibilidade de trabalho
dos trabalhadores, das empresas apoiar os parceiros sociais e as artigos 15092 e seguintes; 1572 e seguintes; 2982 e intermitente; Situagdo de crise empresarial “lay-off”
e dos empresdrios: Existéncia de autoridades publicas a desenvolver seguintes; artigos 204.2 a 209.9; 120.2 O Servico Publico de Emprego pode ser chamado a
politicas destinadas a favorecera | e conduzir uma abordagem Centros de Formacdo Profissional de Gestdo Participada | participar nos processos de reestruturagdo de empresas,
antecipagdo e a boa gestdo da proativa no sentido da mudanga e DL 165/85, de 16 de maio, alterado pelo Decreto-Lei ne através da mobilizacdo de medidas de emprego e de
mudanga e da reestruturagdo da reestruturagdo, nomeadamente: 247/89, de 5 de agosto. formacdo profissional. Também ao nivel regional/ local,
medidas para promover a RCM 11/2012 em caso de um Nucleo de Intervengdo Rapida e
antecipagdo da mudanga; Personalizada.
Lein2 16/2012
Decreto-Lei 178/2012
Lein222/2013
2 - Existem instrumentos para Sim Cddigo do Trabalho (revisdo pela Lei n.2 23/2012); Trabalho a tempo parcial; Admissibilidade de trabalho
apoiar os parceiros sociais e as artigos 1509 e seguintes; 1572 e seguintes; 2982 e intermitente; Situacdo de crise empresarial “lay-off”
autoridades publicas a desenvolver seguintes; artigos 204.2 a 209.2; 120.2 O Servico Publico de Emprego pode ser chamado a
e conduzir uma abordagem Centros de Formacdo Profissional de Gestdo Participada | participar nos processos de reestruturagdo de empresas,
proativa no sentido da mudanga e DL 165/85, de 16 de maio, alterado pelo Decreto-Lei n® através da mobilizagdo de medidas de emprego e de
da reestruturagdo, nomeadamente: 247/89, de 5 de agosto. formacado profissional. Também ao nivel regional/ local,
medidas para promover a em caso de um Nucleo de Intervengdo Rapida e
preparagao e a gestdo do processo Personalizada.
de reestruturacdo. RCM 11/2012
Lein®16/2012
Decreto-Lei 178/2012
Lein®22/2013
T.11.1 - Existéncia de um quadro 1 - Foi criado e esta em vias de ser Sim Grandes Opgdes do Plano (GOP): Lei 66-A/2012, Lei n.2 Planos de agdo, gerais ou tematicos, que sistematizam
politico estratégico para reforgar executado um quadro politico 83-B/2013 as dreas prioritdrias de atuagdo e as a¢bes estratégicas a
a eficécia administrativa dos estratégico para reforgar a Plano Global Estratégico de Racionalizacio e Reduco de | implementar.
Estados-Membros, incluindo a eficiéncia administrativa das Custos nas TIC na AP
reforma da administragdo publica autorLdades publicas dos EsEadQS— Plano de Reducio e Melhoria da Administragio Central
Membros e as suas c.ompetenaas, (PREMAC)
que engloba os seguintes h imol
clementos: ttp://www.simplex.pt/
2 - uma analise e um planeamento Sim Idem O Governo realizard um levantamento e uma analise dos
estratégico das reformas juridicas, http://www.portugal.gov.pt/media/371372/mou_pt_20 | custos de toda a regulamentacdo da economia, a nivel
organizacionais e/ou processuais; 110517.pdf central, regional e local
3 - o desenvolvimento do sistema Sim Idem As vantagens de uma gestdo baseada em referenciais da

de gestdo da qualidade;

qualidade leva a que a Administragdo Publica eleve esse
item como uma prioridade maxima na organizagao.



http://www.simplex.pt/
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Condicionalidade ex-ante

Critérios Cumprimento Referéncia Explicagbes
4 - agdes integradas para a Sim http://www.simplex.pt/downloads/manualSCM.pdf Avaliagdo ex-post, ou seja, no processo apos a
simplificagdo e racionalizagdo dos http://www.simplex.pt/programas.html simplificagdo operada (medida simplex) em vez de focar
procedimentos administrativos; na avaliagdo meramente legislativa (ex-ante).
5 - o desenvolvimento de Nao Formagédo
competéncias a todos os niveis da Decreto — Lei n? 50/1998, de 11 de marco
hlerérgwa p~rof|ss!on.al nas Resolucdo do Conselho de Ministros 89/2010, de 17 de
administragdes publicas;
novembro
6 - o desenvolvimento de Ndo http://www.simplex.pt/programas.html - Avaliagdo pela metodologia “Standard Cost Model”
procedimentos e de ferramentas Cartas de Missdo, Planos de Gestdo de Risco de -Instrumentos de gestdo da AP
de monitorizagdo e avaliagdo; Corrupgdo e Infragdes Conexas e Quadros de Avaliagdo e | _sintese Estatistica de Emprego Publico
Responsabilizagdo (QUAR).
http://www.dgap.gov.pt/index.cfm?0BJID=F82200C9-
44AE-446E-A9FB-70C117898028&1D=84
7 - o desenvolvimento de Nao

procedimentos e de ferramentas
de monitorizagdo e avaliagao.
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8.2 AgOes para o cumprimento das condicionalidades ex-ante aplicaveis ainda nao cumpridas ou parcialmente

cumpridas

O quadro seguinte apresenta o ponto de situac¢do relativo ao cumprimento das condicionalidades ex-ante aplicaveis ao Programa, remetendo-se para o texto do Acordo de

Parceria mais informacgdes sobre o tipo de acdes a desenvolver.

Quadro 64: Situagdo das condicionalidades ex-ante aplicaveis ainda ndo cumpridas ou parcialmente cumpridas

de célculo e a articulagdo com a programagédo do Portugal 2020 em matéria de
indicadores (dominio Competitividade e Internacionalizagdo).

3 primeira identificagdo indicativa dos recursos financeiros disponiveis para
a implementacgdo da estratégia de especializagdo inteligente (incluindo fundos do
Portugal 2020, Orgamento do Estado e beneficios fiscais a 1&D - SIFIDE).

Condicionalidade ex ante tematica Critérios ndo cumpridos Medidas a tomar Prazo (data) Organismos
responsaveis
T.01.1 - Investigagdo e inovagdo: 4 - inclua um mecanismo de Em desenvolvimento por pelo GT Conjunto, o qual inclui representantes da ENEI 31/Dez/2014 | MEC
Existéncia de uma estratégia de monitorizagdo. (MEC/ME) e das 7 RIS3 (MADR e governos regionais Agores e Madeira): ME
especializa¢do inteligente nacional ou . 0 modelo de governagdo global, que assegure a articulagio entre os MADR
regional, em conformidade com o planos nacional e regional na implementagéo da estratégia Governos
programa nacional de reforma, de modo a ~ . - o
! Isi p vadas d o A construgdo da matriz de indicadores de acompanhamento e Regionais das
!mpu §|onir as. espesNas privadas ’e monitorizacdo da estratégia global (ENEI+7 RIS3), incluindo a respetiva metodologia Regides
investigagdo e inovagdo, o que esta em . . = = L
) o de célculo e a articulagdo com a programacdo do Portugal 2020 em matéria de Auténomas dos
conformidade com as caracteristicas de indicadores (dominio Competitividade e Internacionalizagdo) dei
bons sistemas nacionais e regionais de L L . B . L Acores e Madeira
investigacdo e inovacio. o . prlmeli'a |dent|f|ca(’;a.o |nd|cat|va. df)s rizct{rsos.flnanceilros t.:hsponlvels para
a implementagdo da estratégia de especializagdo inteligente (incluindo fundos do
Portugal 2020, Orgamento do Estado e beneficios fiscais a 1&D - SIFIDE).
5 - Foi adotado um quadro indicativo dos Em desenvolvimento por pelo GT Conjunto, o qual inclui representantes da ENEI 31/Dez/2014 | MEC
recursos orgamentais disponiveis para a (MEC/ME) e das 7 RIS3 (MADR e governos regionais Acores e Madeira): ME
investigagdo e a inovagdo. 3 O modelo de governagdo global, que assegure a articulagdo entre os MADR
planos nacional e regional na implementagdo da estratégia Governos
o A construgdo da matriz de indicadores de acompanhamento e Regionais das
monitorizagdo da estratégia global (ENEI+7 RIS3), incluindo a respetiva metodologia Regides

Auténomas dos
Acores e Madeira
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mais planos ou quadros globais para o
investimento nos transportes em
conformidade com o quadro institucional
do Estado-Membro (incluindo os
transportes publicos regionais e locais)
que apoiem o desenvolvimento de
infraestruturas e melhorem as ligages
com as redes RTE-T global e nuclear.

projetos a apoiar pelo FEDER e pelo
Fundo de Coesdo;

aplicados os principios previstos no capitulo 17.8 do PETI3+, demonstrando o seu
nivel de maturidade, assegurando a existéncia de estudos de viabilidade, analise
socioecondmica custo-beneficio, avaliagdo de impacto ambiental, identificagdo de
possibilidade de ajudas de Estado e calendario detalhado de implementagdo (em
linha com o guia das condicionalidades ex ante).

Tal como consta no PETI3+, sem prejuizo dos procedimentos de avaliagdo de
impacto ambiental que incidirdo, nos termos do Decreto-Lei n.2 151-B/2013 de 31
de outubro, sobre os projetos que vierem a ser alvo de concretizagdo, o PETI3+ esta
naturalmente condicionado ao resultado de um processo de Avaliagdo Ambiental
Estratégica, nos termos do Decreto-Lei 232/2007 de 15 de junho.

Nestes termos, esta em curso o processo de Avaliagdo Ambiental Estratégica
conduzido pelo LNEC — Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil.

Condicionalidade ex ante tematica Critérios ndo cumpridos Medidas a tomar Prazo (data) Organismos
responsaveis
T.02.1 - Crescimento digital: Um quadro 1 - Existéncia de um quadro politico Revisdo da Agenda Portugal Digital (definida pela Resolugdo de Conselho de 30/Jun/2015 | ME/SEIIC
politico estratégico para o crescimento estratégico dedicado ao crescimento Ministros n.2 12/2012 (31.12.2012), alinhando o periodo de vigéncia em todas os
digital com vista a estimular servigos digital, por exemplo, no contexto da seus objetivos e areas de intervengdo até 2020, em linha com o periodo de vigéncia
publicos e privados, assentes nas TIC, de estratégia de especializagdo inteligente da Agenda Digital Europeia, e apresentando um planeamento orgamental para as
boa qualidade, a pregos acessiveis e nacional ou regional que comporte: suas agoes
|nterop.erav~e|s, e.e a al.Jmentar aaceitagdo 2 - a orgamentacdo e a definicdo de Revisdo da Agenda Portugal Digital (definida pela Resolugdo de Conselho de 30/Jun/2015 | ME/SEIIC
pelos adadaos,’ln(.jlumdo 0s grupos de prioridades em matéria de agdes, através Ministros n.2 12/2012 (31.12.2012), alinhando o periodo de vigéncia em todas os
pessoas vulneraveis, as empresas e as . - . : - . . . A
o - . . . de uma analise SWOT ou semelhante, seus objetivos e areas de intervengdo até 2020, em linha com o periodo de vigéncia
administragdes publicas, incluindo as o L. .
iniciativas transfronteiras coerente .co.m a tabela de avaliagdo da da Agerlda Digital Europeia, e apresentando um planeamento orgamental para as
Agenda Digital para a Europa; suas agdes
T.03.1 - Realizaram-se ag¢des especificas 3 - Sdo as seguintes as agdes especificas: a | Aguardando-se resposta da COM a avaliagdo do cumprimento, recorda-se aqui os 30/Jun/2014 | ME
para apoiar a promogdo do espirito existéncia de um mecanismo para seguintes elementos.
empresarial, tendo em conta o Small acompanhar a aplicagdo das medidas do Implementada uma metodologia de avaliagdo de efeitos, baseado num standard
Business Act (SBA). SBA que foram implementadas e avaliar o | cost model para custos administrativos que recaem sobre PME na aplicacio de
impacto nas PME. medidas legislativas especificas de simplificagdo. Aprovada em RCM 14/2014 a
atribuigdo da competéncia de monitorizagdo da implementagdo do SBA, incluindo o
SME Test, a estrutura interministerial encarregue da definigdo das linhas de politica
econdmica do investimento (RCAEI). Adicionalmente, criada (DL 154/2013) a
Comissdo Permanente de Apoio ao Investidor, que acompanhard os efeitos de
contexto em empresas e particularmente em PME. Desenvolvido modelo comum
de avaliagdo, a aplicar pelas diferentes areas de Governo, que permite estimar o
impacto da iniciativa legislativa relevante nas PME. Estrutura de monitorizagdo,
coordenada politicamente (RCAEI), assegurando monitorizagdo a dois niveis:
técnica e politica.
T.07.1 - Transportes: Existéncia de um ou 5 - uma planificagdo realista e viavel de Para a lista de projetos a financiar no ambito do Acordo de Parceria, serdo 31/Dez/2015 | ME/SEITC




PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZACAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014)

186

Condicionalidade ex ante tematica Critérios ndo cumpridos Medidas a tomar Prazo (data) Organismos
responsaveis
1 - Existéncia de um ou mais planos ou Tal como consta no PETI3+, sem prejuizo dos procedimentos de avaliagdo de 31/Dez/2014 | ME/SEITC
quadros globais para o investimento nos impacto ambiental que incidirdo, nos termos do Decreto-Lei n.2 151-B/2013 de 31
transportes que preencha(m) os de outubro, sobre os projetos que vierem a ser alvo de concretizagdo, o PETI3+ estd
requisitos legais para a avaliagdo naturalmente condicionado ao resultado de um processo de Avaliagdo Ambiental
ambiental estratégica e defina(m): Estratégica, nos termos do Decreto-Lei 232/2007 de 15 de junho.
Nestes termos, esta em curso o processo de Avaliagdo Ambiental Estratégica
conduzido pelo LNEC — Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil.
T.07.2 - Caminho de ferro: Existéncia, no 1 - A existéncia de uma secgdo dedicada Tal como consta no PETI3+, sem prejuizo dos procedimentos de avaliagdo de 31/Dez/2014 | ME/SEITC
ambito de um ou mais planos ou quadros ao desenvolvimento dos caminhos-de- impacto ambiental que incidirdo, nos termos do Decreto-Lei n.2 151-B/2013 de 31
globais de transportes, de uma secgdao ferro no ambito do(s) plano(s) ou de outubro, sobre os projetos que vierem a ser alvo de concretizagdo, o PETI3+ esta
explicita sobre o desenvolvimento do quadro(s) de transportes, tal como atras naturalmente condicionado ao resultado de um processo de Avaliagdo Ambiental
caminho-de-ferro, em conformidade com previsto, que preencha os requisitos Estratégica, nos termos do Decreto-Lei 232/2007 de 15 de junho.
0 quadro institucional do Estado-Membro | legais para a avaliagdo ambiental Nestes termos, est4 em curso o processo de Avaliagdo Ambiental Estratégica
(incluindo os transportes publicos estratégica e defina um sistema de conduzido pelo LNEC — Laboratério Nacional de Engenharia Civil.
regionais e locais) que apoiem o planificagdo de projetos realista e racional
desenvolvimento de infraestruturas e (que inclua um calendario e um quadro
melhorem as ligagdes com as redes RTE-T | orgamental);
global e principal. Os investimentos
cobrem os ativos moveis, a
interoperabilidade e o reforgo de
capacidades.
T.11.1 - Existéncia de um quadro politico 5 - o desenvolvimento de competéncias a a) Avaliagdo da aplicagdo da RCM n.2 89/2010, de 17 de Novembro 31/Dez/2016 | INA/
estratégico para reforcar a eficacia todos os niveis da hierarquia profissional b) Conclusdo do estudo para criagdo de perfis e referenciais de competéncias Servigos da AP
administrativa dos Estados-Membros, nas administragdes publicas; para as carreiras gerais da AP INA
m’cLllJ.mdo areforma da administragdo c) Alteragdo do Decreto-Lei n.2 50/98, de 11 de Margo INA (proposta)
Ublica
P d) Aprovagdo das orientagBes estratégicas para a formagdo profissional na AP INA (proposta)
e) Revisdo do sistema de avaliagdo de desempenho DGAEP
f) Conclusdo do estudo para defini¢gdo de metodologia de avaliagdo de (proposta)
impacto da formagdo INA/

g) Avaliagdo e capacitagdo dos servigos da Administragdo Publica para a
respetiva implementagdo

h) Adequacdo do Relatdrio de Atividades de Formagdo
Mais detalhe no Acordo de Parceria.

Servigos da AP
INA/
Servigos da AP
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Condicionalidade ex ante tematica Critérios ndo cumpridos Medidas a tomar Prazo (data) Organismos
responsaveis
6 - 0 desenvolvimento de procedimentos a) Avaliagdo da aplicagdo da RCM n.2 89/2010, de 17 de Novembro 31/Dez/2016 | INA/
e de ferramentas de monitorizagdo e b) Conclusdo do estudo para criagdo de perfis e referenciais de competéncias Servigos da AP
avaliagdo; para as carreiras gerais da AP INA
c) Alteragdo do Decreto-Lei n.2 50/98, de 11 de Margo INA (proposta)
d) Aprovagdo das orientagdes estratégicas para a formagdo profissional na AP INA (proposta)
e) Revisdo do sistema de avaliagdo de desempenho DGAEP
f) Conclusdo do estudo para definigdo de metodologia de avaliagdo de (proposta)
impacto da formagdo INA/
g) Avaliagdo e capacitagdo dos servicos da Administragdo Publica para a Servicos da AP
respetiva implementagdo INA/
h) Adequagdo do Relatdrio de Atividades de Formagdo Servicos da AP
Mais detalhe no Acordo de Parceria.
7 - o desenvolvimento de procedimentos a) Avaliagdo da aplicagdo da RCM n.2 89/2010, de 17 de Novembro 31/Dez/2016 | INA/
e de ferramentas de monitoriza¢do e b) Conclusdo do estudo para criagdo de perfis e referenciais de competéncias Servigos da AP
avaliagdo. para as carreiras gerais da AP INA
c) Alteragdo do Decreto-Lei n.2 50/98, de 11 de Margo INA (proposta)
d) Aprovacdo das orientacBes estratégicas para a formagdo profissional na AP INA (proposta)
e) Revisdo do sistema de avaliagdo de desempenho DGAEP
f) Conclusdo do estudo para definicdo de metodologia de avaliagdo de (proposta)
impacto da formagdo INA/
g) Avaliagdo e capacitagdo dos servigos da Administragdo Publica para a Servicos da AP
respetiva implementagdo INA/
h) Adequagao do Relatdrio de Atividades de Formagdo Servicos da AP
Mais detalhe no Acordo de Parceria.
T.07.3 - Outros modos de transporte, 2 - preencha os requisitos legais para a Tal como consta no PETI3+, sem prejuizo dos procedimentos de avaliacdo de 31/Dez/2014 | ME/SEITC
incluindo vias navegdveis e transportes avaliagdo ambiental estratégica; impacto ambiental que incidirdo, nos termos do Decreto-Lei n.2 151-B/2013 de 31
maritimos, portos, ligacdes multimodais e de outubro, sobre os projetos que vierem a ser alvo de concretizagdo, o PETI3+ esta
infraestruturas aeroportudrias: existéncia, naturalmente condicionado ao resultado de um processo de Avaliagdo Ambiental
no ambito do(s) plano(s) ou quadro(s) Estratégica, nos termos do Decreto-Lei 232/2007 de 15 de junho.
global(ais) de transportes, de uma secgdo Nestes termos, estd em curso o processo de Avaliagdo Ambiental Estratégica
explicita sobre vias navegaveis e conduzido pelo LNEC — Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil.
transportes maritimos, portos, ligagdes
multimodais e infraestruturas
aeroportudrias que contribuem para a 3 - estabelega um sistema de planificagdo Para a lista de projetos a financiar no ambito do Acordo de Parceria, serdo 31/Dez/2015 | ME/SEITC

melhoria das ligagdes a rede global e a
rede principal da RTE-T e para a promogdo
de uma mobilidade regional e local
sustentdvel.

de projetos realistas e viaveis (incluindo
calendario e quadro orgamental);

aplicados os principios previstos no capitulo 17.8 do PETI3+, demonstrando o seu
nivel de maturidade, assegurando a existéncia de estudos de viabilidade, analise
socioecondmica custo-beneficio, avaliagdo de impacto ambiental, identificacdo de
possibilidade de ajudas de Estado e calendario detalhado de implementagdo (em
linha com o guia das condicionalidades ex ante).
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9 REDUGAO DA CARGA ADMINISTRATIVA PARA OS BENEFICIARIOS

O principio da “simplificacdo” assume-se como um dos objetivos estruturantes dos modelos de governagdo do
Portugal 2020, promovendo uma maior equidade no acesso aos apoios, bem como uma reduc¢do dos custos
administrativos suportados pelos beneficidrios e garantindo, simultaneamente, o respeito pelas normas em vigor,

designadamente a salvaguarda da regularidade procedimental e a segurancga dos sistemas de gestdo e controlo.

No quadro da preparagdo deste novo ciclo de programacgdo, os beneficidrios auscultados realgaram as praticas ja
existentes na harmonizacdo de procedimentos e a utilizacdo de ferramentas eletrénicas no QREN. Ainda assim,
verificou-se uma grande incidéncia de respostas dos que consideram que é crucial reduzir a carga administrativa

associada aos Programas.

Os resultados das avalia¢Ges realizadas seguem na mesma linha:

Caixa 18: Resultados da Avaliagao relativos a Simplificagdo Administrativa (QREN 2007-2013)

“...0s beneficidrios estdo globalmente satisfeitos com os meios disponibilizados pelo QREN, seja quanto aos meios de suporte a
informacdo, seja no que respeita aos formularios disponibilizados. Este facto representa um resultado muito positivo na sequéncia
das medidas de simplificagdo administrativa que vém sendo implementadas e constitui um forte incentivo para se dar continuidade
a estratégia de simplificagdo e de melhoria dos processos...”.

“Em particular, destaca-se o facto de, em média, cerca de 95% dos beneficidrios classificarem os suportes de base para
conhecimentos das regras e procedimentos como positiva e muito positiva e de, em média, a esmagadora maioria dos beneficidrios
classificarem como positivo os formuldrios disponibilizados para efeitos da submissdo de Candidaturas (76%) e de Pedidos de
Pagamentos (68%).”

“E muitas vezes referida pelos beneficiarios o excesso de burocracia associada as candidaturas e de informagéo e documentagio
solicitadas, bem como algum nivel de detalhe da informagdo solicitada nos formularios. Estes requisitos de informagdo poderao
condicionar ou dificultar a apresentagdo de candidaturas, no entanto ndo se considera que tenha um impacto desproporcionado.
Conforme ja referido, as exigéncias ao nivel da informagdo e documentagdo requeridos, resultam das exigéncias ao nivel dos
regulamentos especificos dos PO e das Auditorias, aos quais as Autoridades de Gestdo procuram corresponder.”

Fonte: Relatdrio Final do Estudo de Avaliagéo Especifica com vista a Simplificagdo Administrativa no Gmbito do FEDER e do Fundo de
Coesdio 2007 — 2013, noLimits Consulting, nov.2012

Apesar de ser evidente a evolucdo verificada, possibilitada em grande medida pela utilizagdo das TIC, que
contribuiram para uma melhoria significativa da eficacia e da eficiéncia, permitindo a desmaterializacdo, através
dos formuldrios eletrénicos, de todo o ciclo de vida dos projetos (da submissdo de candidaturas ao encerramento),
uma mais agil articulacdo em rede entre os varios intervenientes, incluindo reporte automatico as Autoridades de
Certificacdo e de Auditoria, uma mais facil monitorizagdo e avaliagdo dos Programas Operacionais e uma maior
proximidade com os beneficiarios através da disponibilizagdo de um vasto conjunto de informacgao on-line sobre os
apoios, ha ainda margem para a introducdo de melhorias no sentido de uma maior desburocratizacdo e
simplificacdo dos procedimentos e da reducdo da carga administrativa que recai sobre os beneficidrios dos fundos

comunitarios.

Neste ambito, a orientacdo geral aponta para a melhoria do acesso e da transparéncia na aplica¢cdo dos FEEI, sem
prejudicar a necessdria eficiéncia e seguranca do sistema de gestdo, acompanhamento e controlo dos fundos. A
simplificacdo regulamentar, incluindo uma utilizagdo mais extensiva de metodologias de custos simplificados, e a
otimizacdo dos sistemas de informacdo e de gestdo no geral, sdo assumidas como um processo sistémico,
integrado e transversal, no sentido de conferir uma maior robustez e coeréncia global as fun¢des de decisdo e
regulamentacdo, assim como uma maior orientacdo para as efetivas necessidades do conjunto dos potenciais

beneficidrios dos fundos e, em particular, dos cidaddos e empresas. Assim, as entidades com competéncia de
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coordenacdo técnica dos Fundos assegurardo o desenvolvimento de modelos dinamicos de acompanhamento e
monitorizagdo, em matéria de desburocratizagdo e simplificagdo administrativa e regulamentar, que possam
recomendar ajustamentos ao longo do periodo de programacao. A este respeito importa salientar a criacdo de um
grupo de trabalhosg, para o estabelecimento de um roadmap em matéria de simplificacdo de regras e

procedimentos, em especial na perspetiva dos beneficiarios dos fundos.
Neste sentido, serdo implementadas a¢des visando a simplificacdo administrativa em diversas vertentes.

No ambito da regulamentagdo, através da adocdo um diploma enquadrador com as Regras Gerais dos Fundos
(DL 159/2014), privilegiando a definicdo de regras e procedimentos mais simples e que sejam apreendidos com
maior facilidade pelos atores envolvidos, bem como da opg¢do por um conjunto reduzido de instrumentos,
transversais as diferentes prioridades, mas que deem corpo as diferentes acBes previstas, a semelhanca do QREN

em que 0s apoios as empresas se concentraram em apenas trés Sistemas de Incentivos.

Aplicacdo mais extensiva das metodologias de custos simplificados na fundamentacdo da despesa cofinanciada,

facilitando a apresentacdo e gestdo das candidaturas e reduzindo os encargos administrativos.

Implementagdo do sistema de informagdo para o Portugal 2020 (SI PT2020) que, baseado na atualizacdo e
aperfeicoamento dos sistemas de informacdo existentes, é concebido e desenvolvido na perspetiva do promotor
das operagdes, privilegiando-se a simplificagdo da regulamentagao, dos formularios e dos processos favorecendo-

se a facilidade de acesso, integrando nomeadamente as seguintes componentes:

" Balcdo Portugal 2020: disponibilizar, a todos os promotores, um Unico ponto de acesso para
apresentacdo e gestdo das candidaturas e pedidos de pagamento, assegurando, de forma segura, a
partilha de dados sobre os beneficidrios, previamente autorizada por estes. Desta forma é dispensada a
repeticdo do registo de beneficidrios em diferentes sistemas e PO, eliminando tempos significativos na
elaboracdo das candidaturas. Este projeto ja em funcionamento, surge na sequéncia de experiéncias ja

implementadas no QREN (e.g. Plataforma de Acesso Simplificado no ambito dos sistemas de incentivos).

®= Base de Promotores: armazenar, numa base Unica, toda a informagdo disponivel na Administra¢do
Publica sobre o beneficiario, reduzindo significativamente a carga administrativa sobre os promotores,
nao detendo visibilidade especifica para os utilizadores nem imagem prdpria. A Base de Promotores deve
permitir o pré-preenchimento dos formuldrios, melhorar a qualidade da informacdo de gestdo,
monitorizacdo e avaliacdo, assegurar a articulacdo com a preparagdo e acompanhamento do OE,
possibilitar uma efetiva ponderagdo do desempenho dos beneficiarios em matéria de execugdo e conferir
mais seguranca na prevencdo de fraudes. A base de promotores devera estar disponivel até ao arranque
dos PO;

= Sistema de Informagdo da AG: prosseguir o processo de aperfeicoamento e consolida¢do desenvolvido
no passado, que se tém traduzido numa melhoria significativa da respetiva eficacia e eficiéncia, na
desmaterializacdo de processos, na seguranga da informacgdo, na integra¢do de dados e comunicagdo com
a Comissdo e na modularidade da sua arquitetura (que compreende todo o ciclo de vida dos projetos —

desde a submissdo de candidaturas até ao encerramento). O SI AG deverd estar operacional para a

%8 Despacho n.2 1506/2014 dos Secretérios de Estado do Desenvolvimento Regional e da Agricultura, de 24 de janeiro de 2014.
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rececdo de candidaturas aquando do arranque do PO e para as restantes funcbes até a primeira

declaragdo de despesa a Comissdo Europeia.

"  Formularios eletrénicos: aperfeicoar os atuais formularios eletronicos para facilitar a elaboragdo da
candidatura, continuando a disponibilizar guias de apoio e reforcando os mecanismos de validagdo da
informacdo existentes, nomeadamente no ambito das condi¢cGes de elegibilidade, de forma a reforcar a
seguranca das verificacdes da informagdo e reduzir a carga administrativa para a AG e para os

beneficiarios;

®" Informagao disponibilizada: manter a aposta na comunicagao, disponibilizando informagdo mais clara e

objetiva aos beneficidrios, de modo a potenciar a percegao dos apoios;

®  Seguranga: adotar procedimentos e instrumentos de segurancga indispensdveis para assegurar a eficacia e
a eficiéncia dos sistemas de informacdo, que permitam designadamente o estabelecimento de niveis e

condicionantes de acesso a informacao seguros e diferenciados de acordo com os perfis de utilizadores.

No ambito da gestdo em rede, promovendo a articulagdo global entre os vdérios intervenientes do dominio
tematico “Competitividade e Internacionaliza¢do”, uniformizando procedimentos (incluindo no ambito da
simplificacdo), definindo calendarios, com avisos conjuntos e especificos, e criando regras comuns, aumentando a

eficiéncia e facilitando a percegdo dos apoios pelos beneficiarios.

Desenvolvimento de um Sistema de Informagdo Controlo e Auditoria comum a todos os FEEI, que sistematizara
toda a informagdo relevante em matéria de controlos e auditorias realizadas e por qualquer instancia comunitaria
ou nacional a qualquer dos programas FEDER, FC e FSE e permitira acompanhar os seguimentos das
recomendacdes. Este sistema devera ser melhorado a partir do Sistema atual, até ao final do 1.2 trimestre de
2015.

Integragcdo num sistema comum a todos os FEEI, que congregara toda a informacdo relevante em matéria de
gestao de dividas e gestdo de devedores, permitindo uma recuperagao de fundos mais eficaz e conferir mais
seguranca na prevencdo de fraudes. Este sistema deverd ser lancado até ao final do 1.2 trimestre de 2015, sendo

que até |4 se utilizara o atual Sistema.
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10 PRINCIPIOS HORIZONTAIS

No presente ponto sdo explicitados os mecanismos previstos visando a implementacdao dos principios horizontais
em todo o ciclo de vida do Programa, como sejam, o desenvolvimento sustentavel, a igualdade de oportunidades e

nao discriminagdo e a igualdade de género.

10.1 Desenvolvimento sustentavel

O crescimento sustentdvel é uma das trés prioridades da Estratégia Europa 2020, no sentido de promover uma
economia mais eficiente em termos de utilizagdo de recursos, mais ecolégica e mais competitiva, estando
estabelecidos objetivos bem precisos: a Europa devera reduzir a emissdo com gases de efeito de estufa em 20%
(ou 30 % se as condigdes o permitirem), aumentar para 20% a quota das energias renovaveis no consumo final de

energia e aumentar em 20% a eficiéncia energética (“20/20/20").

Sendo uma temadtica transversal aos varios dominios econdmicos e sociais, destacam-se duas iniciativas
emblemadticas: «Uma Europa eficiente em termos de recursos», que atua diretamente sobre os objetivos
“20/20/20”, onde se inclui, designadamente, o setor dos transportes, e “Uma politica industrial para a era de

globalizagdo”, que aborda as questdes da sustentabilidade da base industrial europeia.

Neste sentido, o Regulamento (UE) n.2 1303/2013, de 17 de dezembro determina também que a concretizagcdo
dos objetivos dos fundos “devera ser feita em consonancia com o quadro de desenvolvimento sustentavel e com a

promocao, por parte da Unido, do objetivo de preservar, proteger e melhorar a qualidade do ambiente.”

Assim, na sua atuacdo, o PO Cl deverd procurar minimizar os impactes ambientais das operacdes aprovadas,
respeitando a legislacdo comunitaria e nacional em matéria de ambiente e tendo em conta os principais
documentos de referéncia nestes dominios (Programa Nacional de Reformas, Programa Nacional de Politica de
Ordenamento do Territério — PNPOT 2025, Estratégia Nacional de Adaptacdo as Alteragdes Climaticas — ENAAC
2020, Estratégia Nacional do Mar — ENM 2014-2020, Estratégia Nacional da Energia — ENE 2020, Plano Nacional de
Ag3o para a Eficiéncia Energética (PNAEE 2020), Programa Nacional para o Uso eficiente da Agua - PNUEA 2012-
2020, Plano Nacional de Gestdo de Residuos PNGR 2011-2020, Plano Estratégico dos Transportes e Planos

Regionais de Ordenamento do Territério).

O Programa observa igualmente os instrumentos ja disponiveis para protecdo dos ecossistemas, em particular a
Rede Natura 2000 e, genericamente, o sistema nacional de areas classificadas, procurando através da aposta na
biodiversidade, contribuir para a inovacdo, para o emprego e para a competitividade da economia e mitigar os

impactes das alteragGes climaticas.

Para tal, no seguimento da Diretiva n.2 2001/42/CE, de 27 de junho, do Decreto-Lei N.2 232/2007, de 15 de junho e
das orientagdes metodoldgicas da Agéncia Portuguesa do Ambiente constantes do “Guia de melhores praticas
para Avaliagdo Ambiental Estratégica (AAE)”, o PO Cl foi objeto de um exercicio ex-ante de AAE, com vista a
melhor integrar, na sua preparagdo e operacionaliza¢gdo, consideragdes ambientais, de forma a garantir um nivel
elevado de protecdo do ambiente e contribuir para o desenvolvimento sustentavel. Essa avaliagdo conclui que “...a
estratégia do POCI contribui na sua globalidade para alcang¢ar as metas da Estratégia Europa 2020, ndo tendo sido
identificados riscos ambientais significativos resultantes da sua operacionalizacdo. Pelo contrdrio, foi evidenciada a
oportunidade que constitui o PO Cl para a resolugdo de um conjunto de problemas e constrangimentos de cariz

ambiental com os quais Portugal atualmente se depara.”
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De acordo com a AAE, constituem principais fatores criticos para a decisdo: a i) eco-inovagédo, ii) a logistica
sustentdvel, e iii) a producdo sustentavel. Os resultados desta avaliacdo serdo considerados no ambito do

desenvolvimento Sistema de monitorizacdo ambiental estratégica do Portugal 2020.

Pretende-se introduzir uma abordagem alargada e indutora de modificagdes de comportamento nos vdrios
publicos-alvo do PO ClI, induzindo conjuntamente com os outros PO do Portugal 2020 maiores impactes ao nivel

dos indicadores de referéncia nacionais em matéria de desenvolvimento sustentavel.

De referir designadamente o principio do poluidor-pagador (vertido na lei de bases do ambiente) que “obriga o
responsavel pela polui¢éio a assumir os custos tanto da atividade poluente como da introdugdo de medidas internas
de prevengdo e controle necessdrias para combater as ameacas e agressées ao ambiente”. A observancia deste
principio serd uma referéncia inquestionavel na selecdo e atribuicdo de financiamentos, quer em termos de
medidas de remediagdo, sendo concretizadas apenas as interveng¢Ges que ndo sejam objetivamente atribuidas a
entidades que provocaram os danos no ambiente, quer ao nivel dos projetos, excluindo os projetos que ndo
respeitem o referido principio ou auxiliando os promotores a encontrar formas de garantir o seu cumprimento,

quando este pressuposto ndo for observado.

Sendo um dos objetivos a competitividade da economia e ndo podendo esta ser dissociada da forma como sdo
utilizados os recursos, o PO Cl atua ativamente na promog¢do do crescimento sustentdvel, incentivando uma
utilizacdo eficiente dos recursos e contribuindo para a transicdo para uma economia hipocarbdnica, objetivos estes
que se interrelacionam também, face ao potencial de crescimento de atividades relacionadas com a economia
verde (de referir, neste ambito, o Compromisso para o Crescimento Verdesg); e azul, com o desenvolvimento das

regides e com a criacdo de emprego. Sdo, assim, de destacar as seguintes formas de atuagao:

= Ao nivel da I&I, e no quadro da RIS3, apoiar projetos de investigacdo no ambito da “economia verde e
azul”, designadamente no dominio das energias alternativas, do incremento da eficiéncia energética (por
exemplo ao nivel dos materiais e equipamentos), da otimizacdo de recursos (agua, solo,...), das

infraestruturas “verdes”, da reducéo e reutilizacdo de residuos e da reciclagem (Pl 1.1);

= Apoiar o desenvolvimento de produtos e servicos “verdes” inovadores por parte das empresas

(ecoinovacgéo), transformando as preocupagdes ambientais em valor acrescentado (Pl 1.2);

=  Apoiar investimentos de PME no ambito do ambiente (controlo de emissGes, auditorias ambientais,
gestdo de agua e residuos, redugdo de ruido, introdugdo de tecnologias ecoeficientes, certificagdo
ambiental,...) (Pl 3.3);

®  Apoiar a criagdo de competéncias nas empresas e na Administracdo Publica no dominio da “economia

verde”, o “empreendedorismo verde” e o “emprego verde” (P18.5 e Pl 11.1);

=  Nos transportes e logistica, melhoria da interoperabilidade e da articulacdo das redes, tornando mais
eficientes estas atividades e desenvolver e estimular o recurso a sistemas de transportes ecolégicos e com

baixa emissdo de carbono. (P17.1,7.3 e 7.4);

*0 Compromisso para o Crescimento Verde é uma iniciativa politica e estratégica que deverd contribuir para o desenvolvimento sustentavel de Portugal, numa
légica de criagdo de valor assente na conciliagdo do crescimento econdmico com a sustentabilidade ambiental, que promova a competitividade do Pais e a sua
afirmagdo internacional como referéncia do Crescimento Verde (mais detalhe no Acordo de Parceria).
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® Ao nivel da Administragdo Publica, intensificar a adog¢do das entidades publicas de uma politica de

compras publicas ecoléogicas60 (P12.3);

=  Ac0es coletivas e de sensibilizacado.

Para acrescer importancia a estes objetivos, tal como previsto no Acordo de Parceria, serdo incorporados na
analise dos projetos, quando relevante, critérios que valorizem aqueles que gerem efeitos positivos no ambiente e
penalizem os que criem pressdes nos sistemas ambientais, para além de ser exigido o cumprimento de toda a

legislacdo ambiental que lhes for aplicavel.

Importa igualmente promover a articulagdo com os restantes dominios tematicos, em particular com o PO da
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos, visando uma melhor integracdo e prossecugdo dos objetivos de

desenvolvimento sustentdvel no Portugal 2020.

10.2 Igualdade de Oportunidades, nao Discriminagao e Acessibilidade

A igualdade e a ndo discriminacdo sdao valores consagrados na Constituicdo da Republica Portuguesa, no Tratado
da Unido Europeia (UE) e na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e principios fundamentais que
atravessam, de forma transversal, os diferentes dominios de atuagdo politica, quer a nivel europeu, quer nacional.
Nesta area, sdo de destacar iniciativas como a “Diretiva relativa a igualdade no emprego” e a “Diretiva relativa a

IH

igualdade racial”, adotadas em 2000 e transpostas para a legislacdo nacional dos 28 paises da EU, e que visam
proibir todas as formas de discrimina¢cdo e proteger os cidaddos em areas como o emprego, a formacgdo, a
educacdo, a seguranca social ou a saude. A nivel nacional, tem vindo também a ser implementado um conjunto de
instrumentos programaticos neste dominio, de que é exemplo o V Plano Nacional para a Igualdade de Género,

Cidadania e Ndo Discriminac¢do (2014-2017).

Tal como previsto no Regulamento (UE) n.2 1303/2013 de 17 de dezembro, também na execucdo dos fundos
comunitdrios, deverdo ser eliminadas as desigualdades, promovida a igualdade entre homens e mulheres,
integrada a perspetiva de género, bem como combatida qualquer discriminagdo em fung¢do do sexo, raga ou
origem étnica, religido ou crenga, deficiéncia, idade ou orientagdo sexual. Desta forma, a tematica da igualdade de
oportunidades, da ndo discriminacdo e da acessibilidade assume uma dimensdo central no Portugal 2020 e

consequentemente, também no dominio tematico da Competitividade e Internacionalizacgao.

Dada a persisténcia de desigualdade de oportunidades na sociedade portuguesa, enquanto catalisador de
mudancas econdmicas e sociais, a Autoridade de Gestdo do Programa ird exigir o cumprimento destes principios,
nas diferentes fases de execugdo, desde a programacdo, a implementacdo, a monitorizacdo e a avaliagdo, numa

l6gica de transversalidade aos diferentes Eixos, prioridades de investimento e dominios de atuacgdo.
Assim, o Programa ira atuar de forma a:

®  Minimizar as barreiras de informacdo, técnicas ou econdmicas de acesso aos varios instrumentos
disponiveis, ponderando sistematicamente o respeito pelos principios da igualdade nos processos de

candidatura e selecdo das operagdes a financiar, designadamente em funcdo da natureza das operagdes

% De acordo com a Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas, aprovada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 65/2007, de 7 de maio.



PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014) 194

(nomeadamente assegurando que as candidaturas com impacte no espaco publico devem apresentar
informacdo especifica sobre a avaliacdo e o cumprimento de condi¢cdes satisfatérias dominio da
acessibilidade), e assegurando a ndo discriminacdo em dominios relevantes para a competitividade dos
territorios alvo do Programa (desde a dimensdo de I1&D aos investimentos empresariais, das entidades

publicas as privadas);

= Sensibilizar os promotores para a temdtica em questdo e incentiva-los a adotar praticas mais responsaveis
designadamente no quadro da execucdo dos seus projetos (homeadamente via disponibilizacdo de Guia
para o mainstreaming, desenvolvimento de iniciativas de informacdo e de sensibilizacdo para os dominios
da igualdade de oportunidades, e incentivo a adogdo nos projetos apoiados de praticas inovadoras nestes

dominios);

®  Monitorizar, de forma regular, o cumprimento destes principios, através da recolha e analise de
informacdo de realizagdo do Programa, possibilitando a definicdo de estratégias de atuacdo em

conformidade (nomeadamente, desagregando os indicadores sobre as pessoas segundo o sexo);

®  Promover agbes de divulgacdo, informacdo e sensibilizacdo sobre os apoios financeiros disponiveis,

direcionadas para publicos-alvo especificos e que sejam alvo de discriminagado;

®  Promover a literacia digital e, em especial, o acesso a administracdo em linha (e-government) de
populagdes com constrangimentos adicionais (e.g. imigrantes, pessoas com mobilidade ou comunicagéo

e/ou orientacdo condicionada,...);

®  Assegurar o adequado envolvimento das agéncias publicas com competéncias nestes dominios,
designadamente mediante a participacdo de um representante do dominio da Igualdade de

Oportunidades na Comissdao de Acompanhamento do Programa;

®  Promover a articulagdo com os restantes dominios tematicos, em particular com o Programa da Inclusdo
Social e do Emprego, visando uma melhor integracdo e prossecucdo dos objetivos de Igualdade de

Oportunidades no Portugal 2020.

Para além desta atuacdo de cardcter mais transversal, o Programa inclui, no quadro das suas prioridades de
investimento, agdes especificamente direcionadas para a promogdo da igualdade oportunidades e ndo

discriminagdo, como sejam:

= AcgGes de promogdo do empreendedorismo junto de segmentos da populacdo com constrangimentos

especificos neste dominio, integradas na Pl 3.1 (e.g. mulheres e jovens);

= Acles de sensibilizacdo, em particular sobre o tecido empresarial, nos dominios da igualdade de

oportunidades e da responsabilidade social das empresas;

= Acles que promovam a conciliacdo da vida profissional e familiar e a integracdo dos principios da
igualdade de oportunidades nas organizacdes (por exemplo, a implementacdo de planos para a

igualdade);
= Ao nivel da I&I, projetos de investigacdo especializada nestes dominios, nomeadamente em matéria de

igualdade de género, violéncia de género, trafico de seres humanos e ndo discriminagao.

A incorporagdo no Programa deste principio constitui ndo s6 um fator determinante para a sua implementacao,

como também representa um valor acrescentado na sua intervencao.
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10.3 Igualdade de género

No dominio da Igualdade de oportunidades, a igualdade de género assume uma dimensdo particular, sendo
fundamental para que a Europa possa atingir os objetivos propostos para 2020, designadamente em termos de
emprego (empregar 75% da populagdo entre os 20 e os 64 anos) e também de crescimento inteligente, dado o
potencial de ideias, talentos e criatividade das mulheres, uma forca de trabalho cada vez mais competente e
qualificada. Os fundamentos da dimensdo de igualdade de género consubstanciada na Estratégia Europa 2020
provém do conjunto de politicas que tém vindo a ser tomadas desde a ado¢do do Tratado de Roma em 1957,
sendo de salientar, mais recentemente, a “Carta das Mulheres”, o “Roteiro Europeu para a Igualdade entre Sexos”

e a “Estratégia para a Igualdade entre Homens e Mulheres” (2010-2015).

A nivel nacional, destaca-se a adog¢do do V Plano Nacional para a lgualdade de Género, Cidadania e Nao
Discriminagdo (2014-2017), na sequéncia dos anteriores Planos para a lgualdade, que procuraram integrar a
perspetiva de género nos diferentes dominios politicos, econdmicos e sociais, desde a governagdo, a
independéncia econdmica, a investigacdo e conhecimento, ao mercado de trabalho e a vida familiar e pessoal e os
quais contaram também com o contributo dos fundos comunitdrios, por exemplo através do COMPETE (QREN

2007-2013).

Na Caixa 19 apresentam-se os resultados da avaliagdo relativos a Igualdade de Oportunidades e de Género no

Programa COMPETE e que constituem licGes de experiéncia para o atual ciclo de programacao.

Caixa 19: Resultados da Avaliagao relativos ao a Igualdade de Oportunidades e de Género no COMPETE

“A programagdo do COMPETE integra a igualdade de oportunidades como um principio transversal, sendo o apoio a iniciativas com
relevancia econémica para a concretizagdo da igualdade entre homens e mulheres um dos objetivos especificos. Neste quadro, o
empreendedorismo feminino é apresentado como elemento estruturante para o aumento da participacdo das mulheres na vida
econdmica ativa. Todo o sistema de incentivos, no qual se sustenta o programa COMPETE, parte deste principio, encarando a “atividade
econémica da mulher” e a “valorizagdo da conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal” como “fatores criticos de
competitividade”. Dois eixos prioritdrios consideram a perspetiva de género na intervengdo, mas, apesar do apoio ao desenvolvimento
de planos de igualdade nas organizagdes também se encontrar previsto, o foco principal incide sobre o empreendedorismo feminino.
No eixo relativo ao incentivo a “inovagdo e renovagdo do modelo empresarial e do padrdo de especializagdo”, as iniciativas
empresariais promovidas pelas mulheres sdo definidas como um instrumento regenerador do tecido econdémico a nivel setorial,
regional ou urbano. Ja no eixo do financiamento e partilha de risco da inovagdo, nas a¢des de sustentagdo da promogdo da igualdade
de género, estdo previstas ajudas ao acesso a instrumentos de apoio financeiro e partilha de risco.”

Fonte: Relatdrio Final do Estudo de Avaliagdo da IntegragGo da Perspetiva do Género nos Fundos Estruturais, no Periodo de

Programagdo 2007-2013, Centro de Estudos Sociais, mar. 2013.

Apesar dos progressos registados nos ultimos anos, o diagndstico realizado aponta para a persisténcia de
importantes desigualdades entre homens e mulheres: no ranking elaborado pelo Forum Econdmico Mundial,
Portugal encontrava-se, na 47.2 posi¢cao no Gender Gap Index de 2012 (em 135 paises). Destaca-se, em particular,
a persisténcia de desigualdades na integragcdo no mercado de trabalho, designadamente em termos de incidéncia
do desemprego e da qualidade do emprego (niveis salariais, perfis profissionais, vinculos contratuais, perspetivas
de carreira e acesso a lugares dirigentes), assim como em matéria de criagdo do préprio emprego ou empresa (e.g.
menor empreendedorismo feminino). Colmatar estas desigualdades assume uma dimensdo particular dado que,
em termos de educagdo e designadamente ao nivel do ensino superior, a participagdo feminina supera a dos

homens, constituindo um importante potencial de conhecimento e competéncias.
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Sendo um dominio particularmente critico para a competitividade e capacidade de criagdo de conhecimento e
inovacdo do Pais, este assume também relevancia no quadro deste Programa temadtico. Neste sentido e no ambito
das acOes elencadas no ponto anterior relativo a igualdade de oportunidades, serd dada particular importancia a
dimensdo do género, designadamente com iniciativas dirigidas em particular para o publico feminino e ao nivel da
monitorizagdo e avaliagdo do Programa, por exemplo, com a desagregacdo de indicadores de realizagdo e
resultado sobre as pessoas segundo o sexo e envolvimento de um representante no dominio da igualdade de

género na Comissdo de Acompanhamento do Programa.



PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014)

11 ANEXOS

11.1 Analise SWOT do Sistema de Transportes em Portugal (PETI3+)

Caixa 20: Analise SWOT do sistema de transportes em Portugal

PONTOS FORTES

Sistema de transportes

e Instrumentos de ordenamento do territério
consolidados, designadamente o Programa Nacional
de Politicas de Ordenamento do Territério, PROT e
PRN.

e Reformas estruturais implementadas nos ultimos
anos.

Setor ferroviario

e Principais eixos da rede ferrovidria nacional integram
a Rede Transeuropeia de Transportes.

e Interoperabilidade ao nivel da energia de tragdo com
o resto da europa.

e Rede ferroviaria modernizada em grande parte das
zonas de maior  densidade populacional,
designadamente nas Areas Metropolitanas de Lisboa
e Porto.

e Uma parte significativa do eixo Faro — Lisboa — Porto
— Braga encontra-se modernizada.

e Ligagbes da rede ferrovidria as
metropolitano de Lisboa e Porto.

redes de

Setor maritimo-portuario

e Crescimento da movimentagdo de carga verificado
nos portos ao longo dos ultimos anos e perspetivas
de crescimento futuro.

e Janela Unica portuaria e seu alargamento a janela
Unica logistica.

e Novo regime do trabalho portuario,
competitivos a nivel europeu.

o Eficiéncia dos portos a nivel europeu.

e LigacOes dos portos a rede rodovidria nacional.

dos mais

Setor rodoviario

e Elevado nivel de cobertura da rede rodovidria.

e Elevado nivel de cobertura da rede rodoviaria de alta
capacidade.

e Ligagdes rodoviarias aos portos.

e LigacdOes rodoviarias aos aeroportos.

e Ligagdes rodovidrias nas Areas Metropolitanas de
Lisboa e Porto.

e Eficiéncia e agressividade comercial do sector de
transporte rodoviario de mercadorias.

Sector aeroportuario
e Qualidade dos aeroportos Portugueses reconhecida a
nivel internacional.
e Perspetivas de crescimento no trafego aeroportuario
nos segmentos de passageiros e carga.

PONTOS FRACOS

Sistema de transportes

e Tradigdo passada de associagdo entre o planeamento
e gestdo dos transportes e infraestruturas ao ciclo
politico, condicionando a eficiéncia da operagdo e a
racionalidade e continuidade de projetos de
investimento.

e Regulagao da atividade.

e Insuficiéncia de cobertura da rede de infraestruturas
de transportes em algumas regides do interior do

pais.

e Fraco nivel de intermodalidade do sistema de
transportes.

e Quota modal desequilibrada no transporte de
passageiros.

e Quota modal desequilibrada no transporte de

mercadorias.

Setor ferroviario

e Fraca eficiéncia do transporte ferroviario de
mercadorias, enquanto fator de competitividade para
as empresas exportadoras, por comparagdo com
outros paises europeus.

e Degradagdo da infraestrutura existente, conduzindo a
uma limitacdo da capacidade, afrouxamentos e
redugdes de velocidade.

Falta de ligagdes eficientes ao resto da Europa (tanto

ao nivel da infraestrutura como da oferta de servigos

de transporte de mercadorias e de passageiros).

e Vida util e obsolescéncia técnica, designadamente
guanto aos sistemas de comando e controlo da
circulagdo.

e Auséncia de eletrificagdo numa parte significativa da

rede.

Falta de ligagcdo eficiente aos portos, plataformas

logisticas e polos industriais.

e Limitagdo do comprimento maximo dos comboios de
mercadorias.

e Limitagdo do peso maximo dos comboios de
mercadorias.

e Bitola, sinalizacdo e

heterogéneos.

Limitagdes de capacidade de canais.

Falta de interfaces com rodovia e aeroportos.

Inexisténcia de  plataformas logisticas que

possibilitem a concentragdo de cargas e a

potenciagdo do transporte ferroviario de mercadorias

de longa distancia.

e Segurancga e passagens de nivel.

sistemas de alimentagdo




PROGRAMA OPERACIONAL COMPETITIVIDADE E INTERNACIONALIZAGAO (VERSAO APROVADA DE DEZEMBRO DE 2014)

198

e LigacOes dos aeroportos a rede de metro de Lisboa e
Porto.
e LigagOes a rede rodoviaria nacional.

Transporte publico de passageiros

e Sistemas de metropolitano nas dreas metropolitanas
de Lisboa e Porto consolidados e com uma razoavel
cobertura do territério.

e LigacOes dos metros de Lisboa e Porto aos respetivos
aeroportos, enquanto fator competitivo para o
turismo regional.

e Novos sistemas tarifarios focados no apoio a
segmentos da populagdo com baixos rendimentos.

o Insuficiente
transporte
passageiros.

e Condigoes de acesso e utilizagdo dos terminais
ferroviarios de mercadorias.

nivel de pressdo competitiva no
ferrovidrio de mercadorias e de

Setor maritimo-portuario

e LimitagOes de capacidade, em especial no segmento
de contentores.

e Condigoes de acesso/rece¢do de navios,
designadamente quanto a profundidade dos canais
de acesso.

e LigacOes insuficientes a rede férrea e plataformas
logisticas.

e Vida Util/obsolescéncia técnica de equipamento
portuario.

e LigacOes inexistentes ou
congestionamento) a rodovia.

e Insuficiéncia de zonas logisticas portuarias que
possibilitem a concentragdo de cargas para
expedicdo/recegdo por modo ferrovidrio, bem como
a instalagdo de atividades industriais e logisticas com
valor acrescentado para a cadeia logistica.

e Insuficiente nivel de pressdo competitiva nas
atividades portuarias, em especial no segmento de
contentores.

e Caracteristicas dos contratos de concessdo de
terminais portuarios, sem alinhamento de incentivos
e objetivos de performance.

e Fraco aproveitamento das potencialidades do
transporte fluvial de mercadorias, por comparagido
com outros paises europeus.

insuficientes (elevado

Setor rodoviario

e Fecho da “malha” da rede rodoviaria, em especial no
que concerne a ligagdes do tipo last-mile.

o Nivel de sinistralidade.

e Congestionamento de trafego nos principais eixos de
acesso as grandes cidades.

o Dificil acesso para veiculos de grandes dimensGes
(mega camides) aos principais centros urbanos e
zonas portuarias (Figueira da Foz e Setubal).

e Estado de conservagao das infraestruturas na rede
convencional.

e Rigidez do modelo de financiamento e tarifagdo da
infraestrutura rodoviaria.

Setor aeroportuario
e Capacidade ao nivel do nUmero de movimentos por

hora para carga e passageiros de algumas
infraestruturas aeroportuarias.
e Espaco para instalagao de empresas

integradoras/operacbes dedicadas no segmento de
carga.

e Espaco para estacionamento de aeronaves.

e Falta de dinamizagdo comercial de infraestruturas ja
existentes.

e Insuficiéncia de espago para a expansdo do atual
aeroporto de Lisboa.

e Falta de ligagdo do aeroporto de faro a rede
ferroviaria nacional.
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OPORTUNIDADES

Sistema de transportes

e Crescimento das exportagdes nacionais no horizonte 2014-
2020.
Recuperagdo da economia mundial no horizonte 2014-2020.
Disponibilidade de financiamento comunitdrio para projetos
de infraestruturas de elevado valor acrescentado.
Razoavel consenso nacional quanto ao foco das grandes
prioridades de investimento em infraestruturas de
transporte para o horizonte 2014-2020 no transporte de
mercadorias através do sector ferroviario e maritimo-
portudrio.
Consolidagdo das contas publicas e corregdo dos
desequilibrios financeiros e econémicos acumulados.
Alargamento da janela Unica portuaria a toda a cadeia
logistica.

Setor ferroviario
e Liberalizagdo do transporte ferroviario de mercadorias.
e Aumento de trafego portudrio.
e Desenvolvimento da Rede Transeuropeia de Transportes a
nivel europeu, especialmente em Espanha e Franga.

Setor maritimo-portuario
e Posicionamento geoestratégico de Portugal, na intercegdo
de grandes rotas mundiais de transporte maritimo, em
especial no que concerne as ligagdes entre a Europa e
América, Africa e Asia.
e Abertura do novo canal do Panama.

e Falta de pressdo competitiva nas atividades de
handling.

Transportes publicos de passageiros

e Menor nivel de utilizagdo dos transportes publicos de
passageiros vs. transporte individuai, face a outros
paises europeus.

e Constrangimentos na rede de infraestruturas e
servigos publicos de transporte de passageiros a nivel
local, regional e metropolitano, designadamente
quanto ao reduzido nimero de vias dedicadas — bus
way — quer dentro dos centros urbanos quer nas
ligagdes entre os centros urbanos e as periferias.

e Falta de alinhamento de incentivos entre os
municipios e o Estado no que concerne ao
planeamento, gestdao, oferta e financiamento de
sistemas publicos de transporte de passageiros.

e Decréscimo de procura nos servigos publicos de
transporte de passageiros publicos e privados,
observado nos ultimos anos.

e Enquadramento legal obsoleto dos servigos publicos

de transporte rodoviario de passageiros.

Cobertura da rede de servigos publicos de transporte

de passageiros nas zonas de baixa densidade

populacional.

e Inexisténcia ou falta de clarificagdo da reparticao de
competéncias entre o Estado Central, Municipios e
orgdos de representagdo regional/metropolitana no
planeamento, organizagdao e financiamento dos
servigos publicos de transporte de passageiros a nivel
local, regional e metropolitano.

e Falta de pressdo competitiva no
transportes publicos de passageiros.

sector dos

AMEACAS

Sistema de transportes

e Risco de insuficiente nivel de consenso e estabilidade de
politicas de transportes, designadamente no que concerne a
politica de investimentos em infraestruturas de transportes.

e Posicdo periférica de Portugal em relagdo ao centro
econémico da Europa.

e Custos de contexto devidos aos transportes na estrutura de
custos das exportagdes nacionais.

e Situacdo financeira do pais e perigo de desvio da trajetéria
de consolidagdo e corregdo dos desequilibrios financeiros e
econémicos acumulados.

e Dificuldades no acesso ao financiamento bancario e
aumento dos respetivos custos de financiamento.

e Resisténcia a mudanca e relacionamento laboral instavel.

Setor ferrovidrio
e Nivel de endividamento histérico da gestora das
infraestruturas  ferrovidrias e operadora ferrovidria
incumbente no segmento de passageiros e mercadorias.
e Insuficiente desenvolvimento da Rede Transeuropeia de
Transportes a nivel europeu, especialmente em Espanha e
Franca.

Setor maritimo-portuario
e Concorréncia dos portos europeus (em especial espanhéis) e
portos do norte de Africa.
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e Existéncia de condigdes naturais para o desenvolvimento de
infraestruturas maritimo-portudrias deap-sea.

e Posicdo financeira da generalidade das Administragées
Portuarias.

Setor rodovidrio
e Integragdo europeia ao nivel dos modelos de tarifagdo
rodovidria.

Setor aeroportuario
e Posicionamento geoestratégico de Portugal enquanto hub
para as ligagGes aéreas entre a Europa e a América do Sul e
Africa.
e Crescimento e potencialidades do sector do turismo.

Transporte publico de passageiros
e Recuperagdo do nivel de emprego no horizonte 2014-2020.
e Alteragdo de habitos de consumo e poupanga da sociedade
Portuguesa.
e Integragdo crescente das questdes energéticas, ambientais e
de ordenamento do territério no planeamento e
desenvolvimento do sector dos transportes.

Setor rodovidrio
e Nivel de endividamento histérico da gestora das
infraestruturas rodoviarias, agravado pelos encargos futuros
com PPP rodovidrias.

Transportes publicos de passageiros
o Nivel de endividamento histdrico das empresas publicas de
transportes publicos de passageiros.

Fonte: Capitulo 4 “PETI3+ - Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas 2014-2020", aprovado em Conselho de Ministros em 3 de abril de 2014
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11.2 Quadro sintese da delimitagdao de areas de interven¢ao entre PO
tematico e PO Regionais das regioes menos desenvolvidas do

Continente

Prioridades de investimento

Fundo

PO Tematico

PO Regionais do Continente
(Norte, Centro e Alentejo)

OT 1 - Reforgo da investigagao, do desenvolvimento tecnolégico e da inovagao

1.1. Reforgo da infraestrutura de
investigacdo e inovagdo (I&I) e da
capacidade de desenvolvimento de

Projetos de 1&D, alinhados com
tematicas nacionais da RIS3 ou
em dominios transversais

Infraestruturas de investigacdo
que abranjam mais do que uma

Projetos de 1&D, alinhados com temdticas
regionais da RIS3

Infraestruturas de investigagdo que

clusters e inovagao aberta através da
especializacdo inteligente, apoio a
investigacdo tecnoldgica aplicada,
linhas piloto, agdes de validagdo
precoce de produtos, capacidades
avangadas de produgdo e primeira
producgdo, em especial no que toca as
tecnologias facilitadoras essenciais e
a difusdo de tecnologias de interesse
geral

com investimento total superior
a3 ME.

exceléncia na I&I, e a promogdo de FEDER - . abranjam apenas uma regido menos
I regido menos desenvolvida .
centros de competéncia, desenvolvida
nomeadamente os de interesse Projetos coletivos de ambito
europeu multirregional de valorizagéo Restantes projetos de valorizacdo
economica e de transferéncia econdmica e de transferéncia do
do conhecimento conhecimento
1.2. Promogao do investimento das Incentivos diretos a I&DT:
empresas em investigacao e Projetos de médias e grandes . . .
) P ~ g.c ) . g . Incentivos diretos a I&DT:
inovagao, o desenvolvimento de empresas ou projetos de micro . R .
- . . Projetos individuais de micro e pequenas
ligagOes e sinergias entre empresas, e pequenas empresas A
. . L . empresas localizadas na NUTS Il em
centros de I&D e o setor do ensino multirregionais; projetos ) ) -
. . - . o causa; projetos coletivos/mobilizadores
superior, em especial a promogdo do coletivos/ mobilizadores de o .
. N . . de ambito regional;
desenvolvimento de produtos e ambito multirregional;
servigos, transferéncia de tecnologia, Incentivos diretos a Inovacéo
inovagao social, ecoinovagao e produtiva: Incentivos diretos a Inovagdo produtiva:
aplicagdes de interesse publico, no Projetos de grandes empresas Projetos de grandes empresas com
estimulo da procura, em redes, FEDER investimento total igual ou inferior a

3 ME.

Agoes de ambito coletivo:
projetos de ambito
multirregional

Agoes de ambito coletivo:

projetos de ambito NUTS Il ou projetos
multirregides com componente de
investimento residual fora da zona do PO

OT 2 — Melhoria do acesso as tecnologias da informagdo e da comunicagdo, bem como a sua utilizagdo e a sua qualidade

2.3. Reforgo das aplicagdes de TIC
na administragdo em linha, a
aprendizagem em linha,
infoinclusdo, cultura em linha e
saude em linha

FEDER

Projetos promovidos pela
administragdo publica central e
projetos multirregionais

Projetos promovidos pela Administragdo
Publica desconcentrada e local
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OT 3 - Reforgo da competitividade das pequenas e médias empresas

3.1. Promogao do espirito
empresarial facilitando
nomeadamente o apoio a

Acoes de ambito coletivo e
infraestruturas:
Projetos de ambito

Incentivos diretos ao
empreendedorismo:
projetos individuais

.exp.lorag.ao ecc.)nomlca de.no~vas FEDER multirregional e IF de apoio ao AcBes de smbito coletivo
ideias e incentivando a criagdo de ’
] empreendedorismo (e.g. BA). infraestruturas:
novas empresas, designadamente ‘ N
através de viveiros de empresas projetos de ambito NUTS Il
Incentivos diretos a
internacionalizacdo: Incentivos diretos a internacionalizagao:
) L projetos individuais de médias projetos individuais de micro e pequenas
3.2 Desenvolvimento e apllFagao de empresas; projetos coletivos/ empresas localizadas na NUTS Il em
novos modelo§ empresariais para conjuntos; projetos causa;
as PME, especialmente no que FEDER multirregionais;
respeita a internacionalizagao
Acdes de ambito coletivo: Acdes de ambito coletivo:
Projetos de ambito ) o
multirregional Projetos de ambito NUTS Il
Incentivos diretos a
ualificagdo de PME: . . N R
g - ; L - Incentivos diretos a qualificagdo de
Projetos individuais de médias PME:
empresas; projetos coletivos, . . .
conF')untOS' proj'etos / Projetos individuais de micro e
J. N P .J pequenas empresas localizadas na NUTS
multirregionais;
Il em causa;
Incentivos diretos a Inovagao . . . . .
3.3. Concess3o de apoio a criacio produtiva nas PME: Ince:;lons diretos a Inovagao produtiva
e ao alargamento de capacidades i nas :
& ’ FEDER | Projetos de PME com Projetos de PME com investimento total

avangadas de desenvolvimento de
produtos e servigos

investimento total superior a
3 ME€; e projetos
multirregionais.

igual ou inferior a 3 M€;

Agoes de ambito coletivo:
Projetos de ambito
multirregional

AgOes de ambito coletivo:
Projetos de ambito NUTS Il

OT 7 — Promogdo de transportes sustentaveis e elimina¢do dos estrangulament

0s nas principais redes de infraestruturas

7.1. Concessao de apoio ao espago
Unico europeu de transportes
multimodais, mediante o
investimento na rede transeuropeia
de transportes (RTE-T)

Fundo de
Coesdo

Concentra toda a intervengao

Sem intervengao

7.3. Desenvolvimento e melhoria de
sistemas de transportes ecoldgicos
e com baixo teor de carbono,
incluindo as vias navegaveis
interiores e o transporte maritimo,
0s portos e as ligagdes multimodais

Fundo de
Coesao

Concentra toda a intervengao

Sem intervengao

7.4. Desenvolvimento e reabilitagdo
de sistemas ferroviarios
abrangentes, interoperaveis e de
alta qualidade e promogdo de
medidas de redugdo do ruido

FEDER

Concentra toda a intervengao

Sem intervengao
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OT 8 — Promogdo da sustentabilidade e da qualidade do emprego e apoio a mobilidade dos trabalhadores

mudanga

8.5. Adaptacgdo dos trabalhadores,
das empresas e dos empresarios a

FSE Sem intervengao

Insergdo de recursos humanos
altamente qualificados nas empresas

FSE

Formacgdo associada a
incentivos diretos:

Assume-se a fronteira
equivalente ao respetivo
sistema de incentivos, tal como
descrito acima

diretos:

Formagdo associada a incentivos

Assume-se a fronteira equivalente ao
respetivo sistema de incentivos, tal
como descrito acima

Agoes de ambito coletivo:
projetos de ambito
multirregional

Agoes de ambito coletivo:

projetos de ambito NUTS Il ou projetos
multirregides com componente de
investimento residual fora da zona do PO

OT 11 - Reforgo da capacidade

institucional das autoridades publicas e das
administragao

partes interessadas e da eficiéncia da

11.1. Investimento nas capacidades
institucionais e na eficiéncia das
administracdes e dos servigos
publicos, a nivel nacional, regional e
local, a fim de realizar reformas,
legislar melhor e governar bem

FSE

Projetos promovidos pela
administragdo publica central e
projetos multirregionais;
sistema de requalificagdo

Projetos promovidos pela administragdo
publica desconcentrada e local e projetos
multirregidoes com componente de
investimento residual fora da zona do PO

e local

11.2. Criagdo de capacidades para
os agentes que operam no dominio
da educagdo, da aprendizagem ao
longo da vida, da formagéo, do
emprego e das politicas sociais,
inclusive através de pactos setoriais
e territoriais de preparagdo de
reformas a nivel nacional, regional

FSE Sem intervengao

Concentra toda a intervengao

11.1 Lista de grandes projetos previstos

Quadro 65: Lista de grandes projetos previstos

Nome do Projeto

Calendario
previsto para a
notificagao

(ano, trimestre)

Calendario previsto
para inicio da
implementagdo

(ano, trimestre)

Calendario previsto para a

conclusao da
implementagao

(ano, trimestre)

Prioridade de
Investimento

Eixo Prioritario/
Prioridade de
investimento

Linha Ferroviaria do

2015, Q2 2015, Q2 2019, Q4 7.1 v
Norte

Linha Ferrovidria do 2015, Q4 2015, Q4 2018, Q2 7.1 Y
Minho

Linha Ferroviaria da 2015, Q4 2015, Q4 2020, Q2 7.1 v
Beira Baixa

Porto de Aveiro 2015, Q2 2015, Q2 2021, Q4 7.1 \%
Linha Ferrovidria do 2015, Q4 2015, Q4 2020, Q2 7.4 Y

Oeste
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11.2 Quadro de desempenho do PO

O quadro de desempenho consiste num mecanismo obrigatério de andlise do desempenho de todos os

instrumentos de programacgdo dos 28 Estados-Membros da Unido em dois momentos do ciclo de programacao (a

meio do periodo e no final do mesmo) face a metas inicialmente pré-estabelecidas ao nivel de indicadores

financeiros, de realizacdo, de resultados (estreitamente ligados as intervengdes publicas apoiadas) ou a objetivos

intermédios para as principais etapas de execug¢do. Para o PO Cl estabeleceu-se o seguinte quadro de

desempenho:

Quadro 66: Quadro de desempenho do PO CI

EixolFundo Categoria de Indicador Unidade de Meta Meta
regido (implementation step, financeiro, realizagdo ou resultado) medida (2018) (2023)
Regid -
1 |FEDER cgloes mt_enos Despesa certificada € 519.668.567[2.078.674.266
desenvolvidas
Regid . .
1 |FEDER cgloes mt?nos Projetos de 1&D apoiados N.2 500 2.000
desenvolvidas
= - N o
1 IFEDER Regides m?nos Invest|m~ento Produtivo: N.2 de empresas que recebem N 140 700
desenvolvidas [subvengdes
= - P
1 IFEDER Regides mo_enos Invest|m~ento Produt~|vo. N.2 de empresas que recebem N2 420 na
desenvolvidas [subvengdes (operagdes contratadas)
2 |FepER| RegieSMeNOS s certificada € l625.035.512[2.500.142.046
desenvolvidas
> |FEDER RegiGes mt?nos Pr’on?tos apoiados de disponibilizagdo online de servigos N.© 23 %
desenvolvidas |publicos
= - N o
5> IFEDER Regides m?nos Invest|m~ento Produtivo: N.2 de empresas que recebem N2 300 4.000
desenvolvidas [subvengdes
= - P
> |FEDER Regides mo_enos Invest|m~ento Produt~|vo. N.2 de empresas que recebem N2 2400 na
desenvolvidas [subvengdes (operagdes contratadas)
3 | s | Regidesmenos | o osa certificada € 123.615.699  494.462.796
desenvolvidas
3 | FSE Regides mfenos Trabalhad.ores apoiados em agdes de formagdo em contexto N2 60.000 150.000
desenvolvidas lempresarial
RegiGes menos . ~ x
3 FSE - o
desenvolvidas PME apoiadas em programas de formagdo-agao N. 8.800 22.000;
4 | FC n.a. Despesa certificada € 179.117.647|  716.470.589
4| Ec na Caminho de ferro: Quilometragem total das linhas Km 69 262
h férreas reconstruidas ou modernizadas da qual: RTE-T
Caminho de ferro: Quilometragem total das linhas 157 n.a.
4 | FC n.a férreas reconstruidas ou modernizadas da qual: RTE-T Km
(operagdes contratadas)
Regid .
4 |FEDER| " BI0€S MENOS Ino hesa certificada € 38.058.775 | 117.647.059
desenvolvidas
4 |FEDER RegiGes mt?nos Linhas férreas ndo RTE-T intervencionadas Km 32 145
desenvolvidas
4 |FeDER Regides m?nos Km c.je linhas férreas ndo RTE-T intervencionadas Km 37 na
desenvolvidas |(projetos contratados)
Regid
5 | FSE | "CBIOESMENOS o (hesa certificada € 47.739.992 | 190.959.969
desenvolvidas
. Trabalhadores em fungGes publicas apoiados em agdes
Regides menos . e s
5 | FSE . de formacdo direcionadas para a reorganizagdo e N.© 44.000 110.000
desenvolvidas L
modernizagdo
s | Ese Regides mt_enos PI’OjPit(?S de Eapa'cna_agao das entidades e dos servigos da N.© 90 150
desenvolvidas  |[Administragdo Publica
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11.3 Lista dos parceiros relevantes envolvidos na preparac¢ao do PO

Apresenta-se, em seguida, a lista de alguns dos parceiros que contribuiram ativamente para a preparacdo do
Programa, participando quer nos exercicios de avaliagdo (entrevistas, focus group, workshops), quer em
reunides/sessdes dedicadas ao tema “Competitividade e Internacionalizacdo”, de entre os multiplos e variados
parceiros que foram convidados a participar (entidades institucionais, entidades do sistema de investigacao,
organizagGes ndo governamentais, empresas e cidaddos, entidades com responsabilidades ambientais especificas).

Esta lista, que inclui designadamente parceiros auscultados no ambito da consulta publica da Avaliagdo Ambiental
Estratégica, identifica 21 entidades e agéncias publicas, e o Conselho Econdmico e Social; 15 Centros de I&D,
Tecnoldgicos e de Formagado; 8 entidades do Ensino Superior; 59 empresas; a rede dos 19 Polos e QOutros Clusters
reconhecidos; e 26 Associacdes de natureza setorial e regional.

Tipo de

Entidade Nome

Conselho Econdmico e Social

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo

Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Potencial Humano
Agéncia de Inovagdo

Turismo de Portugal

Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, I.P.

Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional (5 Regides)

Parceiros Sociais
e Agéncias
Publicas

Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal

Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia

Autoridade de Gestdo Programa Operacional Valorizagdo do Territdrio

Instituto de Emprego e Formagao Profissional

Diregdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas

Instituto de Gestdo do Fundo Social Europeu

Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovagao

Autoridade Metropolitana de Transportes de Lisboa

Autoridade Metropolitana de Transportes do Porto

IEVA — Grupo de Trabalho para as Infraestruturas de Elevado Valor Acrescentado

Centros de I1&D,
Centros
Tecnoldgicos e
Centros de
Formagao

Biocant — Centro de Inovagdo em Biotecnologia

CATIM —Centro de Apoio Tecnoldgico a Industria Metalomecanica

CEIlIA — Centro de Exceléncia e Inovagdo na Industria Automovel

CeNTI - Centro de Nanotecnologia e Materiais Técnicos, Funcionais e Inteligentes
CENTIMFE — Centro Tecnoldgico da Industria de Moldes, Ferramentas Especiais e Plasticos
CEVALOR — Centro Tecnoldgico para o Aproveitamento e Valorizagdo das Rochas Ornamentais e Industriais
CIETI - Centro de Inovagdo em Engenharia e Tecnologia Industrial

CINCORK — Centro de Formacgao Profissional da Industria de Cortiga “Cincork

CITEVE — Centro Técnoldgico das Industrias Téxtil e do Vestudrio de Portugal

CTCOR - Centro Tecnolégico da Cortiga

CTCP — Centro Técnologico do Calgado de Portugal

CTCV - Centro Tecnoldgico da Ceramica e do Vidro

CTIC — Centro Tecnoldgico das Industrias do Couro

EUROTRIALS — Consultores Cientificos, S.A.

INTELI

Ensino Superior

Universidade Auténoma de Lisboa

Universidade do Porto — CIIMAR — Centro Interdisciplinar de Investigagdo Marinha e Ambiental
Universidade Técnica de Lisboa — Instituto Superior Técnico

Universidade de Aveiro

Universidade Catdlica

Universidade de Coimbra

Universidade do Minho — Departamento de Produgdo e Sistemas

ISCIA — Instituto Superior de Ciéncias da Informagdo e Administragao

Empresas

Abreu Advogados

Active Space Technologies — Actividades Aeroespaciais, S.A.
ADIRA, S.A.

Almina

Antoénio Neto da Silva (Empresa Deimos Engenharia)
Aquinos, S.A.

BCG

Beralt

Bluepharma — Industria Farmacéutica, S.A.
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Bosch

CELL2B — Advance therapeutics, S.A.

Coltresoures

Companhia de Equipamentos Industriais — CEI
Conserveira do Sul, Lda.

Cralaw

Domind — Industrias Ceramicas, S.A.

DOW Portugal, Produtos Quimicos, Sociedade Unipessoal, LDA
Drillcon

EEA — Excellence in Engineering Aeronautics
Embraer (Evora)

Estofos Paulo Antunes

Euronete ( Lankhorst Royal) — Produtor de Redes de Pesca, SA
Euroresinas — Industrias Quimicas, S.A.

Fortunato O. Frederico & C2 Lda

Friopesca

FRULACT SA

Gelpeixe — Alimentos Congelados, S.A.

Grupo BIAL

Hovione FarmaCiencia S.A.

Impetus Portugal — Téxteis, S.A.

Inapal metal

Incompol — Industria de Componentes, S.A.

Irm&os Vila Nova (Salsa)

Lauak Portuguesa - Industria Aeronautica, Lda.
Logoplaste

Menina Design (detentora da marca Boca do Lobo)
MITI - Ferro de Moncorvo

MOTOFIL ROBOTICS, S.A.

Nutripar Food Knowledge

OGMA Industria Aeronautica de Portugal. Aviation Services and Aerostructures
ONINET

Pescanova

Real Companhia Velha

RECER — IndUstria de Revestimentos Ceramicos, S.A.
Riopele — Texteis, SA

ROCA, SA

Rui Vieira — Joalheiros, SA

Solancis — Sociedade Exploradora de Pedreiras, S.A.
Somelos Fiafio — Fios Téxteis, SA

SOMINCOR

Technophage — R&D in Biotechnology

Terraplus

TMG / Efacec

Umbelino Monteiro — Grupo ETEX

UNICER SA

VIEIRA DE CASTRO

VISA Consultores

VwAutoEuropa

Ydreams

Clusters e Polos
de
Competitividade

Health Cluster Portugal — Associagdo do Pdlo de Competitividade da Saude

Associagdo Pdlo de Competitividade da Moda

Associagdo Integralar — Intervengdo de Exceléncia no Sector Agroalimentar

Associagdo PCTE — Pdlo de Competitividade e Tecnologia da Energia (ENERGYIN)
Associagdo para a Competitividade da Industria da Fileira Florestal (AIFF)

Associagdo POOL-NET — Portuguese Tooling Network

Associagdo das Industrias da Petroquimica, Quimica e Refinagdo

CEIlIA — Centro para a Exceléncia e Inovagdo na Industria Automovel

PRODUTECH — Associagdo para as Tecnologias de Produgdo Sustentavel

Associagdo TICE.PT — Associagdo para o Pélo de Tecnologias de Informagdo, Comunicagdo e Eletrénica
Estrutura de projeto “Turismo 2015”

Associagdo Plataforma para a Construgdo Sustentavel

InovCluster — Associagdo do Cluster Agro-industrial do Centro

Associagdo Valor Pedra

ADDICT — Agéncia para o Desenvolvimento das Industrias Criativas

Animaforum — Associag¢do para o Desenvolvimento da Agro-industria

ADVID - Associagdo para o Desenvolvimento da Viticultura Duriense

Oceano XXI — Associagdo para o Conhecimento e Economia do Mar

Associagdo para o Polo de Exceléncia e Inovagdo das Empresas de Mobiliario de Portugal
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Associagdes

AEP - Associagdo Empresarial de Portugal, Camara de Comércio e Industria

AFIA — Associacdo de Fabricantes para a Industria Automovel

AIMMAP — Associagdo dos Industriais Metalurgicos, Metalomecanicos e Afins de Portugal
ANEMM — Associagdo Nacional das Empresas Metalurgicas e Metalomecanicas
ANICP — Associagdo Nacional Dos Industriais De Conservas De Peixe

AIN — Associagdo das Industrias Navais

AIP — Associagdo Industrial Portuguesa, Camara de Comércio e Industria
ANIET — Associagdo Nacional da IndUstria Extrativa e Transformadora

APCMC - Associagdo Portuguesa dos Comerciantes de Materiais de Construgdo
APCOR - Associagdo Portuguesa de Cortica

APF — Associagdo Portuguesa de Fundigcdo

APICCAPS — Associagdo Portuguesa dos Industriais de Calgado, Componentes e Artigos de Pele e Seus Sucedaneos
APICER — Associagdo Portuguesa das Industrias de Ceramica

APIFARMA — Associacdo Portuguesa da Industria Farmacéutica

APIMA — Associagdo Portuguesa das Industrias de Mobilidrio e Afins

APOGEN — Associagdo Portuguesa de Genéricos

Associagdo Modalisboa

ATP — Associagdo Téxtil e Vestuario de Portugal

CAP — Confederagdo dos Agricultores de Portugal

CCP — Confederagdo do Comércio e Servigos de Portugal

CELPA — Associagdo da Industria Papeleira

CIP — Confederagdo da Industria Portuguesa

CTP - Confederagdo do Turismo Portugués

DANOTEC — Associagdo das Empresas de Defesa, Armamento e Novas Tecnologias
FIPA — Federagdo das Industrias Portuguesas Agroalimentares

NERLEI — Associagdo Empresarial da Regido de Leiria
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