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30 de novembro de 2015 

Estatísticas dos Serviços Prestados às Empresas 

2014 

 

Valor dos serviços prestados às empresas cresceu 3,2%, atingindo 12,7 mil milhões de euros 
 

Em 2014, o valor da prestação de serviços das atividades ligadas aos Serviços Prestados às Empresas (SPE) 

cresceu 3,2% (variação de -1,8% em 2013), tendo atingido 12 725 milhões de euros. O valor acrescentado bruto e o 

excedente bruto de exploração no conjunto destas atividades registaram crescimentos significativos, respetivamente, 

de 7,4% e de 10,8% (0,0% e -1,5% em 2013), claramente superiores aos observados para o conjunto das empresas 

não financeiras cujos aumentos em 2014 foram 3,7% e 6,9% (-4,0% e 3,2% em 2013, pela mesma ordem). 

Os setores da Contabilidade, auditoria e consultoria e da Informática contribuíram com 7 mil milhões de euros, 

cerca de 55% do total da produção de serviços dos SPE.  

O setor das Atividades de emprego, cuja principal atividade respeita a serviços das empresas de trabalho 

temporário, destacou-se com um aumento da prestação de serviços de 16,4%, face a 2013. Tirando partido da 

dinâmica sentida, foi responsável por mais de metade do aumento verificado no número de pessoas ao serviço afetas 

ao conjunto de atividades dos SPE.  

Uma vez mais, a Publicidade foi o setor que apresentou o melhor rácio prestação de serviços / trabalhador, tendo 

atingindo 113 mil euros por trabalhador. Embora nestas atividades a oferta de serviços seja relativamente pulverizada, 

com destaque para as atividades de Arquitetura e engenharia, existem alguns setores com elevado nível de 

concentração, salientando-se a Gestão e exploração de equipamento informático, onde as 5 maiores empresas 

asseguram cerca de 95% da prestação de serviços.  

 

 

São hoje publicadas as “Estatísticas dos Serviços Prestados às Empresas 2014”, com os principais resultados das 

atividades de serviços prestados às empresas (SPE) em 2014, obtidos a partir do Inquérito aos Serviços Prestados às 

Empresas. Além desta informação, é disponibilizado um conjunto de dados adicionais, no Portal das estatísticas oficiais 

(www.ine.pt)  

 

 

 

 

 

http://www.ine.pt/
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No conjunto dos Serviços Prestados às Empresas, o ano de 2014 caracterizou-se por um comportamento positivo 

dos principais indicadores económicos, face ao ano anterior. 

As 106 394 empresas que integraram as oito áreas dos SPE empregaram 338 680 pessoas (+6,7% relativamente a 

2013), prestaram serviços no valor de 12,7 mil milhões de euros (+3,2% face ao ano anterior) e geraram um VAB de   

7 252 milhões de euros (+7,4% que em 2013). 

 

 
 

 

 

 

O crescimento verificado nos principais indicadores económicos ficou a dever-se essencialmente às sociedades 

que, apesar de representarem pouco mais de um terço das empresas dos SPE (36 354 empresas), foram responsáveis 

por cerca de 92% dos serviços prestados (11,7 mil milhões de euros) e por 88,5% do VAB gerado (12,8 mil milhões de 

euros), com um crescimento anual de 3,8% e de 8,8%, respetivamente.  

 

12/ 13 13/ 14

Total (SCIE) (a)          1 101 666 3,3 0,4

Serviços Prestados às Empresas    106 394 0,4 1,0

Total (SCIE) (a)          3 429 392 -3,9 1,7

Serviços Prestados às Empresas    338 680 0,6 6,7

Total (SCIE) (a)          101 318 235 -7,0 0,2

Serviços Prestados às Empresas   12 725 358 -1,8 3,2

Total (SCIE) (a)          322 846 952 -2,6 1,7

Serviços Prestados às Empresas   13 823 261 -3,2 3,0

Total (SCIE) (a)          75 591 361 -4,0 3,7

Serviços Prestados às Empresas   7 252 161 0,0 7,4

Total (SCIE) (a)          44 438 845 -8,0 1,8

Serviços Prestados às Empresas   5 203 906 0,6 6,6

Total (SCIE) (a)          31 602 432 3,2 6,9

Serviços Prestados às Empresas   2 092 934 -1,5 10,8

(a) Secções A a S da CAE Rev.3, exceto secções K e O 

Fonte: INE, IP - Sistema de Contas Integradas das Empresas e Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas

EBE

 (103 € )

Quadro 1 - Principais indicadores económicos, 

2013 - 2014

Empresas

(Nº)

2014 P e

T axa de variação  (%)

VAB pm

(103 € )

Gastos com o pessoal 

(103 € )

Volume de negócios 

(103 € )

Prestação de serviços 

(103 € )

Pessoal ao serviço

(Nº)

SOCIEDADES SUSTENTAM O CRESCIMENTO OBSERVADO EM 2014 

VALOR DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS CRESCE 3,2% REFLETINDO UM MAIOR 

DINAMISMO DA ECONOMIA 
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Em contrapartida, as empresas individuais que corresponderam praticamente a dois terços das unidades 

empresariais em análise, prestaram serviços no valor de 1 034 milhões de euros (8,1% do total), e geraram um VAB de 

831 milhões de euros (11,5% do total), o que se traduziu numa diminuição de 3,2 p.p. e 2,4 p.p., respetivamente. 

 

 

 

 

 

 
A repartição da prestação de serviços pelas diferentes áreas 

dos SPE, no biénio 2013-2014, manteve uma estrutura muito 

semelhante, salientando-se, uma vez mais, os setores da 

Contabilidade, auditoria e consultoria e da Informática, com pesos 

relativos de 29,8% e de 25,4%, respetivamente. 

 Em 2014, as evoluções observadas revelaram alguma heterogeneidade entre os diversos setores, com a 

Arquitetura e engenharia a decrescer 6,2% e as Atividades de emprego a crescerem 16,4%, tendo atingindo os 1 339 

milhões de euros, denotando uma procura crescente dos serviços das empresas de seleção e colocação de pessoal e de 

trabalho temporário, nomeadamente, no fornecimento de pessoal médico, de pessoal da área comercial e de pessoal de 

hotelaria e restauração. O setor dos Estudos de mercado e sondagens de opinião, com um peso de apenas 0,6% no 

total da prestação de serviços dos SPE foi, em 2014, o setor onde se observou o maior decréscimo (17,0%), tendo-se 

situado em 73,6 milhões de euros. 

Gráfico 1 - Distribuição dos principais indicadores económicos e variação 

anual, segundo a forma jurídica da empresa, 2013-2014

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas 
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Em 2014, o número de pessoas ao serviço 

no conjunto das atividades dos SPE totalizou  

338 680 trabalhadores (+6,7%).  

As Atividades de emprego, cujo peso relativo foi 28,3% do total de pessoas ao serviço, cresceram 14,0%, o que 

correspondeu a mais 11 766 postos de trabalho. Esta foi a atividade que maior contributo deu para o crescimento 

observado. A atividade da Contabilidade, auditoria e consultoria foi, uma vez mais, a maior empregadora com 98 074 

trabalhadores, o que representou 29% do total do emprego nos SPE. O crescimento do pessoal ao serviço não foi 

extensível a todas as atividades, tendo-se observado uma ligeira diminuição do emprego nas atividades dos Ensaios e 

análises técnicas (-1,6%), da Publicidade (-0,3%) e da Arquitetura e engenharia que empregou menos 356 pessoas 

(-0,8 p.p. face a 2013).  

 
 

Unidade: 103 Euros

P eso  no  to tal 

do s SP E (%)

2014 12/ 13 13/ 14

T o tal SP E   12 725 358 100,0% -1,8% 3,2%

   Informática   3 234 816 25,4% 4,5% 4,6%

   Atividades jurídicas   1 145 012 9,0% 2,1% 1,0%

   Contabilidade, auditoria e consultoria   3 794 699 29,8% -2,5% 4,4%

   Arquitetura e engenharia   1 601 607 12,6% -8,8% -6,2%

   Ensaios e análises técnicas    302 530 2,4% -2,4% 7,3%

   Publicidade   1 234 260 9,7% -9,2% -0,9%

   Estudos de mercado e sondagens de 

     opinião
   73 603 0,6% 3,6% -17,0%

   Atividades de emprego   1 338 831 10,5% 0,9% 16,4%

2014 P e

Quadro 2 - Prestação de serviços por atividade principal, 

2013 - 2014

T axa de variação  

(%)

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas 

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas

Gráfico 2 - Pessoal ao serviço, por atividade, 2013-2014

91 750

84 130

50 373

42 601

31 529

10 941

4 954

1 175

98 074

95 896

52 735

42 245

32 739

10 907

4 877

1 207

Contabilidade, auditoria e consultoria

Atividades de emprego

Informática

Arquitetura e engenharia

Atividades jurídicas

Publicidade

Ensaios e análises técnicas

Estudos de mercado e sondagens de opinião

Pessoas ao serviço em 2014

Pessoas ao serviço em 2013

↗ 6,9%

↘ 0,8%

↗ 3,8%

↗ 4,7%

↘ 0,3%

↘ 1,6%

↗ 2,7%

↗ 14,0%

 ATIVIDADES DE EMPREGO FORAM RESPONSÁVEIS 

POR MAIS 11 766 POSTOS DE TRABALHO  

(55,4% DO EMPREGO GERADO NOS SPE)  
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Em 2014, no conjunto das oito atividades 

dos SPE, o rácio de prestação de serviços por 

trabalhador atingiu em média, 37,6 mil euros, 

menos 1 282 euros que no ano anterior.  

Excetuando as atividades dos Ensaios e análises técnicas e as Atividades de emprego, onde se registaram 

evoluções positivas de 9,0% e 2,1%, respetivamente, todas as restantes atividades tiveram decréscimos neste rácio. O 

maior decréscimo foi na atividade dos Estudos de mercado e sondagens de opinião, com o valor da prestação de 

serviços por trabalhador a baixar de 75 mil euros para 61 mil euros, em 2014. Nos extremos situaram-se as Atividades 

de emprego com um rácio de 13 961 euros e a atividade da Publicidade em que, cada trabalhador foi responsável por 

uma prestação de serviços no valor de 113 mil euros.  

 

 
 
 
 
 
 

 

A distribuição da prestação de 

serviços segundo a atividade situou-se 

próxima da verificada em 2013. 

Os setores com maior peso foram, uma vez mais, o da Contabilidade, auditoria e consultoria e o da Informática, no 

seu conjunto, aumentaram 0,7 p.p. e representaram cerca de 55% dos serviços prestados. O maior aumento ficou 

associado à atividade dos Serviços de consultoria em gestão de empresas, com um crescimento de 130 milhões de 

euros (+5,9% face a 2013).  

 

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas

Gráfico 3 - Prestação de serviços por trabalhador e variação anual, 

por atividade, 2013-2014
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↘19,2%

↗ 9,0%

↘5,4%

PUBLICIDADE PRESTOU SERVIÇOS NO VALOR 

DE 113 MIL EUROS  POR TRABALHADOR 

SETORES DA CONTABILIDADE, AUDITORIA E 

CONSULTORIA E DA INFORMÁTICA, RESPONSÁVEIS  

POR 55,2% DO VALOR DOS SERVIÇOS PRESTADOS 
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Também os Serviços de consultoria informática e os Serviços das empresas de trabalho temporário tiveram uma 

evolução significativa em 2014, com crescimentos de 9,5% e 11,6% (105 e 102 milhões de euros, respetivamente). Os 

Serviços de engenharia registaram um decréscimo de 5,7%, tendo prestado serviços no valor de 1 350 milhões de 

euros, menos 81 milhões que no ano anterior.  

 

 
 

 

 

 

2013 2014 P e 2013 2014

T OT A L   12 334 797   12 725 358 100,0% 100,0% 3,2%

Edição de jogos de computador     462     711 0,0% 0,0% 53,9%

Outra edição de programas informáticos (software)    176 836    257 833 1,4% 2,0% 45,8%

Serviços de programação informática    556 937    514 074 4,5% 4,0% -7,7%

Serviços de consultoria informática   1 105 764   1 211 109 9,0% 9,5% 9,5%

Serviços de gestão e exploração de equipamento informático    308 483    302 490 2,5% 2,4% -1,9%

Outros serviços relacionados com as tecnologias da informação e informática    537 542    598 335 4,4% 4,7% 11,3%

Serviços de processamento de dados, domiciliação de informação e 

   serviços relacionados
   250 156    231 049 2,0% 1,8% -7,6%

Conteúdos de portais Web    54 164    40 162 0,4% 0,3% -25,9%

Outros serviços de Informática    101 626    79 053 0,8% 0,6% -22,2%

    
Serviços jurídicos e dos cartórios notariais   1 131 839   1 139 075 9,2% 9,0% 0,6%

Outros serviços júrídicos    2 367    5 937 0,0% 0,0% 150,8%

    
Serviços de auditoria financeira   1 241 570   1 258 647 10,1% 9,9% 1,4%

Serviços de consultoria em relações públicas e comunicação    46 644    58 068 0,4% 0,5% 24,5%

Serviços de consultoria em gestão de empresas   2 188 599   2 318 543 17,7% 18,2% 5,9%

Outros serviços de contabilidade, auditoria e consultoria    158 032    159 441 1,3% 1,3% 0,9%

    
Serviços de Arquitetura    205 699    204 401 1,7% 1,6% -0,6%

Serviços de engenharia   1 431 086   1 349 725 11,6% 10,6% -5,7%

Outros serviços de arquitetura e engenharia    71 046    47 481 0,6% 0,4% -33,2%

    
Serviços de ensaios e análises técnicas    278 560    295 512 2,3% 2,3% 6,1%

Outros serviços de ensaios e análises técnicas    3 478    7 018 0,0% 0,1% 101,8%

    
Serviços fornecidos por agências de publicidade    432 458    480 355 3,5% 3,8% 11,1%

Venda de espaço ou tempo publicitário  por conta de terceiros    800 709    745 775 6,5% 5,9% -6,9%

Outros serviços de publicidade    11 769    8 130 0,1% 0,1% -30,9%

    
Serviços de estudos de mercado    82 667    71 069 0,7% 0,6% -14,0%

Outros serviços de estudos de mercado e sondagens de opinião    6 004    2 534 0,0% 0,0% -57,8%

    
Serviços fornecidos pelas agências de seleção e co locação de pessoal    44 985    71 435 0,4% 0,6% 58,8%

Serviços das empresas de trabalho temporário    878 064    979 885 7,1% 7,7% 11,6%

Serviços de outro fornecimento de recursos humanos    226 299    286 401 1,8% 2,3% 26,6%

Outros serviços nas atividades de emprego     953    1 110 0,0% 0,0% 16,5%

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas 

Estudo s de mercado  e 

so ndagens de o pinião

A tividades de emprego

Jurí dicas

C o ntabilidade, 

audito ria e co nsulto ria

A rquitetura e 

Engenharia

Ensaio s e análises 

técnicas 

P ublicidade

Info rmática

Quadro 3 - Distribuição da prestação de serviços, segundo a atividade, 2013 - 2014

Seto r A tividade

P restação  de serviço s 

(10
3 Euros)

P eso  no  to tal SP E 

(%) T x. Var. 

2013/ 14
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Analisando a concentração das sociedades, tendo por base a sua prestação de serviços, verificou-se que as cinco 

maiores empresas de cada atividade, no seu conjunto, representaram 28,8% do total da Prestação de serviços desse 

ano. Esta percentagem subia para 39,8% e para 63,5% se passássemos a considerar as dez e as cinquenta maiores 

sociedades de todas as atividades dos SPE. 

Verificou-se alguma heterogeneidade entre as diferentes atividades dos SPE. A atividade da Gestão e exploração 

de equipamento informático surgiu como a mais concentrada, com as suas cinco maiores sociedades a representarem 

95,3% do valor total da prestação de serviços da atividade. Foram ainda altamente concentradas as atividades de 

Outro fornecimento de recursos humanos e Edição de jogos de computador, onde as dez maiores empresas 

representaram mais de 95% da sua produção de serviços. De entre as atividades que se caracterizaram por uma maior 

dispersão, a Atividade da arquitetura foi a que revelou uma menor concentração, tendo as cinco maiores empresas 

representado 8,4% da atividade, enquanto as 50 maiores (num total de 2 637) foram responsáveis por 31,5% dos 

serviços prestados. 

 

 

 

2014 P e

10 3  Euro s

T o tal do s serviço s prestado s às empresas   11 690 760 28,8 39,8 63,5

70220
Outras actividades de consultoria  para os negócios e a 

   gestão
  2 469 327 1º 20,0 30,9 56,2

71120 Actividades de engenharia e técnicas afins   1 256 017 2º 12,0 20,6 43,7

62020 Actividades de consultoria em informática   1 196 746 3º 20,5 35,6 68,1

69200 Actividades de contabilidade e auditoria; consultoria fiscal    997 714 4º 19,1 22,3 30,1

78200 Actividades das empresas de trabalho temporário    992 600 5º 39,2 52,5 81,7

62090
Outras actividades relacionadas com as tecnologias da 

   informação e informática
   626 071 6º 28,7 41,9 77,2

73120 Actividades de representação nos meios de comunicação    611 067 7º 42,0 68,4 99,2

73110 Agências de publicidade    605 408 8º 12,4 18,8 44,6

69101 Actividades juridicas  e dos cartórios notariais    589 459 9º 23,9 36,9 58,8

62010 Actividades de programação informática    566 428 10º 33,4 42,8 64,4

71200 Actividades de ensaios e análises técnicas    299 791 11º 28,6 38,2 68,2

62030 Gestão e exploração de equipamento informático    290 829 12º 95,3 98,4 100,0

78300 Outro fornecimento de recursos humanos    286 538 13º 86,5 95,7 100,0

63110
Actividades de processamento de dados, domiciliação de

   informação e actividades relacionadas
   263 839 14º 53,7 68,9 96,4

71110 Actividades de arquitectura    222 103 15º 8,4 13,4 31,5

58290 Edição de outros programas informáticos    213 242 16º 77,2 83,0 93,6

73200 Estudos de mercado e sondagens de opinião    73 014 17º 53,9 68,9 95,0

78100 Actividades das empresas de selecção e colocação de pessoal    59 433 18º 64,1 78,6 96,9

70210 Actividades de relações públicas e comunicação    41 250 19º 43,3 53,4 85,3

63120 Portais Web    29 106 20º 67,7 75,0 92,8

58210 Edição de jogos de computador     778 21º 78,8 97,8 100,0

Fonte: INE, IP - Sistema de Contas Integradas das Empresas

Quadro 4 - Peso na prestação de serviços das maiores sociedades, por atividade, 2014

P eso  das "m" 

maio res empresas (%)

m=5 m=10 m=50
R ank

▼

T o tal da prestação  de 

serviço s

C A E R ev.3 D esignação

Serviço s prestado s às empresas

ENGENHARIA COM MAIOR DISPERSÃO 
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Ao nível do produto e tendo por base 

a Classificação de Produtos e Atividades 

(CPA), observou-se que 51,3% do total da 

prestação de serviços, em 2014, foi 

assegurada por 13 produtos da CPA (num 

total de 84).  

O maior contributo foi dado pelos serviços de consultoria informática que, com um crescimento de 9,5 p.p., atingiu 

os 1 211 milhões de euros, o que representou 9,5% do total dos serviços prestados.  

 

 

 

 

 

Os Serviços de consultoria de gestão estratégica e os Serviços das empresas de trabalho temporário para 

fornecimento de pessoal dos transportes, armazenagem, logística ou industrial, foram os que registaram maiores 

aumentos (+20,4% e +18,4%, respetivamente). Os Serviços de consultoria informática evidenciaram-se com um 

incremento de 105,3 milhões de euros (+9,5%) no valor da prestação de serviços. Os Serviços de programação 

informática, com um comportamento negativo, face a 2013, viram o valor da prestação de serviços decrescer 42,8 

milhões de euros (-7,7%). 

 
 

2013 2014 P e 2013 2014

T OT A L   6 145 808   6 523 039 49,8% 51,3% 6,1%

Serviços de consultoria informática   1 105 764   1 211 109 9,0% 9,5% 9,5%

Outros serviços de tecnologias da informação e informática    537 542    598 335 4,4% 4,7% 11,3%

Serviços de consultoria em gestão de cadeias de fornecimento e outra consultoria 

de gestão

   454 652    538 565 3,7% 4,2% 18,5%

Serviços de revisão de contas, compilação de balanços e escrituração 

   (exceto declarações de impostos)
   455 641    529 115 3,7% 4,2% 16,1%

Serviços de gestão dos processos empresariais    497 530    524 107 4,0% 4,1% 5,3%

Serviços de programação informática    556 937    514 074 4,5% 4,0% -7,7%

Serviços das empresas de trabalho temporário para fornecimento de pessoal 

   dos transportes, armazenagem, logística ou industrial
   352 499    417 363 2,9% 3,3% 18,4%

Venda de espaço ou tempo publicitário , por conta de terceiros, na televisão e rádio    480 524    446 488 3,9% 3,5% -7,1%

Serviços de consultoria de gestão estratégica    323 153    389 048 2,6% 3,1% 20,4%

Serviços jurídicos em direito  comercial    345 259    370 905 2,8% 2,9% 7,4%

Serviços de auditoria financeira    386 769    366 895 3,1% 2,9% -5,1%

Serviços de consultoria em gestão financeira (excepto consultoria fiscal)    329 382    308 613 2,7% 2,4% -6,3%

Outros serviços jurídicos    320 156    308 422 2,6% 2,4% -3,7%

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas 

Quadro 5 - Distribuição da prestação de serviços, segundo os principais produtos (CPA), 

2013 - 2014

P ro duto

P restação  de serviço s 

(10
3 Euros)

P eso  no  to tal 

SP E (%) T x. Var. 

2014/ 13

AO NÍVEL DO PRODUTO, OS SERVIÇOS DE 

CONSULTORIA INFORMÁTICA CONSOLIDARAM A 

SUA POSIÇÃO, COM UM CRESCIMENTO DE 9,5% 
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Ao observar a residência dos clientes, verificou-se que o mercado da União Europeia obteve um ganho de 1,1 p.p. 

quer face ao Mercado Nacional, que absorvia 79,2% da prestação de serviços (-0,9 p.p. face a 2013), quer aos Países 

Terceiros, cujo peso foi de 10,8% (-0,2% face ao ano anterior). Este fenómeno teve maior expressão nos Estudos de 

mercado e sondagens de opinião e nas Atividades Jurídicas, que viram as suas exportações para o mercado europeu 

crescer 4,1% e 2,4%, respetivamente. 

 

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas 

Gráfico 4 -Variação anual da prestação de serviços dos  principais produtos 

(CPA), 2013 - 2014

20,4%

18,5%

18,4%

16,1%

11,3%

9,5%

7,4%

5,3%

-3,7%

-5,1%

-6,3%

-7,1%

-7,7%

-15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%

Serviços de consultoria de gestão estratégica

Serviços de consultoria em gestão de cadeias de 
fornecimento e outra consultoria de gestão

Serviços das empresas de trabalho temporário para 
fornecimento de pessoal …

Serviços de revisão de contas, compilação de balanços e 
escrituração …

Outros serviços de tecnologias da informação e informática

Serviços de consultoria informática

Serviços jurídicos em direito comercial

Serviços de gestão dos processos empresariais

Outros serviços jurídicos

Serviços de auditoria financeira

Serviços de consultoria em gestão financeira (excepto 
consultoria fiscal)

Venda de espaço ou tempo publicitário, por conta de 
terceiros, na televisão e rádio

Serviços de programação informática

Gráfico 5 - Distribuição dos clientes por atividade principal, segundo o 

tipo de mercado, 2013 - 2014

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas 

0% 25% 50% 75% 100%

Total

Informática 

Atividades jurídicas

Contabilidade, auditoria e consultoria

Arquitetura e engenharia

Ensaios e análises técnicas

Publicidade

Est. mercado e sond. opinião

Atividades de emprego

Mercado Nacional União Europeia Países Terceiros

↘0,9 p.p. ↘0,2 p.p.↗1,1 p.p.

↗2,4 p.p.↘3,4 p.p. ↗1,0 p.p.

↗1,1 p.p.↘3,5 p.p. ↗2,4 p.p.

↗0,1 p.p. ↗0,3 p.p. ↘0,3 p.p.

↘2,2 p.p.

↘0,7 p.p.

↗1,0 p.p.

↗4,1 p.p.

↗1,4 p.p. ↗0,8 p.p.

↗0,4 p.p.

↘1,1 p.p.

↘4.1 p.p.

↗0,4 p.p.

↗0,3 p.p.

↗0,1 p.p.

0,0 p.p.

↘0,9 p.p. ↗0,5 p.p.

PORTUGAL EXPORTOU MAIS SERVIÇOS PARA A UNIÃO EUROPEIA EM 2014 
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Em 2014 as empresas públicas recorreram menos aos serviços prestados às empresas, tendo a sua quota 

diminuído 2,2 p.p., passando a representar 8,7% do total dos clientes. Esta diminuição foi absorvida de forma repartida 

entre as empresas privadas e os consumidores finais, com crescimentos de 1,6 p.p. e 0,6 p.p., respetivamente. Deste 

modo as empresas privadas consolidaram a sua posição, com 87,3% do total dos clientes dos SPE.  

A distribuição de clientes por tipo de atividade mostrou-se relativamente homogénea e foi próxima da observada 

para o total dos SPE. Contudo, a atividade dos Ensaios e análises técnicas, tal como aconteceu nos anos anteriores, foi 

mais direcionada para os consumidores finais, que representaram 50,0% dos seus clientes (+5,5 p.p. que em 2013). 

 

 

  

Unidade: %

2013 2014 2013 2014 2013 2014

T o tal SP E 85,7 87,3 10,9 8,7 3,4 4,0

   Informática 83,1 82,0 14,7 14,1 2,3 4,0

   Atividades jurídicas 83,6 82,2 6,0 6,6 10,4 11,2

   Contabilidade, auditoria e 

      consultoria
90,2 92,4 6,6 4,7 3,1 2,9

   Arquitetura e engenharia 71,8 81,1 25,7 16,9 2,5 2,0

   Ensaios e análises técnicas 49,6 45,0 5,9 5,0 44,5 50,0

   Publicidade 96,6 96,9 2,2 2,7 1,2 0,4

   Estudos de mercado e 

     sondagens de opinião
94,7 95,1 5,3 4,8 0,0 0,0

   Atividades de emprego 97,1 97,5 2,4 1,9 0,5 0,6

Fonte: INE, IP - Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas 

Quadro 6 - Distribuição dos clientes, por atividade 

principal, segundo a proveniência, 2013 - 2014

A tividades SP E

P ro veniência

Empresas 

P rivadas

Empresas 

públicas

C o nsumido res 

f inais

EMPRESAS PÚBLICAS RECORRERAM MENOS AOS SERVIÇOS 
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>> PARA MAIS INFORMAÇÃO 

 
PUBLICAÇÕES 
Estatísticas dos Serviços Prestados às Empresas - 2013 

Estatísticas dos Serviços Prestados às Empresas - 2012 

Estatísticas dos Serviços Prestados às Empresas - 2011 

 

 
INDICADORES NO PORTAL 
Prestações de serviços de informática 

Prestações de serviços de atividades jurídicas 

Prestações de serviços de contabilidade, auditoria e consultoria 

Prestações de serviços de arquitetura e engenharia 

Prestações de serviços de ensaios e análises técnicas 

Prestações de serviços de publicidade  

Prestações de serviços de estudos de mercado e sondagens de opinião 

Prestações de serviços de atividades de emprego 

Venda por tipo de suporte publicitário 

Custo por tipo de suporte publicitário 

 

 
>> NOTA METODOLÓGICA 
 

Os dados com origem no Sistema de Contas Integradas das Empresas (SCIE) e no Inquérito aos Serviços Prestados às Empresas são 

compatibilizados anualmente. À data da divulgação dos Serviços Prestados às Empresas, os dados são compatibilizados com a 

informação preliminar do SCIE, disponível em outubro de n+1, para o mesmo ano de referência. No ano seguinte, esses dados são 

atualizados com a versão definitiva do SCIE. 

 

Os oito domínios de inquirição são: a Informática e atividades relacionadas; Atividades jurídicas; Contabilidade, auditoria e 

consultoria; Arquitetura e engenharia; Ensaios e análises técnicas; Publicidade; Estudos de mercado e sondagens de opinião e 

Atividades de emprego. 

 

 
>> UNIDADES DE MEDIDA 
 
Nº  Número 

%  Percentagem 

p.p.  Pontos percentuais 

 

 >> SIGLAS E ABREVIATURAS 

 

EBE  Excedente bruto de exploração 

SCIE  Sistema de Contas Integradas das Empresas 

SPE  Serviços Prestados às Empresas 

Tx. Var.  Taxa de variação 

EU  União Europeia 

VABpm  Valor acrescentado bruto a preços de mercado 

CPA  Classificação estatística dos produtos por atividades na Comunidade Europeia, versão 2 

Pe  Dado preliminar 

  

 

 

 

 

 
 

http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_publicacoes&PUBLICACOESpub_boui=210765629&PUBLICACOEStema=55527&PUBLICACOESmodo=2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_publicacoes&PUBLICACOESpub_boui=153376748&PUBLICACOEStema=55527&PUBLICACOESmodo=2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_publicacoes&PUBLICACOESpub_boui=149182837&PUBLICACOEStema=55527&PUBLICACOESmodo=2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006837&contexto=bd&selTab=tab2&xlang=pt
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006838&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006839&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006840&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006841&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006842&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006843&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006844&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006845&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006846&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006838&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006839&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006839&contexto=bd&selTab=tab2
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0006840&contexto=bd&selTab=tab2

